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Resumen

El objetivo de esta investigacion fue describir los factores protectores y de riesgo en un
grupo de mujeres diagnosticadas con CM de la ciudad de Popayan. Utilizando una metodologia
con enfoque cualitativo, desde el disefio fenomenologico. Para la recoleccion de la informacion se
realizaron entrevistas semi-estructuradas, haciendo uso de una guia de entrevista, teniendo en
cuenta las categorias y subcategorias del fenomeno de estudio, contando con la participacion de
cinco mujeres. Se encontrd que los factores son la respuesta a las diferentes situaciones que
vivenciaron o experimentaron las mujeres durante su proceso de enfermedad, trayecto consigo
emociones y comportamientos que influyeron tanto en el entorno social, familiar, personal y
espiritual. Lo que lleva a concluir que, la presencia de estos factores de acuerdo con la manera que
se asuma en cada mujer puede convertirse en un aspecto de hacia el fortalecimiento o una
problematica durante y después del proceso oncologico. Palabras clave: Cdancer de mama, factores

protectores, factores de riesgo.

Abstract

The objective of this research was to describe the protective and risk factors in a group of
women diagnosed with BC in the city of Popayan. Using a methodology with a qualitative
approach, from the phenomenological design. For the collection of information, semi-structured
interviews were carried out, using an interview guide, taking into account the categories and
subcategories of the study phenomenon, with the participation of five women. It was found that
the factors are the response to the different situations that the women lived or experienced during

their disease process, the journey with them, emotions and behaviors that influenced both the



social, family, personal and spiritual environment. Which leads to the conclusion that the presence
of these factors according to the way it is assumed in each woman can become an aspect of

strengthening or a problem during and after the oncological process.

Keywords: Breast cancer, protective factors, risk factors.
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CANCER DE MAMA Y LOS FACTORES PROTECTORES Y DE RIESGO

Introduccion

La identificacion de aquellos factores protectores y de riesgo en relacion con las mujeres
que sufren CM, se establecié como un pilar para el mejoramiento de los procesos mediadores que
pueden generarse como ayuda hacia las mujeres que estén padeciendo la enfermedad, ya que unos
se centraron en aspectos que pueden ser negativos, empero, otros desarrollan caracteristicas
positivas favorables que contribuyen con la recuperacion no solo fisica, sino también psicoldgica
de cada mujer que atraviesa por un proceso de cancer de mama.

En este sentido, las patologias oncologicas al ser enfermedades cronicas no transmisibles
han creciendo el diagnostico dia con dia, se vio la necesidad de indagar por aquellos factores que
tienen fuerte relacion con lo fisico, emocional y social. Metodologicamente, se trabajé desde el
enfoque cualitativo, con un disefio fenomenoldgico utilizando la técnica de entrevista
semiestructurada la cual permite recolectar la informacién, aplicada a 5 mujeres con CM
pertenecientes a la ciudad de Popayan.

Finalmente, se obtuvieron los principales hallazgos donde los factores familiares,
acompanamiento social y espiritualidad hacen parte de las subcategorias mas relevantes dentro de
los factores protectores abarcando ser un aspecto positivo que se da por resultado del apoyo y
acompanamiento recibido por las personas que son significativas para las mujeres, de igual manera
la autoestima, entorno social, exposicion social y de ambiente estan relacionados con los factores
de riesgo el cual enmarca aspectos negativos que conllevan a la afectacion emocional frente a

caracteristicas de aceptacion del si mismo y de la enfermedad
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Planteamiento del problema

Actualmente, las patologias oncoldgicas hacen parte de una problematica de salud publica
que generan graves afectaciones en las personas que lo padecen. Dentro de esta enfermedad se
pueden generar de diferentes tipos como cancer de estdbmago, garganta, de tiroides entre otras, que
se puede desarrollar tanto en hombres como en mujeres. Segiin el Centro para el Control y la
Prevencion de Enfermedades (2022) existe un tipo de patologia oncoldgica especifica que genera
mayor afectacion en mujeres, denominada como cancer de mama, que frecuentemente se da a
causa de las células mamarias en donde se genera un crecimiento descontrolado de éstas,
generando asi el cancer en esta zona del cuerpo.

Por consiguiente, a nivel mundial se estima anualmente 462.000 afectaciones en el género
femenino, asi mismo aproximadamente 100.000 de ellas mueren; estudios afirman que para el afio
2030 las afectaciones aumentaran en un 34%. Para américa latina y el caribe se estima las tasas de
muerte mas altas en mujeres en edades inferiores a los 65 afios, el cual abarca un 56% comparado
con estados unidos y Canadé con un 37% de muertes (Organizacion Panamericana de la Salud,
2022). En Colombia segun el Ministerio de Salud (2022) el CM es considerado como una de las
primeras enfermedades que afecta al género femenino, teniendo como resultado un alto nivel de
muertes en el pais.

De modo que, este trabajo pretende describir y conocer los factores que influyeron en las
pacientes que han sido diagnosticadas con CM, siendo en gran medida interpretado como sindnimo
de muerte y callejon sin retorno, puesto que tiene pocas posibilidades de cura. Al recibir un
diagnostico y la noticia del padecimiento de una enfermedad oncologica, generan sintomas
inevitables tales como: “el temor a la muerte”, “la desesperanza”, “la culpa”; o pensamientos

29 ¢¢

como: “se me acabo la vida”, “me voy a morir”, y demas pensamientos que hacen que la persona
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se fusione con ellos, sin tener la perspectiva para discriminar que esto son solo funciones verbales
que conlleva la propia historia en cada circunstancia (Pérez, 2016).

Por ende, al caracterizar cada factor protector y de riesgo de las mujeres frente al
afrontamiento de la enfermedad, en ocasiones puede resultar dificil, debido a cada experiencia
vividas en relacion a los cambios tanto fisicos como emocionales y sociales que repercuten en la
calidad de vida de las mujeres diagnosticadas. Sobre todo, el generar un porte al conocimiento
enriquecedor sobre el tema y que de una u otra forma sea util para personas que atraviesen procesos
de patologias oncologicas.

De esta manera se plantea la siguiente pregunta problema ;Como son los factores
protectores y de riesgo relacionados al diagnostico de CM en un grupo de mujeres del municipio
de Popayan Cauca, durante los periodos 2022-2 y 2023-1?

Antecedentes

Para abordar la presente investigacion fue necesario explorar el estudio de diferentes
investigaciones desarrolladas a nivel internacional, nacional y local, referente los factores de riesgo
y protectores entorno a las mujeres con CM. Para la recoleccion de dichos articulos se utilizaron
bases de datos como Redalyc, Scielo y Dialnet, entre otros. Se realizd una revision donde gran

parte de estos partieran desde un area de conocimiento de salud y psicologia.

Desde la revision internacional, la investigacion de Romano (2021) afirma que 40 mujeres
mayores de 18 afios diagnosticadas con CM, pertenecientes a la clinica HUAP y la universidad
UFF de Espana, de esta manera se refleja el objetivo consiste en entender las consecuencias que la
religion influye a la hora de afrontar la enfermedad en las mujeres diagnosticadas; se tomo la

investigacion bajo un enfoque descriptivo fenomenoldgico con preponderancia cualitativa, bajo la
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utilizacion del formulario de caracterizacion sociodemografica y el cuestionario de SWBQ); por
otra parte, los resultados mostraron que las mujeres las cuales experimentaron el fendémeno
llegaron a percibir un factor estresor el cual causo enfrentamiento personal interno con la
enfermedad, ademds se abarca que la espiritualidad estableci6 una fuente de fuerza o pilar que
ayudo a las mujeres a tener pensamiento de sentido y bienestar.

Se puede afirmar que, en los estudios realizados por Morales et al. (2019) Donde las
integrantes fueron 110 mujeres, divididas en 45 con diagndstico y 55 sin diagndstico de CM,
teniendo como objetivo, identificar la existencia diferencial estadisticas significativa en los niveles
de CPT (crecimiento postraumatico) y EA (estrategias de afrontamiento). Los resultados
demostraron que ambos grupos se diferenciaron en las estrategias de afrontamiento y se concluyo
que ambas estrategias deberian incorporarse en la promocion del CPT en mujeres con experiencias
traumaticas.

La investigacion de tipo cuantitativo realizada por Lostaunau et al. (2017) realizadas con
53 mujeres diagnosticadas con CM, tuvo como objetivo examinar las causas que tiene el estrés
traumatico, el estrés percibido y el afrontamiento sobre los componentes fisicos y mentales de la
CVRS (calidad de vida relacionada a la salud). Los resultados demuestran que la enfermedad no
desarrolla una influencia desgastadora en la CVRS de las mujeres que presentan la enfermedad, al
contrario, se considera aspectos médicos, sociales, culturales, familiares y personales, las cuales
facilitan ajuste a la enfermedad.

A nivel nacional, se identifico la investigacion realizada por Martinez et al. (2020) a través
del método cualitativo, participaron 13 mujeres entre las edades de 50 y 70 afios, con diagndstico

de CM. Para la recopilacion de informacion realizan una entrevista semiestructurada y un analisis
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de contenido tematico, obteniendo como conclusion que, al pasar del tiempo, las mujeres con esta
enfermedad tienen una capacidad elevada de aceptar la enfermedad.

Los autores Ruiz et al. (2020) realizaron una investigacién donde se busco determinar
cuales eran las estrategias que tenian estas personas para sobrellevar el cancer. El estudio se realizo
con 131 pacientes de la IPS diagnostico por imagenes de alta complejidad S.A.S, las cuales fueron
seleccionadas de manera aleatoria, los instrumentos utilizados fueron el Cuestionario
Sociodemografico, Inventario Brief- Cope y se pudo obtener como resultados que dentro de las
técnicas de afrontamiento utilizadas por las pacientes, en la categoria cognitiva, se obtenia mayor
porcentaje en la categoria afectiva, sin embargo la religion fue la que se presentd con mayor
frecuencia. La categoria conductual de afrontamiento, utilizada en las mujeres, es la auto-culpa,
renuncia, negacion. Se concluyd que, dada la carencia en la calidad de su vivir se presentan en su
generalidad, un afrontamiento activo, que les ayuda a buscar una solucion a la problematica y
resolver las situaciones con diferentes acciones.

La publicacion de la universidad tecnolégica de Antioquia por Acevedo et al. (2019) tuvo
como objetivo conocer como las mujeres con diagnostico de CM, logran afrontar la enfermedad
tanto a nivel cognitivo, social, psicoldgico y emocional. Para este estudio de caso se toma una
mujer de 41 afios diagnosticada con CM; para la obtencion de resultados fue necesario aplicar un
método cualitativo y cuantitativo, los cuales se realizaron con documentos, registros de archivos,
entrevistas directas, observacion directa, en instrumentos de medicion la escala Coping
modificada. Es asi como se encuentra que una de las maneras de afrontar la enfermedad es por
medio de refrenar el afrontamiento, espiritualidad y solucion de problema. De esta mera se

concluy6 que tanto los métodos que se utilizan en el afrontar la enfermedad se puede conllevar a
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una herramienta que provee una mejora en su diario vivir puesto que se niega a la resignacion,
pero busca soluciones para sobrellevar la enfermedad bien sea a nivel de ayuda profesional o en
su entorno de contexto social que ayudara a lo largo del proceso generando cambio emocionales y
asimilaciones en su cambio a nivel fisico.

Los procesos realizados por Florez et al. (2018) con 8 familiares de las pacientes
diagnosticadas, pertenecientes a la clinica de cancer del departamento Norte de Santander —
Colombia, teniendo como objetivo evaluar cudles son los métodos que tienen las familias de los
pacientes con un diagnostico de cancer para afrontar la enfermedad; se tomo la investigacion con
un enfoque mixto-cualitativo con disefio no experimental con medio descriptivo; por otra parte,
los resultados mostraron que tanto la ayuda a nivel emocional juega como caracteristica primordial
en cada familia y ayuda a constituirse como una ayuda protectora frente a esta problematica.

Ademas, es de gran importancia mencionar al articulo publicado por Gomez et al. (2018)
donde se realizaron un andlisis de la experiencia subjetiva en mujeres con CM, el cual se dio a
conocer a través de la revista de Ciencias de la Salud. Este proceso investigativo se llevo a cabo
con el fin de saber cudles han sido las afectaciones a nivel fisico, relaciones interpersonales,
sexualidad, cambio de la imagen personal de manera individual en cada una de las mujeres con las
cuales se llevo a cabo este articulo, debido a que cada persona asimila las situaciones de forma
diferente. Lo mencionado anteriormente denota que la metodologia para el estudio descriptivo es
cualitativa en donde se retoma las narraciones de las mujeres por medio de transcripciones y ayuda
de una encuesta de satisfaccion. Se pudo concluir que las mujeres presentan desagrado con su

fisico puesto que tienen pensamientos negativitos a nivel personal



CANCER DE MAMA Y LOS FACTORES PROTECTORES Y DE RIESGO

Desde la revision local, la investigacion llevada a cabo por Guiteras et al. (2020), bajo un
método mixto, teniendo como objetivo adquirir informacion de los métodos de afrontamiento que
emplean las mujeres con CM. Para ello se han seleccionado 60 mujeres diagnosticadas con la
enfermedad, Donde se realiz6 una entrevista y dos instrumentos para medir distintos elementos de
afectacion y calidad de vida como otros procedimientos diferentes para hacer frente a la

enfermedad. En el cual tuvo como resultado que presentar una situacion oncologica, genera

“Preocupacion Ansiosa” o Desesperanza” y de este mismo modo que afecta de gran modo, la
calidad de vida. Por otro lado, no se evidencian diferencias entre pacientes con metastasis y sin
metastasis en cuanto a las formas estratégicas utilizadas. En conclusion, de resultados y la
investigacion, se puede decir que las pacientes con metastasis y sin metastasis, presentan de
manera similar la enfermedad.

En relacion con el tema de experiencias enfocado en mujeres con CM, se ha notado un gran
avance de interés por el bienestar tanto individual y colectivo, en como las relaciones en cada
persona y sociedad ayuda a generar buenas herramientas que interfieren como colaboradores. Sin
embargo, es de gran relevancia indagar a profundidad como ha sido la forma de vivir desde el
momento de recibir un diagnostico grave como es el cancer, el hecho de haber pasado por
metastasis o por extirpacion de seno ya que existen casos en donde el ver personal cambia
generando muchas consecuencias internas y externas. La importancia del estudio es saber ese paso
a paso para poder sobrellevar la enfermedad y como ha sido su experiencia a lo largo del tiempo.

Justificacion

Dentro del proceso investigativo es importante general un acercamiento en relacion a los

factores protectores y de riesgo en un grupo de 5 mujeres de la ciudad de Popayan-Cauca que
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padecen cancer de mama. Segun el Ministerio de Salud y Proyeccion Social (2020) las tasas de
afectacion en Colombia han venido creciendo anualmente alrededor de 460 mil mujeres y 100 mil
fallecen a causa de esta. En 2018 dentro del pais fueron diagnosticadas 13.380 y 3.702 fallecieron,
en el afio 2019 se encontro6 con una cifra de 3.535 nuevos casos y 22.174 mujeres fallecieron.

Este estudio surge debido a que las mujeres son la poblacion mas con mayor vulnerabilidad
en el proceso de enfermedad oncoldgica de tipo CA, sino que estd asociado al hecho de que las
mujeres pueden presentar dificultades emocionales como trastornos mentales. Segin Ramos
(2014) en Colombia la poblacion mas afectada por sintomas de depresion o trastornos mental son
las mujeres adultas y adolescentes. La depresion ocupa una de las principales causas de afios de
vida perdidos en salud en las mujeres, por ende, la vida cotidiana de una mujer da un giro
totalmente.

Cabe resaltar que, para la psicologia es pertinente abordar los factores de riesgo y
protectores relacionadas con el bienestar de la persona es por ello que para Pefa (2012) la salud
mental, es la capacidad que tiene una persona para interactuar de manera armonica con el entorno
que lo rodea asi sobre llevar situaciones de la vida diaria. Puesto que es un aspecto que puede
influir directamente en la capacidad de recuperacion de las mujeres ya que es una poblacion
vulnerable que busca ayuda y atencion prioritaria. Por consiguiente es importante generar un
acercamiento a dichos factores con el fin de conocer y entender el proceso vivenciado en las 5
mujeres, generando un aprendizaje en relacion a estos factores como aspectos positivos o negativo
que se pueden llegar a vivenciar Urta (2020) asegura que la educacion de esta enfermedad es un
arma poderosa para quienes la reciben, ya que de esta manera tienen el poder de tomar acciones

que podrian cambiar el curso de la historia, no solo de quien recibe la informacion, sino también
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de su entorno, la educaciéon es una luz que llega a todos los rincones, generando motivacion a

quienes la necesiten, y aporta a la linea de investigacion en la psicologia.

Objetivos
General

Describir los factores de riesgo y protectores relacionados al diagndstico de CM en

un grupo de mujeres del municipio de Popayan-Cauca, durante los periodos 2022-2 y 2023-

1

Especificos
Indagar los factores protectores en un grupo de mujeres diagnosticadas con CM de la ciudad

de Popayan.
Conocer los factores de riesgo en un grupo de mujeres diagnosticadas con CM de la ciudad
de Popayan.

Referente conceptual

En el presente apartado, se aborda todos aquellos conceptos relevantes relacionados al

fendmeno de estudio del presente proyecto.

Cancer de mama

El céncer se conoce como un conjunto de enfermedades que se puede originar en cualquier
organo o tejido del cuerpo a causa de células anormales que van creciendo descontroladamente y
se van propagando por el cuerpo ademas que provoca metastasis en puntos distantes del organismo

(Organizacion Mundial de la Salud 2022).
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El CM es tipo un de tumor maligno mas frecuentes en el género femenino a nivel mundial,
segun Kern y Moro (2012) el 16% de todos los tipos de cancer, y su impacto es uno de los
problemas de salud mas importantes en las mujeres de 45 a 60 afios. Son muchas las consecuencias
que acarrea el CM, entre estas se enmarcan los cambios a nivel fisico que hace que afecte la
perspectiva de la persona o su pensamiento hacia si mismo. A esto se menciona la vision de los
autores Vargas y pulido (s/f) el fisico de la mujer tiene una representacion que se desarrolla por el
contexto social que rodea la persona y ayuda a constituirse como desarrollo de la autoestima en
los seres humanos de hecho la mastectomia radical ocasiona en la paciente pérdida de su
femineidad. Las mujeres con este diagnostico pueden llegar a experimentar diferentes sentimientos
que van a acompanados por incertidumbre, debido a su cambio fisico que es percibido como medio
de discriminacion por las extirpaciones y deformaciones que cada una presenta a lo largo del
tratamiento; la mayoria de mujeres que pasan por la mastectomia tienden a sentir miedo de ser
discriminadas por su nueva imagen corporal, todas estas causas se dan por medio de los
estereotipos reflejados a nivel social en donde la mujer es prevista como sinonimo de belleza
perfecta y de silueta bonita, trayendo como consecuencias ansiedad llegando afectando a la
integridad a nivel fisica y psicoldgica de la persona.

Para Martinez et al. (2014) una de las consecuencias ante un nivel psiquico y psicoldgico
en las mujeres que afrontan esta afeccion, es el estresor psicologico, lo que genera gran inquietud
anivel emocional en los pacientes y la rumiacion que puede constituirse como un factor importante
de vulnerabilidad para la aparicion y exacerbacion del malestar en el paciente; esta enfermedad,
conlleva al sufrimiento emocional de las mujeres que lo presentan asociandose a ciertos aspectos

relacionados con la cirugia, asi como al significado que se atribuye a estos casos.
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Segun Martin et al (2015) el cancer de mama se clasifica en 4 estadios: Estadio I donde el tumor
es pequeno, sin afectacion mastica, el cancer no se ha extendido a otros tejidos, con un prondstico
de 95% de supervivencia aproximada a 5 afios, Estadio II Se presenta tumores de mas de 2 cm con
afectacion metastica de la axila moderada, con un pronodstico de 80% de supervivencia, Estadio
III: Tumor grande con afectacion de piel, musculo pectoral y afectacién masiva de la axila, tiene
un 60% de pronostico de supervivencia Estadio IV en este estudio el cancer ha hecho metastasis

en diferentes drganos, tiene un 25% de prevision de supervivencia en un lapso de 5 afios

Factores protectores

Los factores protectores son recursos esenciales en la persona, puesto que brindan apoyo
para sobrellevar cualquier circunstancia, segun Benard et al. (2004) ademas de generar
disminucién en aspectos negativos frente a problematicas que causen riesgo o estrés en el sujeto,
por el hecho de experimentar situaciones desfavorables. Kalawski y Haz (2003) Estos promueven
a la buena adaptabilidad y control, delimitando los factores de riesgo y mejorando la recuperacion

del sujeto.

Estos factores pueden llegar hacer clasificados en personales, Benard et al. (2004) donde
se retoma la importancia de cdmo se presenta la buena autoestima y el autocontrol a nivel
emocional, en aquella confianza que la persona genera frente a si mismo, el sentido de
individualidad y optimismo de las diversas maneras de reaccionar las personas ante diferentes
situaciones, en cuanto a la personalidad, carécter, tolerancia, frustracion, la manera en que se busca
solucionar sus dificultades, teniendo en cuenta la importancia del control interno frente a los

problemas.



CANCER DE MAMA Y LOS FACTORES PROTECTORES Y DE RIESGO
12

Segun refiere, Jadue, Galindo y Navarro (2005) factores familiares, donde se prevé ese
apoyo que es recibido o se proporciona a una persona de la familia, generando seguridad y cierto
control a nivel emocional, por medio de caracteristicas como palabras de apoyo, acompafiamiento
o dialogo que logran reducir o no los efectos de un estado de estrés, relacionado al entorno de la
persona como lo es el entorno familiar, social, relacion con los pares etc. Pudiendo ser este entorno
influyente positivos en la persona como alentar, valorar y apoyar. Acle-Tomasini y Benard (2004)
Los factores sociales que hacen parte de la comunidad o entorno con el que el sujeto se rodea, y le
brinda apoyo. Andrade (2012) Menciona que |los factores de riesgo y protectores tienen cierta
relacion que hace que se genere resiliencia en la persona, ya que bien si en un momento puede
aparecer un factor protector que ayude a sobre restar el factor de riesgo con el tiempo el factor
protector ya no podra ser fuente de ayuda ante el riesgo o viceversa, dicho esto cualquier factor
protector ante cualquier situacion puede llegar a ser un factor de riesgo, porque paso a ser un factor
ineficiente y serd necesario el uso de un nuevo factor protector, cabe aclarar que un factor protector
no siempre sera en encargado de disminuir los factores de riesgo siempre sera necesario uno nuevo.
Factores de riesgo

Segin Obregén, A (2012) como se cité en (Jenson & Fraser, 2011; Benard, 2004) los
factores de riesgo, incrementan la probabilidad de que un problema de comportamiento se
produzca en un momento posterior en la vida de una persona. La presencia de un factor de riesgo
no garantiza que un resultado negativo como el fracaso. [...], pero si que se incremente la
probabilidad de que ocurra” es decir que los factores de riesgo influyen en el pensamiento de la
persona que padece cancer de mama (CM), haciendo presentes pensamientos negativos lo cual

debilita atin mas su sistema inmunologico, haciendo un proceso dificil.



CANCER DE MAMA Y LOS FACTORES PROTECTORES Y DE RIESGO
13

Los factores de riesgo se pueden clasificar de diferentes maneras, Obregon (2012) afirma
que dentro de los factores de riesgo esta la exposicion social y de ambiente, presentando malestar
en dichas mujeres, al momento de enfrentar una nueva realidad en la sociedad, aumentando los
factores de percepcion personal, donde se encuentra la autoestima, patrones negativos y negacion.
Cabe resaltar que otro factor de riesgo es el acompanamiento familiar, ya que las personas que

padecen esta enfermedad, necesitan ser apoyadas por su contexto mas cercano.

Metodologia
Enfoque
El enfoque con el que se trabajo en la investigacion es el cualitativo, para Blasco y Pérez

como se cité en Ruiz (2012) hace referencia a la investigacion cualitativa tiene un desarrollo con
un estudio en el contexto natural, ayudando a generar interpretaciones diferentes fendémenos con
las personas participantes, asi pues, la finalidad del enfoque cualitativo es analizar el significado
de lo que el individuo expone, por medio de las diferentes herramientas implementadas por el
investigador en dicho método, ya sea la entrevista, etnografia o grupos focales, observacion
participante, entre otros. Ademads, desde este enfoque se interpreta y evallia las diferentes

experiencias de las mujeres de la ciudad de Popayan, quienes padecen CM.

Diseiio de la investigacion
La investigacion se realizd desde el disefio fenomenoldgico puesto que este da prioridad a

los conocimientos construidos a través de las vivencias de las personas, lo que permite realizar un
andlisis e interpretacion de las experiencias de los seres humanos, de esta manera el método
fenomenologico se enfoca en conocer los rasgos propios de cada experiencia, buscando llegar hasta

la realidad de estas. Para San Martin (2002 como se citdé en Mora, 2022) el método fenomenolédgico
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ayuda a evidenciar ciertos aspectos de la vida diaria de una persona, permitiendo asi encontrar las
diferentes formas de ver las cosas y el trato que les damos a nuestra vida

Se hace uso de este método ya que permite explorar sobre las diversas percepciones que
tienen las personas, buscando los significados que puedan dar a distintas situaciones que presentan
en su diario vivir, lo que permite recoger narraciones subjetivas en cuanto al fendémeno investigado,
permitiendo obtener una descripcion detallada de cada persona y las concesiones de interpretacion

que puede haber con otras personas.
Técnicas de recoleccion de informacion

La técnica utilizada para la recoleccion de datos es la entrevista, que es esencial dentro del
enfoque cualitativo. Bravo L et al. (2013) refiere ser aquella que ayuda a recoger informacion de
manera imparcial y coherente, pasando a ser una conversacion entre el investigador que seria la
persona que le interesa dicha informacion y el sujeto que hace parte del estudio generando una
comunicacion interpersonal que ayuda a recoger respuestas verbales de las preguntas realizadas
sobre un tema planteado. Para esta investigacion se utilizé la entrevista semiestructurada, la cual
esta relacionada a que el investigador presenta una serie de preguntas planteadas y otras que
surgirdn a lo largo de la entrevista, se puede describir como un intercambio amistoso entre el
investigador y el entrevistado, como resultado se puede comprender la vida tanto a nivel social y

cultural.

Instrumento
El instrumento consta de una guia de entrevista semiestructurada (anexo 1), la cual esta

construida a través de dos categorias que permitié recolectar informacion para cumplir con los

objetivos, estas categorias se dirigen hacia los factores protectores y factores de riesgo, cada
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categoria cuenta con subcategorias que direccionaron la construccion de preguntas dirigidas a

indagar sobre el fenomeno de estudio.

Poblacion

La poblacion a participar fueron 5 mujeres de la ciudad de Popayan, Poblacion a
conveniencia de acuerdo con la voluntad participativa y criterios de inclusion que se tuvieron en

cuenta.

Tabla 1

Poblacion dentro del estudio de investigacion

Codigo edad Tiempo de Tipo de tratamiento
enfermedad
Ml 42 afnos 2 afios radioterapia, quimioterapia

M2 32 afios 4 anos
Quimio blanca, quimio roja 'y

mastectomia
M3 50 anos 3 afos, 4 meses Mastectomia
M4 38 afios 5 afios. 6 meses quimioterapia
M5 30 anos 3 anos Mastectomia

Fuente: autoria propia (2022)

Criterios de inclusion:

Las participantes para la investigacion deben tener un rango de edad mayor de 18 afios y

menor de 60 afios
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Que hayan sido diagnosticadas con cancer de mama
Que residan en la ciudad de Popayan

Que quieran ser participes de la investigacion de manera voluntaria

Criterios de exclusion:

Que hayan presentado o estén presentando otro tipo diferente de enfermedades oncologicas
Mujeres que no estén recibiendo tratamiento frente Cirugia, radioterapia, quimioterapia,

Quimio blanca, quimio roja, mastectomia.

Que no estén o cumplan el rango de edad estipulado

Mujeres que no quieran participar en la investigacion

Aspectos éticos

Tener en cuenta la Ley que rige al psicdlogo permite llevar a cabo un buen proceso
investigativo con resultados Optimos, por esta razon se acogerd a los principios del cédigo
deontoldgico y bioético de la Ley 1090 del 2006, esta es una reglamentacion la cual estan obligados
a seguir todos los profesionales en psicologia para hacer un buen desempefio de su profesion sin
causar ningun dafio psicologico o mal menor.

Cabe resaltar que esta investigacion se realizd solo para fin educativo con total
confidencialidad en la cual no se presenta ningun tipo de discriminacion o exclusion hacia las
mujeres con CM, se respetard en su totalidad cada pensamiento, cada opinion y la informacion
obtenida por la muestra no se utilizara en beneficios propio ni en contra de la integridad o dignidad

de las mujeres que harédn parte de esta.
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Analisis de los datos
Esta técnica del andlisis de contenido se permite la interpretacion del discurso de los

participantes para conocer de manera mas detallada el contenido manifiesto, permitiendo abordar
de manera mas objetiva el significado del mensaje que se quiere transmitir; La primera fase
consistid en la recoleccion de la informacion que se realizé a través del trabajo de campo por medio
de una entrevista semiestructurada planteada en la metodologia, que presenta las categorias como
factores de riesgo y factores protectores. Posteriormente, para la segunda fase, se sistematiza la
informacion en un formato de Word, y finalmente, en la tercera fase se hizo un analisis de la
informacion por medio de una codificacion manual de informacion de datos para establecer los

resultados y conclusiones.

Resultados y discusion

A continuacioén, se describen los factores protectores y de riesgo en un grupo de mujeres
diagnosticadas con CM de la ciudad de Popayan, para lo cual se realizaron 5 entrevistas
semiestructuradas de unica sesion que permitié codificar inicialmente la categoria factores
protectores, con 7 subcategorias como: aspectos personales, factores familiares, acompafiamiento
social, espiritualidad, aceptacion, factores sociales y autoestima. Por otra parte, se identificod la
segunda categoria denominada Factores de riesgo, la cual se compone por cuatro subcategorias:
negacion, patrones negativos, autoestima y exposicion social y de ambiente. Lo anterior se expone

en dos capitulos grandes que condensan toda la informacion.

Capitulo 1: factores protectores
El presente capitulo hace referencia a la primera categoria denominada factores protectores,

la cual describe todos los aspectos relacionados durante el proceso de la patologia siendo estas



CANCER DE MAMA Y LOS FACTORES PROTECTORES Y DE RIESGO
18

circunstancias favorables, al respecto Gongora y casullo (2009) hacen referencia que es una fuente
de ayuda que conlleva a generar, promover la salud y el bienestar de la persona. A continuacion,
se presenta dicha informacion en subcategorias que se dividen asi: aspectos personales, factores

familiares, acompanamiento social, espiritualidad, aceptacion, factores sociales y autoestima

Aspectos personales
Dentro de los factores protectores, se encuentran los aspectos personales, los cuales hacen

referencia a aquellos factores internos que posee la persona para enfrentar la enfermedad en si, asi
como también, la suficiencia de transformacion positiva y aprendizaje que pueda llevar la
situacion, restaurando el proceso de vida y no entrando en crisis existencial (Atehortua et al.,
2016). Es asi que para las mujeres entrevistadas es de vital importancia el apoyo positivo que las
impulsa a creer en ellas, a su vez, son elementos que les permiten tener mayor confianza y
esperanza en si mismas, lo anterior se evidencia en los siguientes relatos de tres mujeres: M3 “esta
enfermedad enseria a no mirar los lados negativos, sino buscar los lados positivos y asi mirar la
vida de una forma distinta a los demas, sabiendo disfrutar cada dia como si fuera el ultimo”. A
su vez M3 refiere “yo siempre le doy la cara a la enfermedad con la mejor actitud, yo sé que soy

capaz y puedo con ella”

Aunado a lo anterior, se identifico en un estudio realizado por Martinez et al. (2019) donde
retoman la importancia de las estrategias entorno al autocontrol, ya que las mujeres hacen uso de
este método como parte de la aceptacion y manejo de los efectos del tratamiento de su enfermedad,
conllevando a aprender a controlar y adaptarse a los nuevos retos de la vida y las limitaciones que
acarrea este diagnostico. Por el contrario, lo encontrado difiere con la investigacion de Romano
(2021) sobre la relacion de autocontrol, ya que, puede ser fuente de factor estresor interno para la

persona causandole golpes emocionales, en la manera de afrontar una situacion ligada a las
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emociones, siendo asi que la autopercepcion negativa puede afectar las capacidades y limitar las

habilidades restandole autonomia y criterio para manejar la vida.

Factores familiares
El apoyo recibido a nivel familiar es mencionado como factor primordial en la recuperacion de la

enfermedad, Galindo y Navarro (2005) mencionan que, es base fundamental en la persona puesto
que, ayuda en la tranquilidad y control emocional, ademas de ser fuente de apoyo, por medio del
dialogo logrando disminuir el estrés y fatiga mental, permitiendo sobrellevar situaciones
problemadticas, a su vez generara que la persona se sienta valorada y amada por sus seres queridos.
Ahora bien, el acompafiamiento familiar para las participantes del estudio es una red de apoyo y
mecanismo que utilizan para salir adelante, generando un apoyo positivo que las impulsa a creer
en ellas, todos estos elementos brindados por la familia son aspectos que permiten a la persona

tener mas confianza y esperanza en si mismos. Como se puede evidenciar en los siguientes relatos:

M3: “en apoyo, familia fueron personas que estuvieron a mi lado apoyandome, dandome fuerzas
y ensefiando a ver que soy capaz de todo” ademas de mencionar M3: “mi familia, mis hijos, mi
esposo porque son las personas mas importantes y de gran apoyo en mi enfermedad, siempre estan
a mi lado con una sonrisa, y con palabras que me hacen fuerte” mientras que la mujer M4
menciona: el apoyo de mi familia que siempre estan pendientes, me acomparian siempre a mis
citas médicas y en la casa no me dejan sola, me hacen sentir util.

Lo anterior se relaciona con la investigacion de Florez et al. (2018) el cual refiere que la fuente
familiar es un aspecto positivo en la persona logrando generar una ayuda en la forma de sobrellevar
la enfermedad, ademas de ser un factor influyente en la aceptacion personal y psicologica logrando

una ayuda frente al control emocional y a la forma de sentirse aceptado por su familia.
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Acompaiiamiento social
Por su parte, el acompafiamiento social hace referencia segiin Atehortua et al. (2016) a un

factor perteneciente al grupo de apoyo que rodea al paciente, como lo es su familia, pareja, amigos,
hijos y conocidos, ya que estos seran el pilar que les da fuerza y animos para no rendirse, y poder
enfrentar la enfermedad. Es por ello que, para dos mujeres entrevistadas; son todas aquellas
relaciones y apoyo de afecto recibido tanto por familiares, amigos, vecinos compaifieros, siendo
interpretado como un factor relevante para el estado de &nimo, como se puede identificar en las
siguientes expresiones, M5: “Es bonito saber que las personas lo estiman aund, eso quiere decir
que uno es un buen amigo, y cuando uno esta en ese momento tan dificil, el apoyo lo ayuda
mucho”, por su parte la participante M4 refiere: mis amigos de estudio y de trabajo muy pendientes
de mi, me llamaban y me visitaban y eso es muy bonito, el apoyo que le brindan las personas a
uno es muy bueno, Para mi fue muy valioso que palabras de aliento y su preocupacion es muy

bonito saber que uno es importante para alguien.

En relacion a lo anterior, en una investigacion denominada la experiencia en el anélisis de
las estrategias de afrontamiento del cancer de mama realizada por Martinez et al. (2020) plantean
que el acompanamiento social funciona como un método protector de ansiedad, depresion y estrés,
el cual aporta significativamente en la recuperacion positiva, disminuyendo los efectos negativos
de la enfermedad, siendo un pilar efectivo para el bienestar y la calidad de vida de la persona. Es
asi que, en esta investigacion se encontrd similitud, ya que, para las mujeres entrevistadas, el
apoyo, el afecto, el sentirse acompafiadas, genera en ellas satisfaccion que se vera reflejado en su
proceso de recuperacion, tal como se encontrd en el discurso de las siguientes mujeres: M3.” en
apoyo, mi familia fueron personas que estuvieron a mi lado apoydindome, dandome fuerzas y

enseriando a ver que soy capaz de todo”. Asu vez, M4 refiere que: “el apoyo de mi familia que
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siempre estan pendientes, me acompanan siempre a mis citas médicas y en la casa no me dejan

sola, me hacen sentir util”.

Espiritualidad
Con relacion a la espiritualidad, este se considera como un factor protector, para las mujeres

entrevistadas, ya que es percibido como aquella motivacion interna, que se acoge a sus creencias
religiosas, conllevando a generar fortaleza y esperanza, por lo que, en estos casos la relacion,
cercania con Dios, la Fe, Dando como resultado el experimentar lo que ellas denominan
tranquilidad. Lo anterior se sustenta desde lo mencionado por Duche et al. (2020) al mencionar
que la espiritualidad es un método utilizado en pacientes diagnosticadas con cancer de mama,
permitiéndoles hacer frente a su enfermedad, siendo un factor que les ayuda a encontrar apoyo de

tipo emocional, social, el cual es significativo y promueve esperanza para su tratamiento.

Por lo anterior, se relacionan algunas de las creencias religiosas entendida como
sentimientos de esperanza y voluntad, generando una sensacion positiva que promueve en las
mujeres hacerle frente a su tratamiento y el entusiasmo de luchar por su vida, como se puede
evidenciar en los siguientes relatos: M3: “Dios es mi fuente y primordial en la enfermedad yo sé

que el escucha mis oraciones y por eso estoy donde estoy a punto de terminar esta gran travesia”,

M1:”Mis hermanos me hacian misas, yo oraba mucho, mi familia hacia cadena de oracion. M2:
“Cuando a las madrugadas me daban esas nauseas yo oraba mucho.” Agregado a lo anterior, en
la investigacion realizada por Acevedo et al. (2019), encontraron que la religion es uno de los
métodos de afrontamiento al que mas recurren las pacientes con cancer de mama, siendo una
estrategia recursiva, que le permite a la paciente sentirse con mayor confianza en el proceso de su

tratamiento, lo cual aporta positivamente en su recuperacion.
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Aceptacion
Por otra parte, el apoyo familiar y espiritual conlleva a que se experimente y se afronte la

enfermedad desde la aceptacion, es decir que se puede generar desde el sentimiento que
experimentan al sentir apoyo de aquellas personas que son importantes para cada una de las
mujeres, asi como ensefiandoles a pensar en la importancia de la vida a pesar de la enfermedad.
De esta manera, se pueden desarrollar mecanismos que favorezcan la forma de aceptacion ante
cualquier problematica, logrando generar un equilibrio emocional ante cualquier crisis
propendiendo por un bienestar personal externo e interno (Olson, 2011; McCubbin y McCubbin,
1993; Olson y McCubbin, 1982). Lo anterior se puede evidenciar con lo mencionado por las
mujeres entrevistadas: M1 “Ya pasando el tiempo, ya voy aceptandolo, con la ayuda de Dios y
toda mi familia”. Mientras que m2 refiere, “tuve mucho apoyo que me ayudo a sobrellevar mi
enfermedad, y si ahora puedo decir que ya la acepté, la tengo como una experiencia mas de todas
las que he vivido”. Ademas, que m4 menciona “yo siento que siempre la acepte, lo que me dolia

pensar era el sufrimiento del tratamiento”

Es decir que la aceptacion hace referencia a la forma de tomar la enfermedad, y el hecho
de enfrentarlo, para las mujeres entrevistadas lo expresan como aquel aspecto de busqueda
positiva, abarcando la nueva forma de provecho en la vida dia a dia, asumiendo una actitud positiva
fuente esencial para aceptar la enfermedad, asimismo se centran en el aprendizaje que les ha dejado
la situacion a la cual han tenido que enfrentarse, disminuyendo sentimientos de miedo que pueden
presentarse en el proceso, esto a su vez, se evidencia en la investigacion de Martinez et al. (2020)
donde se retoma que, al pasar del tiempo y por medio de las fuentes de apoyo familiares y sociales

las mujeres con esta enfermedad tienen una capacidad elevada de aceptarla.
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Factores sociales
Este hace parte de otro factor identificado como protector, ya que tienen relacion con

aquellas personas fuera del entorno y vinculo de cercania que cotidianamente tienen, como lo es
la familia, amigos y conocidos. Por lo que, Acle-Tomasini y Benard (2004), menciona que este
aspecto tiene fuerte relacion con aquellas personas que rodean al sujeto y le brindan apoyo. Como
lo es la fuente de ayuda que se establece al momento de recibir atencion hospitalaria, por medio
de un elogio o palabra de aliento que genera en las mujeres sentimiento relacionados con
superacion, en este sentido, son personas que permitieron sentimientos de indole motivacional,
para que su recuperacion sea cada vez mas favorable. Como se describe en los siguientes discursos

2

de las mujeres entrevistadas: MI” con el cuidado de los médicos, las enfermeras me fui
recuperando.” ademas de la participante M2: “Gracias al apoyo de las enfermeras, ellas me
motivaban y me contaban historias de personas que habian salido adelante y apoyo constante.”
Como se menciona en la investigacion de Lostaunau et al. (2017) donde se encontrd que
las mujeres que padecen CM pueden llegar a sobrellevar la enfermedad gracias a los factores
sociales, a los cuales estdn expuestas como son las personas del area de la salud, médicos o
enfermeros. En relacion a lo anterior, para las mujeres entrevistadas el adecuado cuidado y apoyo

recibido por los profesionales de la salud y atencion ha sido una fuente protectora por los

sentimientos de gratitud que expresaron.

Autoestima
Ahora bien, la apariencia fisica para las mujeres es aspecto importante frente a la autoestima

ejercida, la cual se relaciona con aquella aceptacion del si mismo, la forma de verse fisica y
mentalmente después de cada marca de lucha enfrentada a lo largo del tratamiento. Por ello,

Santrock (2002) refiere que es “la valoracion del yo en la persona que genera una autoestima donde
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la validacion y aceptacion de la autoimagen, expresa el nivel de confianza y satisfaccion
establecido por el sujeto”, como se menciona en la entrevista de la M3: “cada dia me miraba
notaba un cambio una cicatriz, como mi cabello se iba cada dia, pero sabia que esa cicatriz en mi
cuerpo era una marca de lucha a una guerra que me enfrentaba a diario y esas marcas cada que
las veo me enserian que soy una mujer fuerte y capas de todo.”

A hora bien, Gaston de Mézerville (2004) refiere que “la autoestima es aquel grado de valor
y confianza del si mismo, que genera un nivel motivacional frente al control de su autonomia
ayudando en la forma de proyectarse de manera positiva en la vida”, ademas de ser parte de aquella
ensefianza que demuestra la capacidad que se puede llegar a tomar al momento de ejercer una
excelente fortaleza de la autoestima personal. Como lo refiere la siguiente entrevistada M3:” pero
miro mi enfermedad como una fuente de aprendizaje, porque me enseiio y me sigue enseriando
muchas cosas dia con dia como esas ganas de luchar y vivir por mis hijos”.

En este sentido, se puede decir que para las mujeres entrevistadas su autoestima va mas
alld de un aspecto fisico, puesto que han ido configurando su valor y autoevaluacion desde la
manera de ser y su percepcion como luchadoras de una batalla que han ido superando, al contrario
en la investigacion de Acevedo et al. (2019) se encontré que las mujeres se niegan a sus cambios
dados a lo largo del proceso de la enfermedad y es necesario la ayuda profesional o en su entorno
de contexto social, que ayudara a lo largo del proceso generando desde los cambio emocionales y

asimilacion en su cambio a nivel fisico.

Capitulo 2: factores de riesgo
El presente capitulo aborda la segunda categoria denominada factores de riesgo, donde

describe todos los aspectos que para las mujeres entrevistadas son tomados como negativos durante

el proceso de la patologia, los factores de riesgo aumentan de manera considerable, la probabilidad
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de que una problematica de conducta se presente en un momento posterior en la vida de una
persona (Jenson & Fraser, 2011; Benard, 2004). Por lo que se hace necesario hacer la subdivision
en cuatro subcategorias: Exposicion social y de ambiente, Autoestima, patrones negativos,

negacion, descritas a continuacion.

Exposicion social y de ambiente
Dentro de los factores de riesgo, el entorno social con lleva a experimentar sentimiento de

tristeza e inferioridad al momento de enfrentarse a un nuevo proceso de adaptacion en sus

actividades cotidianas no solo en el ambito laboral sino también social, aunado a esto Lopez et al.

(2005) menciona que “El ambiente es un fenomeno de alta complejidad, y las relaciones de éste
con la salud y la calidad de vida de las personas han adquirido una trascendencia cada vez mayor.
La relaciéon del hombre con la Naturaleza y del Ambiente con la Salud, también incide
directamente sobre la calidad de vida del hombre.” Ademas de relacionar el lenguaje corporal y
no verbal percibido de la sociedad como fuente de desaprobacion por sus cambios fisicos. Como
lo manifiestan las tres mujeres entrevistadas, M5: “si me entristecia que ya no podia salir a
caminar como estaba ensefiada” mientras que la siguiente participante menciona M1: “A mi me
daba pena pues de que la gente a mi me viera demacrada, eh sin pelo y me llené de nervios” al
igual que M2: “Me sentia incompleta y fea a la vez no queria que nadie me mirara porque sentia
que me tenian lastima” la cual agrega M2: Ya no pude seguir con mi trabajo, tuve renunciar y mi

vida cambio por completo en todas las cosas que hacia”.

A su vez, en un estudio realizado por Roberto et al. (2017) se plantea que la exposicion
social y ambiental afecta de gran manera la vida de las mujeres diagnosticadas con CM, sin

embargo, refiere que por medio del apoyo que estas pueden llegar a recibir se puede superarlo.
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Autoestima
A continuacion, este apartado hace referencia a las afectaciones en la autoestima que han

presentado o identificado las mujeres entrevistadas, es asi que, la presencia de cambios fisicos y
de pensamientos han afectado su valoraciéon y seguridad en si mismas, llegando a generar
sentimientos de incomodidad al relacionarse con otros, asi como lo expresa White en Courrau
(1998) como se citd en Pereira et al. (2007) la autoestima es el valor del yo, el valor de la persona
ante los ojos de las otras, si bien cierto para algunas mujeres entrevistadas en el aspecto fisico,
adquiere relevancia, ya que al observar ciertos cambios (cabello, formas de vestir, contextura) que
se desarrollaron durante de la enfermedad, desencadenan sentimiento de insatisfaccion para con
su nueva autoimagen, permitiendo que se estructuren pensamientos negativos con respecto si
mismo, su amor propio, lo anterior, enmarcado en el siguiente didlogo de la entrevistada M2:
“Pensaba que mi pareja ya no iba querer igual por estar asi y pensaba lo incomodo que iba a ser
para vestir” agregando M2:” me tocaba peinarme y ver como se me caia la cantidad de pelo me

ponia a llorar”.

Asi mismo en la investigacion de Gomez et al. (2018) se pueden identificar que los
pensamientos que las mujeres pueden llegar a percibir en relacion a la enfermedad pueden se
causantes de afectaciones mentales trayendo como consecuencia la alteracion de su autoestima y

dificultad para reconstruirla.

Emociones negativas
Por consiguiente, las emociones negativas hacen referencia las respuestas que le damos a

los diferentes estimulos de manera subjetiva, en los hallazgos se pudo identificar que en las mujeres
entrevistadas se presenta una marcada emocionalidad y pensamientos negativos sobre todo en la

fase inicial o al recibir el diagnostico. En este sentido, el cancer de mama es interpretado o
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considerando como un indicador de muerte, a causas de la influencia negativa del entorno social,
generando un bloqueo en los recursos personales y emocionales, siendo esto un obstaculo para
poder desarrollar de manera efectiva su proyecto de vida. Gonzales M (2022). Como lo mencionan
tres de las participantes, M2: “No me queria morir porque era muy joven y tenia muchos planes”,
M?2: “tenia ese miedo, siempre me decian que nadie se salva del cancer”, M5: “No, yo no creo
que sea facil aceptar una cosa de estas, quien acepta la muerte y de esta manera”; M4:
“desmotivada, triste, pensaba muchas cosas, ese dia no llore, y recordaba todo lo que habia

pasado mi madre y me sentia triste y un nudo en la garganta, pero no podia llorar”.

En este orden de ideas, se encontrd en el estudio de gran de gran similitud realizado por
Pérez (2016), ya que se identifico que al recibir el diagnostico de una enfermedad oncoldgica y la
noticia del padecimiento de esta, surgen sintomas emocionales inevitables tales como: “el temor a

la muerte”, “la desesperanza”, “la culpa”; o pensamientos como: “se me acabo la vida”, “me voy

a morir” lo cual se hizo evidente en los hallazgos obtenidos.

Negacion
Finalmente, la negacion posiblemente es el primer mecanismo que utilizan las mujeres

frente al diagndstico, a las intervenciones quirurgicas y entorno a toda la enfermedad, asi como los
efectos que se producen en todas las esferas de su vida, poco a poco, conlleva a que se generen
desgastes de tipo fisico, emocional y psicologico, lo cual produce una necesidad inconsciente por
el temor a la perdida, Bornhauser et al. (2015). Como lo manifiestan, M1: “yo me negaba a
sacarme el seno porque me dolia mucho”, M2: “Era necesario quitar el seno para salvarme, al

inicio no queria, porque me iba a ver horrible”.
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El anélisis realizado de los resultados obtenidos en el documento publicado por Gémez et
al. (2018) denota que el hecho de enfrentarse a los cambios en su apariencia fisica causa en las
mujeres desagrado sobre ellas mismas, acompafiado de pensamientos negativos, lo cual se pudo
corroborar en el estudio realizado, este tipo de pensamientos les genera inseguridades e
insatisfaccion, que han sido afrontadas desde los factores protectores que se describieron en el

primer capitulo de este apartado.

Conclusiones
Dentro del estudio investigativo se pudo concluir que los factores protectores para las

mujeres diagnosticadas con CM son mecanismos que influyen de manera positiva al momento de
enfrentar la enfermedad llegando hacer una fuente de apoyo en su proceso de superacion, por lo
cual, los factores que tuvieron preponderancia fueron los aspectos familiares, acompafiamiento
social y espiritualidad, donde por medio de estas se genera un mayor afrontamiento gracias al
apoyo, dialogo, elogios o el acompafiamiento recibido por cada una de las personas que mantienen
una relacion estrecha con cada mujer, a su vez, este puede ser brindado tanto de manera individual
o grupal, logrando generar mayor esperanza durante el proceso.

Asimismo, para este grupo de mujeres es el entorno social mas cercano, significa una fuente
de ayuda; por otra parte, las creencias religiosas o espirituales son un mecanismo mas que esta
presente para generar alivio mental y apoyo interno. Es de gran prevalencia mencionar que, la
aceptacion y la autoestima en estas mujeres son caracteristicas que se pueden llegar a estructurar
en el transcurso del proceso de la enfermedad, teniendo en cuenta los aprendizajes interiorizados
de las diversas situaciones a las que tuvieron que enfrentarse, sobre todo en relacion a los cambios

en sus estilos de vida, aspecto fisico, conyugal y laboral.
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Finalmente, los factores de riesgo hacen parte de las situaciones y aspectos negativos que
influye en el diario vivir de las mujeres entrevistadas, con llevando a afectar en la capacidad para
interactuar de manera armodnica con el entorno y con su yo interno. De esta manera es importante
enfatizar que dentro de los factores de riesgos mads significativos identificados estan las
afectaciones en la autoestima; debido a los cambios fisicos causados por los diversos tratamientos
a los que se tenian que enfrentar para hacer frente a la patologia, a su vez, conllevan a desencadenar
consecuencias desde el entorno social y personal puesto que se genera una insatisfaccion consigo
mismo, repercutiendo en la personalidad, que con lleva a experimentar sentimiento de tristeza,
inferioridad, valoracion y falta de seguridad generando afectaciones frente al estilo de vida de cada
una las mujeres de la investigacion.

Cabe resaltar que, los patrones negativos y la negacion, se presentan como malestares
internos al momento de enfrentar el diagnodstico y proceso de enfermedad, llegando a desencadenar
pensamientos negativos, que pueden causar angustia mental, bloqueos emocionales que pueden
repercutir en la salud fisica y psicologica.

Recomendaciones Se sugiere realizar mdas estudios
investigativos desde las diferentes areas de la psicologia en relacion a los factores protectores y de
riesgo especificamente en el &mbito local.

Realizar investigaciones por parte de los estudiantes del area de la salud como psicélogos

o areas afines en relacion al cuidado fisico y mental encaminado a patologias cronicas oncologicas

generando mayores resultados favorables en el estudio.

Por otra parte, se recomienda a las pacientes que han sido diagnosticadas con esta patologia

asistir con los profesionales de la salud en el area de la psicologia para trabajar aquellos aspectos
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negativos que siguen generando cierta afectacion en cada una de las mujeres en relacion a los

factores de riesgo.

Ademas, es de vital importancia brindar informacion sobre los factores protectores y de
riesgo por medio de programas en entidades del sector salud priorizando las enfermedades

oncologicas para generar un conocimiento y fortalecimiento en los procesos de intervencion.
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categorias

Sub categorias

Indicaderss

Prazuntas entrevista

Factores protectorss
Grongora v casuallo
(200%) hacen refarencia
que 2z una foents de
ayuda gue conllevaa
Eenerar, promover la
zalud v el bienastar de

la persona

Aspectos personales
Factores familiares
Acompanizmiento social
Espiritualidad
Aceptacion

Antoestima

Familia

Entome =social
Eelizion
Aprendizaje
Fortaleza
Walidacion del vo
Ferzonzl drea de la

salad

1.

L

nos puede wsted relatar como fue ese
momento, donde recibid la noticia de =n
diagmostice” jcomo se simtia?

2 Oue cambioz fizicos durante el
transcurso de la enfarmedad ha
prazentado’

2Cuzles han sido loz efectos
sacundarios que ha pressntado a lo
largo dal tratamiento?

:De qué manera ze vieron mvolucradas
las relaciones interpersonales a caunsa de
la enfermedad?

Cuzles han sido laz personas que la
apoyvaron © han estado prezentez a lo

largo da zu tratamiendo?
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Ln

;Cudles han zido las personas que la
apovaron © han estado presentes a lo

largo de zu tratamisnto?

manera considerakle, la

probabilidad de que una

problematica de

6. zque es lo valioso de esos apovosT
7. ;Pueds usted contarme Cual fue su
motvacion, [espintual, familar, ete)),
para hacerls frents a esta enfermedad?
Factores de nazgo Exposzicion social v da hiiedo 1. ;Que impacto ls genero haber temide
dezcribe todos los ambients Tnzteza ezos cambios?
aspactos negatives Autoestima Desesperanza 2. el saber qua padacia de asta
durante el proceso de la | Patrones nagatrvos Enojo enfarmedad, afecto loz roles que
patologia, los factores | Megacion Anziedad desemperiaba en el ambito laboral? ;En
de riesgo aumentan de Proceso de aceptacion caso de responder 51 qua manera afecta’

En cazo de responder no, jafacto algun

otro rol fuerz de lo laboral?
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conducta se prezante en
un momento posterior
en lz vidz d= una
persona (Benard, 2004;

Jenzon & Frasar, 2011).

L

En alzun momento durants el
tratamiento simtio usted que ya no podia
mas. ;517 ;no? ;Como hizo para
comtimar?

;Como le afectado dezde su parte
emocional’

;Actualmente, considera usted gue va
exlste una zceptacion a su enfermedad?
En cazo de responder 51 ;Como puade
describirnos su proceso de aceptacion?
en cazo de que responda Mo ; Qus cree

gue le hace falta para llevar acabo la

aceptacion?
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Anexo 2: consentimiento informado

Consentimiento informado

factores protectores y de riesgo en un grupo de mujeres diagnosticadas con cancer de
mama de la ciudad de Popayan

Fecha:

Yo una vez informado/ a sobre los propositos,
objetivos, procedimientos de intervencion y evaluacion que se llevaran a cabo en esta
investigacion y los posibles riesgos que se puedan generar de ella, autorizo a

, estudiante y asesor/a de la
Fundacion Universitaria de Popayan para la realizacion de los siguientes procedimientos:

realizacion de una entrevista

Permitir grabar audios

Permitir tomar una foto (si la persona no desea mostrar el rostro. tomarla de espalda)
Permitir que mis relatos sean utilizados para la presente investigacion, utilizando para
la misma un nombre diferente.

ok it

Adicionalmente se me informod que:

e Mi participacion en esta investigacion es completamente libre y voluntaria, estoy en
libertad de retirarme de ella en cualquier momento.

® No recibiré beneficio personal de ninguna clase por la participacion en este provecto de
investigacion. Sin embargo, se espera que los resultados obtenidos permitiran mejorar los
procesos de evaluacion de personas con condiciones similares a las mias.

e Toda informacion obtenida v los resultados de la investigacion seran tratados
confidencialmente. Esta informacion sera archivada en papel v medio electronico. El
archivo del estudio se guardara en la Fundacion Universitaria de Popayan y en archivos de

los investigadores.

e Puesto que toda la informacién en este proyecto de investigacion es llevada al anonimato,
los resultados personales no pueden estar disponibles para terceras personas como
empleadores, organizaciones gubernamentales, compaiiias de seguros u otras institfuciones
educativas. Esto también se aplica a mi conyuge, a otros miembros de mi familia y a mis
médicos. Hago constar que el presente documento ha sido leido y entendido por mi en su
integridad de manera libre y espontinea.

Firma

Documento de identidad, N° de




