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Resumen
En el municipio de la Sierra Cauca, persisten falencias en el proceso productivo de panela, ya que
habitualmente las instalaciones no cumplen con algunas normas de inocuidad y calidad exigidas
por la normatividad colombiana, debido a que la infraestructura de los establecimientos donde se
procesa la cafia contiene materiales no permitidos, como pilares de guadua, sin paredes exteriores
y con techo de zinc, de las cuales; alrededor del 13,5 % estan en buen estado, el 55% estado
regular y el 31,5% se encuentran en mal estado (Alcaldia de la Sierra, 2022).

Razon por la cual nace esta investigacion con el objetivo de realizar un estudio de
factibilidad, que permita determinar la viabilidad de lanzar al mercado panela liquida organica
proveniente del municipio de la Sierra Cauca.

El enfoque de la investigacion es mixto, ya que se inicié con el estudio de mercado, en el
cual se emplea la encuesta para obtener informacion, siendo alguna informacion obtenida de tipo
cualitativo; que posteriormente se cuantifica, a partir de la cual se procedié con la investigacion
cuantitativa, para el estudio técnico, economico y financiero.

Todo ello se realiza con la finalidad de verificar la factibilidad de emerger una empresa
productora de panela liquida en la ciudad de Popayan, a partir de los proveedores de cafia panelera
organica existentes en el municipio de la Sierra Cauca.

Determinando en los resultados del estudios de mercado la demanda y el volumen de ventas
para el primer afio, al igual que estableciendo los canales de comercializaciéon directos, con
minoristas; tiendas y supermercados, mediante el estudio técnico fue posible determinar variables
en la macro y micro localizacion, el tipo de maquinaria a utilizar y el tamafio de la empresa segln
el volumen de unidades a producir; en el capitulo correspondiente a estudio administrativo; fue

posible establecer aspectos relacionados con cultura organizacional y determinar costos de



constitucion y el total de gastos administrativos, datos claves para el desarrollo del estudio
financiero; para el desarrollo del tema financiero fue muy Gtil usar la plantilla de fondo emprender,
la cual permiti6 obtener el balance general, el estado de resultados, el flujo de caja; y los criterios

de decision, siendo el resultado factible, para iniciar con la puesta en marcha de la empresa.



Introduccion

El preste estudio tiene como objetivo principal, realizar un estudio de factibilidad, que permita
determinar la viabilidad de lanzar al mercado panela liquida orgénica en la ciudad de Popayéan;
utilizando materia prima proveniente de la Sierra Cauca; al igual que unos objetivos especificos,
como lo es realizar un estudio de mercado que permita determinar la aceptacion del producto en
personas adultas la ciudad de Popayan y los respectivos canales de comercializacidn; asi mismo
definir los aspectos técnicos y operativos para la produccién y comercializacion de panela liquida;
elaborar un estudio administrativo y legal que permita definir el tipo de sociedad a constituir y la
normatividad vigente por aplicar; por ultimo, el evaluar el impacto financiero y econémico del
proyecto para estimar el coste de las inversiones, elaborando los estados financieros e indicadores
de rentabilidad y tasa interna de retorno.

Este estudio de factibilidad es de gran importancia porque permite dar valor agregado a un
materia prima organica, producida en el municipio de la Sierra Cauca, por campesinos que labran
la tierra de forma artesanal, sin el uso de agroquimicos, siendo la idea principal transformar y
comercializar un producto novedoso, facil de utilizar, como lo es la panela liquida, con mayor
valor agregado, la cual puede ser de gran aceptacion, inicialmente en la ciudad de Popayan,
posteriormente en el resto del pais y con miras a exportacion. Quiza la puesta en marcha del
presente estudio de factibilidad ademas de generar empleo en la capital caucana impulsara a
aumentar la produccién de panela organica en otras regiones del departamento.

El tipo de investigacion es descriptiva y exploratoria, la primera debido a que se busca
conocer los gustos y el nicho de mercado y la segunda, porque ayuda a familiarizarse con la
situacion problema, ayuda a buscar soluciones. En cuanto al método de investigacion, inicialmente

fue de observacion, donde primeramente se accedid a la Alcaldia de la Sierra Cauca,



especificamente las oficinas de Desarrollo Rural; para obtener informacion de proveedores, para
lo cual se uso la libreta de apuntes. Las fuentes de informacion primaria fue la encuesta, las otras
fuentes corresponde a entes, como el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE), Alcaldia municipal de la Sierra, entre otros. La técnica utilizada en el muestreo de campo
es la encuesta, dirigida a persona adultas de la ciudad de Popayan con edades entre los 15 y 64
afios de edad, para lo cual se realizaron interpolaciones segin datos del DANE, con el fin de
determinar la poblacidn total en este rango de edad, en la ciudad en mencidn; el instrumento usado
para recoger la informacién fue la encuesta, siendo esta un cuestionario estructurado que permite
diferencias preferencias, el comportamiento del mercado y las posibles soluciones; para el calculo
del tamario de la muestra, se utilizo un método probabilistico aleatorio simple.

Por tanto, este proyecto cuenta con diferentes apartes, el estudio de mercado, en el cual se
aplico la metodologia de encuesta en la ciudad de Popayan para personas adultas, obteniendo
resultados favorables, los cuales fueron de gran apoyo para la obtencion de la demanda en el
estudio técnico y el precio de venta del producto.

Lo anterior fue necesario para el calculo de la capacidad de produccién, los equipos, mano
de obra, enseres y equipos de computo necesarios para emprender en la ciudad de Popayan con la
produccién de panela liquida.

Igualmente cuenta con un aparte denominado administrativo y legal, donde se especifica
la modalidad a implementar para constituir la empresa, siendo en este caso lo mas asertivo, una
Sociedad anonima simplificada (S.A.S), debido a que en un futuro pueden aumentar las actividades

comerciales y con este tipo de empresa, se puede realizar con menor nimero de inconvenientes.



Para finalizar en el documento se aprecia el balance general, flujo de caja, e indicadores
financieros, en los cuales se detalla la viabilidad para emprender una empresa productora de panela
liquida orgénica en la ciudad de Popayan.

Se tuvieron en cuenta algunas referencias; como Arboleda (2013); Bello y Dorado (2021),
Riafio y Milena (2021), Garavito Murcia (2017), Enciso Bermldez (2018), Camacho y Escobar
(2018).

Segun los indicadores financieros y econémicos el proyecto es viable, sustentandose lo
anterior no solo en los indicadores, de igual forma en la facilidad de adquisicién de materias primas
Caucanas, equipos de mayor capacidad y clientes potenciales dispuestos a consumir panela liquida
natural, procesada en la ciudad de Popayan. Se cumple con la relacion TIR> TMRR, y VNP
positivo, contribuyendo a la aceptacion del proyecto, ya que indican viabilidad econémica y
financiera durante los primeros 5 afios de ejecucion del proyecto de transformacion de cafa
panelera organica obtenida en la Sierra Cauca, en panela liquida, transformada en la ciudad de

Popayan.



Capitulo I. El Problema
1.1 Antecedentes
Para algunos autores como Aguirre (1976), el origen de la cafia de azlcar y panelera es Nueva
Guinea, desde ahi fue trasladada a otros lugares para su adaptacion y difusién; como algunas islas
de los océanos; Pacifico, Indico y el sur del continente asiatico (Aguirre, 1976).

Igualmente, se ha encontrado en la literatura, que Cristébal Col6n en su segundo viaje a
América (1943), trajo la cafia a Republica Dominicana y Haiti, posteriormente fue implantada al
resto de América; a Colombia fue introducida entre 1510 y 1515. Es asi como fue creado el primer
ingenio de pildn; establecido alrededor de 1570 sobre el rio Amaime, cerca de la ciudad de Palmira,
Valle del Cauca (Aguirre, 1976).

A medida que fue pasando el tiempo, fueron aumentando los cultivos de cafia panelera en
todo el pais colombiano, dandole uso a la que es obtenida en Valle del Cauca y Norte del Cauca
para produccion de azucar y la obtenida en las cordilleras principalmente para produccion de
panela (Aguirre, 1976).

Actualmente se han realizado varios estudios de factibilidad para la exportacion de panela
colombiana hacia otros paises, como se mencionan a continuacion.

Bermudez (2021), realiz6 una investigacion sobre la comercializacion de panela organica
pulverizada colombiana hacia mercados internacionales, aplicando estrategias de
internacionalizacion, analizando procesos de produccién, oportunidades de negocio,
caracteristicas relacionadas con el consumo y tipo de logistica en relacion con la produccién

nacional para exportacion.



Segun el autor, el mercado coreano tiene un elevado interés en la utilizacion de azlcares,
sin embargo, estan buscando sustituirlo por alimentos sanos y nutritivos como la panela en sus
numerosas presentaciones (Bermudez, 2021).

Algunos paises orientales cuentan con falencias, debido a sus pequefias extensiones
agricolas, por tanto, no tienen la capacidad de suplir las necesidades de sus habitantes, por la que
deciden importar bienes con bajo valor agregado (Bermudez, 2021).

En la investigacion en mencion se plantea como objetivo principal; “analizar las estrategias
de internacionalizacién de la panela pulverizada proveniente del municipio de Villeta
Cundinamarca hacia el mercado coreano” (Bermudez, 2021), al finalizar el autor concluye que la
estrategia de internacionalizacion que se adapta a las necesidades del sector panelero de Villeta,
es el modelo Uppsala, midiendo riesgos y controlando variables de oferta y demanda (Bermudez,
2021).

Ademas, se estimd Que el aumento de exportaciones de panela de Villeta, puede contribuir
hacia el aumento de exportaciones de panela, desde otros sectores de Colombia hacia Corea
(Bermudez, 2021).

Igualmente, se ha encontrado investigaciones relacionadas con estudios de viabilidad de
exportaciones de panela organica pulverizada hacia paises europeos, como se ilustran a
continuacion.

Segun los autores Barcaldo et al, (2015), en la investigacion titulada; Viabilidad de
exportacion de panela pulverizada y/o granulada a Valencia, Espafia, se menciona que Colombia
es un pais con muchas oportunidades de exportacion, debido a la firma de los diferentes tratados

de libre comercio (TLC) con paises europeos (Baracaldo et al, 2015)



Sin embargo, ellos enfatizan en realizar investigaciones para exportar panela granulada a
Espafia, debido al gran nimero de latinoamericanos existentes en el afio 2015, ademas tratando de
conquistar el mercado de espafioles nativos, cuyo objetivo principal fue analizar la viabilidad para
la exportacion de panela pulverizada y/o granulada a Espafia (Baracaldo et al, 2015).

Siendo el disefio metod6logo empleado; el descriptivo y documental de recoleccion de
datos, debido a “que el disefio de investigacion descriptiva es un método cientifico que implica
observar y describir el comportamiento de un sujeto sin influir sobre ¢l de ninguna manera”
(Baracaldo et al, 2015).

Obteniendo como resultados, la evidencia con precision, de una serie de variables presentes
al pretender emplear la idea de negocio, surgiendo la necesidad de evaluar aspectos asociados a la
competencia en Colombia y el exterior, competencia que cuenta con trayectoria importante en la
exportacion de este producto a las diferentes ciudades europeas y principalmente a la ciudad de
Valencia (Baracaldo et al, 2015).

Ademas, los autores determinaron como estrategia de logistica y distribucion, que el
producto a exportar, seria adquirido en la ciudad de Bucaramanga departamento de Santander, lo
cual permitiria minimizar costos asociados al transporte, puesto que la panela granulada
posteriormente serd transportada al puerto de barranquilla para su posterior salida a Espafia
(Baracaldo et al, 2015).

Adicionalmente los autores detectaron algunos mayoristas de panela provenientes de
Ecuador, India y la china, por tanto, se crea una estrategia de lanzar la panela organica colombiana
a las grandes superficies y supermercados a un precio menor a los mayoristas en mencion

(Baracaldo et al, 2015).



Es asi como se encontr6 que Bermudez (2021) realizo una investigacion titulada; “plan de
exportacion de panela organica pulverizada como endulzante hacia Espafia”, dicho proyecto “se
Ilevo a cabo con el fin de desarrollar un plan de exportacién de panela organica pulverizada como
endulzante natural hacia Espafia, como objetivo a largo plazo de la empresa Four Team con su
linea de panela pulverizada Isnagno, una empresa familiar que desea internacionalizar productos
artesanales de origen colombiano” (Bermudez, 2021).

Para ello realizaron actividades llevaran a la aproximacion del panorama mas cercano a la
realidad, siendo el objetivo de estudio, “analizar la viabilidad para la exportacion de panela
pulverizada, como endulzante natural y organico hacia Espafia, partiendo de la produccion en Isnos
— Huila hasta su comercializacion” (Bermudez, 2021).

El autor concluyo que “la comercializacidon de panela pulverizada cien por ciento organica
en Espafia es un mercado potencial, pues es un pais que ha venido acogiendo nuevos habitos
saludables donde se busca dejar de consumir azlcar refinada, pues segun estudios el consumo de
azucar en Espafia triplica lo recomendado por la OMS por sus afectaciones al cuerpo humano”
(Bermudez, 2021).

De lo que se trata es de “ofrecer productos suplementarios naturales como la panela
pulverizada de origen colombiano”; ademas “debido a la ubicacion donde se lleva a cabo todo el
proceso panelero tenemos una gran ventaja competitiva en cuanto a costos, debido a la ubicacion,
tan solo 364 kiloémetros del puerto de buenaventura” (Bermtdez, 2021).

Considerando que en Colombia “los costos logisticos son extremadamente altos que
disminuyen la competitividad en el mercado internacional por lo tanto nos permite tener un precio
de venta mas asequible para todo el mercado espafiol con una excelente presentacion y calidad”

(Bermudez, 2021).
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Igualmente, el autor concluye que, “es un modelo de negocio que podria funcionar con
diversos paises de la Union Europea”, ya que “en su cultura hay multiples variables en comuin y
gracias al acuerdo comercial vigente entre Colombia y la Union Europea” (Bermudez, 2021).

En cuanto al plan de exportacion es viable, debido a los resultados obtenidos, ya que se
requiere una gran inversion, que luego es obtenida mediante las utilidades, al convertir de Euros
a Pesos, donde la divisa es cuatro veces mas grande que el peso (Bermidez, 2021).

En cuanto al &mbito Nacional, segn datos consultados en Fondo para el financiamiento
del sector agropecuario (FINAGRO) (s.f), se debe cambiar del tipo de cultivo quimico al organico
para lograr exportaciones a otros paises, en cuanto a panela solida, pulverizada y liquida, que es
apetecida en otros lugares del mundo, como los paises Europeos (FINAGRO, s.f).

También se resalta que la produccion de panela para el afio 2015, se realizaba en 26
departamentos de Colombia; siendo los departamentos de mayor produccion panelera nacional
Santander (19%), Cundinamarca (15%), Boyacéa (13%), Antioquia (12%) y Narifio (8%) con sus
respectivos porcentajes (FINAGRO, s.f).

Mientras que en la superficie del cultivo, las mayores areas cosechadas en cafia panelera
se encuentran en Cundinamarca (21%), Antioquia (18%), Santander (9%), Boyaca (7%) y Cauca
(6%) respectivamente (FINAGRO, s.f).

Igualmente, dentro del plan estratégico de Fedepanela, se debe tener en cuenta promocion
del consumo de panela, apoyo con asistencia técnica gremial, diversificacion de proyectos
productivos, comercializacién de panela en mercados directos y compra de mieles por parte de
licoreras (FINAGRO, s.f).

Segun informacion de Procolombia, entre enero y agosto de 2016 las exportaciones de

panela proveniente de Colombia aumentaron 17,3%. Pasando de US$3,6 millones a US$4,3
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millones; el principal departamento exportador es Valle del Cauca con ventas por US$2,26
millones. Los principales paises importadores son: Estados Unidos, Espafia, Corea del Sur y
Alemania (FINAGRO, s.f).

Pasando al ambito departamental, el Cauca ocupd el tercer lugar a nivel nacional en
produccion de panela, la gobernacion del Cauca invirti6 mas de doce mil millones de pesos en
mejoramiento de la cadena panelera (Molina, 2021). El proyecto se denomina “Mejoramiento de
la cadena productiva de la panela” y se ejecuta en 12 municipios, entre los cuales se incluye la
Sierra Cauca y beneficia a 1.310 familias (Molina, 2021).

Segun la Gobernacion del Cauca, para el afio 2019, “mas de 2.800 productores en 18
municipios fueron beneficiados gracias a la primera fase del proyecto de Fortalecimiento de la
industria panelera, donde se mejoraron, construyeron y dotaron 113 trapiches paneleros y 9
centros de acopio” (Gobernacion del Cauca, 2019), para fortalecer la economia campesina del
departamento

Dentro de las actividades importantes a realizar se destacan las siguientes;
“implementacion de procesos, higiénicos sanitarios en la produccién de panela para fortalecer la
competitividad en la comercializacion del producto, el fortalecimiento de la cultura empresarial
de los paneleros para enfrentar procesos comerciales a corto y largo plazo y el apoyo en la
implementacion de procesos de certificacion de la panela para mercados especializados”
(Gobernacion del Cauca, 2019).

En el municipio de La Sierra (Cauca); la cafa panelera se emplea principalmente para su
transformacion en panela en bloque, panela pulverizada y otros subproductos asociados como los
batidos (alfandoques, melcochas, entre otros). Se aprecia que cerca de 800 familias obtienen sus

ingresos de la transformacion de la cafia para producir panela, siendo el segundo generador de
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empleo rural con cerca de 82.000 jornales al afio superado Unicamente por el café (Alcaldia de la

Sierra, 2022).

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo General
o Realizar un estudio de factibilidad, que permita determinar la viabilidad de lanzar al
mercado panela liquida organica en la ciudad de Popayan, proveniente del municipio de la Sierra

Cauca.

1.2.2 Objetivos Especificos
o Realizar un estudio de mercado que permita determinar la aceptacion del producto en
personas adultas de la ciudad de Popayan y los respectivos canales de comercializacion.
o Definir los aspectos técnicos y operativos para la produccion y comercializacion de panela
liquida, que permitan estimar los costos relacionados para la puesta en marcha de la empresa.
o Elaborar un estudio administrativo y legal que permita definir el tipo de sociedad a
constituir y la normatividad vigente por aplicar.
o Evaluar el impacto financiero y econdmico del proyecto para estimar el coste de las

inversiones, elaborar los estados financieros e indicadores de rentabilidad y tasa interna de retorno.
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1.3 Justificacion

La panela es un alimento natural, libre de quimicos, sustituto del azicar de mesa, es apetecido por
su gran cantidad de nutrientes como el calcio, cuenta con muchas ventajas al ser consumido,
inicialmente que no es un alimento refinado, por lo cual no es dafiino para quienes lo consumen,
ultimamente es un alimento empleado en muchos platos gastronémicos, por lo que se requiere de
mayor versatilidad y creacién de productos a partir de la cafia panelera. Razon por la cual se deben
enfatizar la creacion de estudios de factibilidad en diversas regiones de Colombia y del Cauca.

En el municipio de la Sierra Cauca se encuentra ubicada ASOGRUPOS, que cuenta con
20 grupos productivos en las diferentes veredas, con un cubrimiento de aproximadamente 100
familias las cuales se dedican a la produccion de la cafia panelera y produccion de café
(Prosperidad Social, 2016); sin embargo se requiere mayor tecnificacion en la transformacion de
la cafia panelera, con la finalidad de conquistar nuevos nichos de mercados

De esta manera, la presente propuesta busca la realizacion de un estudio de factibilidad
para la implementacion de una empresa productora de panela liquida, en el municipio de
Popayan Cauca, mediante la utilizacion de materia prima proveniente de la Sierra Cauca, con la
finalidad de determinar su factibilidad econdémica y Financiera.

Es importante esta investigacion, debido a que puede influir en la vida de los productores
de cafia de panelera orgéanica, porque es la carta de navegacidn para que se inicie con la creacion
de un producto sustituto a la panela en bloque, la panela en polvo y el azlicar de mesa, debido a
que la panela liquida es atractiva por facilidad en el uso, como endulzante natural organico.
Ademas que permite participar activamente en la generacidn de futuros empleos en la ciudad de
Popayan. Asi mismo es un motivo para incrementar la produccion de panela organica en el

municipio de la Sierra Cauca y sus alrededores.
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Todo aquello también es motivado por la necesidad de aplicar la normatividad
colombiana vigente para la produccion de alimentos, en este caso la panela liquida, con la
finalidad de seguir unos estandares en produccidn, aplicar nuevas tecnologias y ser competitivos
en el mercado local inicialmente, ya que se contara con un producto que brinde confianza al

consumidor

1.3.1 Justificacion Teorica

Para el desarrollo de la investigacion fueron Utiles diferentes fuentes de informacion,
como lo son; primarias y secundarias, siendo las fuentes primarias la informacion que se
recolecta en el lugar de los hechos del estudio, usando técnicas de observacion y encuesta
(Montoya & Hurtado, 2015, p.. 60); en este caso se aplicaron ambas debido al tipo de
investigacion, que corresponde a un estudio de factibilidad para la produccion y
comercializacion de panela liquida en la ciudad de Popayan.

Igualmente se utilizaron fuentes secundarias; como lo aconseja Montotya y Hurtado
(2015); diferentes referencias, como trabajos de grado, articulos y paginas web.

Para recolectar datos, fue necesario usar técnicas, a partir de instrumentos como la libreta
de apuntes y la encuesta, ya que las técnicas son los medios empleados para recoger la
informacion necesaria (Montoya & Hurtado, 2015, p. 60).

Para el desarrollo de este proyecto se tienen cuatro subtemas, entre ellos; estudio de
mercado, estudio técnico y operativo, administrativo y legal, estudio econémico y financiero.

Para el estudio de mercado, se tiene como referencia al autor Arboleda (2013), el cual
sugiere inicialmente efectuar una busqueda de informacion primaria y secundaria al igual que la

recopilacion de antecedentes; con los datos obtenidos determinar el calculo del tamafio de la
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muestra para aplicar uno de los métodos de mercadotecnia, finalmente la respectiva tabulacion
de los datos y el andlisis de los resultados obtenidos; con la finalidad de establecer precio y
canales de distribucion (Arboleda, 2013).

Ademas se tiene en cuenta los autores Guerrero y Burbano (2016); para los cuales el
estudio de mercado es esencial, porque permite obtener datos importantes que pueden ayudar a
tomar decisiones y anticipar la evolucién de este (Guerrero y Burbano, 2016), siendo este un
estudio de factibilidad, donde se debe verificar si es conveniente la puesta en marcha de la
empresa productora de panela liquida en la ciudad de Popayan. Todo ello debido a que la
informacion de un estudio de mercado debe ser suficiente y veras, para demostrar que existe un
numero de consumidores con algunas condiciones, dispuestos a adquirir el producto y/o servicio,
que se piensa comercializar (Guerrero y Burbano, 2016).

Asi mismo, que se cuenta con bases para identificar los canales de comercializacion, al
mismo tiempo pronosticar la demanda, con base a productos sustitutos (Guerrero y Burbano,
2016).

Es indispensable el logro de los objetivos del estudio de mercado, Porque de ello depende
la calidad de informacion, al igual que su confiabilidad y la obtencion de resultados concretos, lo
cual es clave en la toma de decisiones (Guerrero y Burbano, 2016).

Como objetivos secundarios un estudio de mercado liberara informacion externa acerca
de la competencia, proveedores, habitos de consumo del producto o servicio. Igualmente
informacion interna; como especificaciones del producto, produccion interna y normas técnicas

de calidad (Guerrero y Burbano, 2016).
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Segun Charria (2014) el estudio de mercadeo es la coalicion de muchos componentes
externos e internos, a los cuales hay que proporcionar valor para alcanzar los objetivos
planteados, para lo cual es aconsejable responder algunos interrogantes:

¢Qué vender? Definir rotundamente el Producto y/o Servicio con todas sus tipologias.

¢Cuanto vender? Instaurar con claridad las metas de ventas.
¢Como vender? Estandarizar la forma de comercializar el producto.

¢A quién vendérselo? Delimitar el segmento del mercado al que esta encaminado el
producto.

Todo lo anterior fue base importante para la realizacion del estudio de mercado, ubicando
el mercado potencial, realizando la segmentacion, formulando como instrumento de recoleccion
de informacion la encuesta, calculando la muestra para delimitar el nimero de encuestas a
obtener, con la finalidad de establecer los canales de comercializacion, el precio y las ventas de
los primeros afios.

Para elaborar el Estudio Técnico, Operativo, Administrativo y legal se tuvo en cuenta
algunos pasos sugeridos del autor Arboleda (2013); como lo es la definicidn del tamafio del
proyecto empresarial:

Es asi como en la definicion del tamario del proyecto se debe crear primeramente un
método numérico para apreciar el tamafio del proyecto con demanda progresiva, calcular la
disponibilidad de materia prima, Calculo del VPN, Costo Unitario, posteriormente establecer el
tamafo del proyecto con relacion a cuantia de insumos y productos (Arboleda, 2013).

Siendo necesario establecer una macro localizacion y micro localizacién a la localizacion

del proyecto empresarial, con relacion a diversos componentes de estudio (Arboleda, 2013)
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Igualmente es importante el componente Ingenieria del proyecto empresarial.; para lo
cual es necesario generar el eshozo de maquinaria y equipos, diagrama de flujo, reparticion de
planta y finalmente establecer el Tipo de tecnologia a utilizar. (Arboleda, 2013).

Segun Arboleda (2013); Para la organizacion de la empresa son indispensables tres
puntos clave; la enunciacion de sistemas y procedimientos administrativos, constitucion legal de
la empresa y particularidad de estructura administrativa.

Siguiendo a los autores Correa, Ramirez y Castafio, (2010) en el estudio legal es
importante elaborar un estudio bien estructurado, en el cual se tenga en cuenta la normatividad
necesaria para la constitucion de la empresa, al igual que la normatividad a aplicar en la
ejecucion o puesta en marcha del proyecto y en el desarrollo de actividades como tal de la
empresa.

Se ha decidido seguir a Vera (2015), quien sugiere en el estudio administrativo, no solo
una estructura organizacional apropiada, sino la adecuada asignacion de funciones para cada uno
de los oficios, ya que de ello depende que la empresa alcance el éxito o al fracaso.

En cuanto a los aspectos legales a tener en cuenta, al instante de definir el estudio de
factibilidad; se ha acatado lo sugerido por Correa, Ramirez y Castafio (2010) quienes hacen
énfasis en; definir la forma juridica de operacion, Definir los requisitos legales para la
constitucion y realizar la investigacion de la existencia de algun tipo de régimen especial para el
proyecto empresarial.

Para la localizacion optima de la empresa; se ha seguido las pautas que Romero y Zea
(2016) indican; teniendo en cuenta algunas limitantes, como por ejemplo la disponibilidad de

materia prima y con ello ubicar la empresa de forma 6ptima (Romero & Zea, 2016).
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Para la determinacion del tamafio 6ptimo de la planta de produccidn; se tuvo en cuento la
definicion de los autores Romero y Zea (2016); siendo la capacidad instalada de esta, considerada
en elementos fabricados por afio, es éptimo cuando maniobra con los minimos costos generales y
la maxima rentabilidad, dichos autores también sugieren elegir la maquinaria; estudiando las de
menor aforo, debido al término existente, teniendo en cuenta también el precio y la eficacia de los
equipos.

El estudio econémico y financiero se realiz6 siguiendo lo planteado en el libro de Vaca
(2008) en el cual propone que se efectle la determinacion de los costos, teniendo en cuenta varios
aspectos, como; costos de produccion, costos de administracion, costos de venta y costos
financieros. Para la presentacion de estado de resultados, célculo de la TMAR, VPN, TIR, siendo
estas tres Gltimas utiles en la aprobacion o rechazo del proposito y ultimamente; constituir el tipo
de financiamiento

Este estudio admite valorar las debilidades, oportunidades y las amenazas; aprovechando
las fortalezas para combatir las potenciales debilidades dentro de su ciclo de vida (Burneo et al,
2016).

Es asi como el desarrollo de la investigacion sobre la viabilidad de emerger un
emprendimiento de panela liquida organica en el municipio de la Sierra es muy importante para el
futuro profesional, porque posiblemente puede permitir aplicar los conocimientos de la
contabilidad, al igual que permitir emplear diferentes perfiles de egresados de la Fundacién
Universitaria de Popayan, tales como ingenieros industriales, psicélogos, abogados,
administradores de empresas, entre otros.

De la misma forma es importante para los paneleros, ubicados en el municipio de la Sierra,

para impulsarlos a agremiarse y estimular el mercado de la panela organica liquida, aplicando
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innovacion, al presentar un producto nuevo a nivel regional, con un uso mucho mas diversificado,
ya que puede usarse tanto en bebidas tradicionales como en postres y acompafiar diferentes platos
de la gastronomia departamental, nacional y mundial.

Igualmente es importante para la fundacién universitaria de Popayan, porque al ejecutar
este proyecto se requiere de un abogado para verificar el componente juridico, de ingenieros
industriales para la aplicacion de la normatividad colombiana establecida por el Instituto Nacional
de Vigilancia de medicamentos y alimentos (INVIMA), de un psic6logo que se encargue del tema
organizacional y talento humano, de un administrador de empresas, que se encargue de administrar
y tener en cuenta la parte financiera.

Esta investigacion permite dar a conocer la riqueza del municipio de la Sierra, en cuanto a
produccién de cafia panelera y es el primer paso para dar valor agregado y diversificar en su

presentacion y usos en la gastronomia.

1.3.2 Justificacion Metodologica

La metodologia utilizada en este estudio, fue la empleada por Arenas (2004); que trata un
estudio global en cuanto a estudio de mercado, estudio técnico, estudio econdémico y financieros,
al igual que los impactos, con la finalidad de establecer la factibilidad del proyecto; en el cual
interceden diferentes tipologias de indagacion:

Exploratoria: Intenta valorar el tamafio y caracteristicas del mercado.

Descriptiva: Detallar el bosquejo del producto.

Correlacional: Estudiar cambios en variables, como lo es la demanda, precios e
inventarios.

Experimental: En el estudio financiero se conciben variables concretas.
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Segun la investigacion; esta metodologia es la pertinente, porque permite cuantificar el
mercado, con respecto a potenciales consumidores de la panela liquida orgénica en la ciudad de
Popayan, bosquejar mediante diagramas de flujo, el método de produccion del producto, ademas
que permite estimar la demanda a partir del estudio de mercado, asi mismo establecer el precio
con respecto a resultados de los diferentes estudios, como mercado, técnico, administrativo y
legal. De igual forma permite obtener variables concretas como la tasa interna del retorno y el

valor presente neto, Utiles en el andlisis de sensibilidad financiero.

1.4 Diseflo Metodoldgico

1.4.1 Enfoque de Investigacion

El enfoque de la investigacion es mixta, ya que se inicio con el estudio de mercado, en el
cual se emplea la encuesta cualitativa, sin demostracion de producto; para obtener informacion,
siendo la informacion obtenida de tipo cualitativo; que posteriormente se cuantifica mediante el
uso de Excel, a partir de esta informacion cuantificada, se procede con el estudio técnico,
econdmico Y financiero.

1.4.2 Tipo de Estudio

La metodologia empleada es la utilizada por Arenas (2004); estudio de factibilidad, que
acomete un estudio global en cuanto a estudio de mercado, estudio técnico, estudio econdmico y
financieros, al igual que los impactos, con el fin de identificar la viabilidad para la puesta en
marcha del proyecto; en el cual median diferentes tipologias de investigacion:

Exploratoria: Intenta valorar el tamafio y caracteristicas del mercado.

Descriptiva: Detallar el bosquejo del producto.
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Correlacional: Estudiar cambios en variables, como lo es la demanda, precios e
inventarios.

Experimental: En el estudio financiero se conciben variables concretas.

1.5 Técnicas de Recoleccion de la Informacion

Para el desarrollo del presente estudio se identificaron diferentes formas de recoleccion de
informacidn, en el caso de informacidn primaria, se utilizé la entrevista para conocer la produccion
de cafa panelera en el municipio de la Sierra, siendo la persona entrevistada, una persona
contratista de la Alcaldia municipal de la Sierra Cauca, perteneciente a la secretaria de desarrollo
rural, asistente de plantacion Umata. En cuanto al estudio de mercado se recurrio a la obtencion
de informacion primaria y recopilacion de antecedentes.

Con los datos obtenidos se realizo el calculo del tamafio de la muestra para aplicar una de
los métodos de mercadotecnia, en este caso encuesta; finalmente se realizé la respectiva tabulacion
de los datos y el andlisis de los resultados obtenidos, con la finalidad de establecer precio y canales
de distribucion.

1.5.1 Instrumentos de Recoleccion de la Informacion

El instrumento que se utilizo para almacenar la informacion recolectada en la alcaldia de
la Sierra Cauca fue la libreta de apuntes, como un método de observacion y la encuesta directa,
debido a que la primera se usé para obtener informacion relevante de posibles proveedores y su
localizacion en las diferentes veredas del municipio de la Sierra Cauca, mientras que la segunda

se utilizo para obtener informacidn relevante con mercadeo en la ciudad de Popayan.
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1.5.1.1 Fuentes Primarias.

Como fuentes primarias se utilizo la entrevista a una persona contratista de la alcaldia del
municipio de la Sierra Cauca, perteneciente a la secretaria de desarrollo rural, asistente de
plantacion Umata; posteriormente se realiz6 una encuesta en la ciudad de Popayéan, para personas
con edades entre los 15 y 64 afios.

1.5.1.2 Fuentes secundarias.

En cuanto a fuentes secundarias, fue necesario realizar una investigacion documental, a
través de la cual se revisaron diferentes articulos y proyectos, estudios de factibilidad, planes de
negocios y libros que permitieron desarrollar el plan de negocios. También fue necesario revisar
documentos sobre la produccion y costos de las unidades productivas de panela solida en el area

rural.

1.6 Poblacion y Muestra

La investigacion fue realizada con la finalidad de determinar la acogida hacia el producto panela
liguida organica procesada en la Sierra Cauca, buscando como principal mercado la ciudad de
Popayan, La poblacion urbana actual es 270.270 personas, de las cuales el 70,4% tienen edades
entre los 15 y 64 afios, por lo cual el universo de estudio es de 195.198 personas con edades entre
los 15 y 64 afios de edad, que estén en la capacidad de consumir panela liquida organica, el cual
tendra un valor un poco elevado debido a las materias primas organicas que conforman el producto,
su presentacion, facil de usar en diferentes bebidas y comidas, para lo cual se calculd la muestra
representativa para la aplicacion de la encuesta, con la ayuda de una ecuacion utilizada por Fisher
y Navarro(1994, p.39).

En resumen, se tiene lo siguiente:
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Tabla 1.

Datos Poblacion objetivo

Poblacién Popayén

Personas entre los 15-64 Universo de
afios de edad estudio Universo de estudio
270.270 70.4% 270.270*70,4% 195.198
Nota. Extrapolaciones con datos obtenidos en DANE, 2019.

Figura 1.

Reporte de personas en Popayan, DANE (2019)

- Reporte de personas

Total Personas censadas Total Persona:riiecllslaacr!:: 0 HOogRes Total Personas censadas en LEA

Entidad Territorial
CNPV 2018 CG 2005 CNPV 2018 CG 2005 CNPV 2018 CG 2005

Colombia 44.164.417 41468384 43835324 41.174.853 329.093 293531
1.243.503 1.182.022 1235534 1.176.026 7.969 5.996

277.270 258.653 272901 255.707 4.369 2.946

Nota. DANE (2019).



Figura 2.

Indicadores demograficos en Popayan, DANE (2019)

Indicadores Demograficos CNPV 2018 y CG 2005

: Colombia | Cwa | Popayén
INDICADORES DEMOGRAFICOS | Colombia___
_ CNPV2018 | CG2005 | CNPV2018 | G 2005 CNPV 2018 | CG 2005

Porcentaje de hombres 48,8% 49,0%
Porcentaje de mujeres 51.2% 51,0%
Relacion de masculinidad 95,5 96,2
indice de dependencia demografica 46,5 58,8
indice de envejecimiento 404 20,5
Relacion nifios mujer 256 368
Poblacion entre 0y 14 afios (%) 22,6% 307%
Poblacion entre 15 y 64 afios (%) 68,3% 63,0%
Poblacion mayor a 65 (%) 9,1% 6,3%

Nota. DANE (2019)
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Para establecer el tamafio de la muestra se tuvo en cuenta un nivel de confianza del 95%

y un error del 5%, como lo plantea Fisher y Navarro (1994, p. 39), al igual que la formula

estadistica con la que se determiné el tamafio de la muestra en universos finitos es la siguiente:

Calculo del tamario de la muestra

N*KZ*P*Q
e2x(N—-1)+K2*P*Q

n

Nota. Fisher y Navarro (2004).

Cada una de las variables de la formula esté definidas de la siguiente forma:

n = Muestra
N = Universo (195198 habitantes)

K2= Confiabilidad (95% =175678)
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e = Error maximo admisible (0,8)
p = Probabilidad a favor (0,95).
g = Probabilidad en contra (0,5)

Al aplicar la formula se tiene lo siguiente:

Figura 3.

Resultados del calculo

MARGEN DE ERROR MAXIMO ADMITIDO 8,0%
TAMARNO DE LA POBLACION 195.198
Tamafio para un nivel de confianza del 95% .......... 150
Tamafio para un nivel de confianza del 97% .......... 184
Tamafio para un nivel de confianza del 99% .......... 260

Nota. Autor (2023).

n= 150 Encuestas
Se deben aplicar 150 encuestas a los habitantes de la zona urbana del municipio de
Popayan Cauca con edades entre los 15 y 64 afios para definir la demanda actual, la demanda

futura y la participacion del proyecto en el mercado.

1.7 Poblacion

La poblacion son los habitantes de la zona urbana de Popayan Cauca, con edades entre los 15y
64 afos, que tengan la capacidad de adquirir panela liquida y se inclinen por el consumo de
alimentos organicos. De acuerdo con un informe del DANE (2018) la poblacion urbana esta
integrada por 277270 habitantes, en donde, el 70,4% cuentan con edades entre los 15 y 64 afios

de edad, por lo tanto, el mercado objetivo del proyecto es de 195.198 personas.
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1.8 Procedimiento

Se aplico la encuesta a los habitantes de la ciudad de Popayan con edades entre los 15 y 64 afios
de edad. Para aplicar este instrumento se emple6é un muestreo probabilistico al azar, en el que cada
habitante del universo tiene igual probabilidad de integrar la muestra. Asi, se aplico la encuesta en
diferentes sitios, abordando a la persona para que responda las preguntas, una vez se le haya
explicado el proposito del estudio; es asi como a través de los resultados de la encuesta, fue posible

definir la demanda, oferta y la participacion del proyecto en el mercado de la ciudad de Popayan.

1.9 Tratamiento de la Informacion

La informacion obtenida en la encuesta fue tabulada en Excel, para determinar porcentajes de cada
pregunta, con la finalidad de verificar la aceptacion o rechazo del producto en el mercado, los
canales de comercializacion, el precio de venta, entre otros aspectos, en cuanto al estudio de
mercado.

Para el estudio técnico se utilizé la informacion cuantificada a partir del sondeo de
mercado, mediante Excel; mientras que para el andlisis financiero fue indispensable utilizar la
plantilla del fondo emprender para obtener el estado de resultados y la viabilidad del proyecto
mediante algunos indicadores financieros como la tasa interna de retorno (TIR) y el valor presente

neto (VPN).
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Capitulo I1. Estudio de Mercado
2.1 Tabulacién, presentacion y analisis de resultados
A partir de los datos secundarios recolectados en diferentes fuentes; la técnica utilizada para el
desarrollo del estudio de mercado fue la encuesta en la ciudad de Popayan, la cual se muestra en
anexos del estudio de factibilidad (Al).
A partir de los resultados obtenidos en la encuesta se procedié a tabular la informacién y

realizar su respectivo analisis.

Gréfica 1.

Edad de los encuestados

18 a 25 afios 25(17.7 %)

26 a 35 afios 66 (46,8 %)

40 a 50 afios 50 (35,5 %)

Nota. Autor (2023).

La mayoria de los encuestados tienen edades entre los 26 y 35 afios (66%), por lo cual se
infiere que el mercado potencial son las personas con este rango de edad, debido a que estan en
la edad de adquisicion y son un poco versatiles, por tanto estan dispuestos a adquirir un

endulzante natural como la panela liquida orgéanica.
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Gréfica 2.

¢ Consume alimentos saludables?

101 (71,6 %)

No 10 (7,1 %)

Tal vez 30(21,3 %)

0 25 50 75 100 125

Nota. Autor (2023).

La pregunta dos hace referencia al consumo de alimentos organicos, por lo cual se
comprueba que del total de encuestados, 150 personas, el 71,6% consume alimentos organicos,
lo cual demuestra que la panela liquida organica, es aceptada en el nicho de mercado adultos con

edades entre los 15 y 64 afios de la ciudad de Popayan.

Grafica 3.

¢ Consume panela organica?

89 (63,1 %)

29 (20,6 %)

Tal vez 23 (16,3 %)

0 20 40 60 80 100

Nota. Autor (2023).
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El 89% de los encuestados responden que consumen panela orgénica, lo cual comprueba
aun mas; que tan atractivo es este mercado (15-64 afios) en la ciudad de Popayan para iniciar a
comercializar este producto “panela liquida organica”, siendo un porcentaje muy bajo, los que

aun no la consumen y tan solo el 16 ,3% los que quiza iniciaran a consumirla.

Gréfica 4.

¢Frecuencia de compra de panela liquida?

Tres (3) veces por semana 33 (23,4 %)

Dos (2) veces por semana 104 (73,8 %)

No la compraria 4(2,8 %)
0 25 50 75 100 125

Nota. Autor (2023).

En cuanto a la frecuencia de compra de panela liquida organica en presentacion de 250
ml, la mayoria prefiere (73,8%) comprar el producto dos veces a la semana y el 23,4% estan
dispuestos a comprar tres veces a la semana, esto demuestra que el producto es de alta rotacion,

por tanto se debe contar con produccion semanalmente.
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Gréfica 5.

¢ Por favor indique el o los motivos de compra de panel liquida?

Por sabor 13 (9,2 %)

2or propiedades nutricionales de

80 (56,7 %)
suscomponenws.

Par que es un producto facil de

45 (31,9 %)
usar.

No sabe /No responde.

Nota. Autor (2023).

En cuanto a los motivos que hacen que el nicho de mercado se incline por la adquisicion
de panela liquida, el 56,7% estan dispuestos a adquirir el producto debido a sus propiedades
nutricionales de sus componentes, debido a que la panela no sufre tratamiento de refinado como
el azUcar, por tanto, es facil eliminarlo del cuerpo, mientras que el azlcar cuenta con proceso de
refinado y por tanto es muy dificil eliminarlo. Mientras que el 31,9%afirman que consumirian el
producto debido a su facilidad de uso, ya que es un endulzante liquido, facil de disolver en
liquidos y dosificaren sélidos. Tan solo el 9,2 % comprarian la panela liquida por su atractivo
sabor. Por lo cual se demuestra que la mayoria compra el producto debido a sus propiedades

nutricionales.
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Gréfica 6.

¢ Qué le atrae de la compra de panela liquida?

Su precio 19 (13,5 %)

Su presentacién

Su calidad ycomponentes 103 (73 %)

Nota. Autor (2023).

El 73% de encuestados aseguran que lo que mas les atrae de la compra de panela liquida
es la calidad y sus componentes, mientras que el 15,6% le atrae su presentacion, seguramente
porque conocen la accién de la panela en nuestro cuerpo y tan solo al 13,5% le atrae su precio.
Con esta pregunta se puede apreciar que en su mayoria el nicho de mercado se inclina por

adquirir productos de calidad.
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Gréfica 7.

¢Dbnde le gustaria adquirir panela liquida?

Tiendas 76 (53,9 %)

Surpermercados 52 (36,9 %)

Centros Naturistas 19 (13,5 %)

Nota. Autor (2023).

El 53,9% de los encuestados prefieren adquirir el producto en tiendas, por tanto se infiere
como principal canal de comercializacion las tiendas, seguido como segundo canal los

supermercados con un 36,9 % y por ultimo canal los centros naturistas con un 13,5 %.

Grafica 8.

¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por 250 ml de panela liquida?

$4.500 74 (52,5 %)

$5.000 45 (31,9 %)
$5.500

Otro

Nota. Autor (2023).
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En cuanto al precio, el 52,5 % prefieren comprar 250 ml de panela liquida por un valor de
$4500, por tanto, este seria el precio de lanzamiento en el mercado, pasado un tiempo se puede

subir el precio a $5000, ya que el 31,9% estan dispuestos a pagar este valor.

2.1.1 Descripcion del producto o servicio

La panela liquida organica, es elaborada con materia prima de origen natural, cultivada
de forma artesanal, es un producto sano, libre de conservantes y colorantes, hace parte de los
alimentos saludables que puede ser consumido por personas de dos afios de vida en adelante, su
consistencia es liquida, de olor agradable y sabor dulce. En cuanto a su presentacion; la panela
liquida es embotellada en recipientes de plastico de 250 ml, para preservar su vida util por mayor
tiempo. Es un producto de mayor calidad, al preservar su naturaleza organica y es ofrecido a un
precio mas bajo que el del competidor.

2.1.2 Estimacion de la Demanda

A partir de la informacidn obtenida en el estudio de mercado y con ayuda de la técnica de
extrapolacion, se estimara la demanda para el primer afio de oferta de comercializacion de panela
liquida en la ciudad de Popayan.

Segun el Censo Nacional de Poblacién y Vivienda del DANE, para el afio 2018 el
promedio de personas por hogar para la ciudad de Popayan Cauca corresponde a 2.8 personas y
segun lo expuesto en el mercado objetivo el total de personas con edades entre 15 y 64 afios
corresponde a 195.198 personas.

195.198 /2.8 = 69.713 hogares en los cuales existen personas con edades entre los 15 y

64 afos.
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Con respecto a la pregunta dos; que hace referencia al consumo de alimentos orgénicos,
el 71,6% confirma que consume alimentos organicos, se tendria la estimacion del nimero de
hogares que estarian dispuestos a adquirir productos organicos, de la siguiente manera.

69.713 * 71,6% = 49.914 hogares estan dispuestos a consumir alimentos organicos.

A partir dela pregunta tres, consume panela organica, se obtuvo que el 89% de los
encuestados responden que consumen panela organica, por lo cual se estimaria el consumo de
panela organica.

49.914 * 89% = 44.423 hogares estaran dispuestos a consumir panela organica

A partir de lo anterior se calcula el promedio semanal de compra de panela liquida, con
respecto a los datos obtenidos en la pregunta de frecuencia de compra de panela liquida organica
en presentacion de 250 ml, donde la mayoria prefiere (73,8%) comprar el producto dos veces a la
semana y el 23,4% estan dispuestos a comprar tres veces a la semana, de la siguiente manera se

detalla el promedio semanal (Tabla 2).

Tabla 2.

Promedio semanal de compra de panela liquida

Porcentaje P. Ponderado Promedio
semanal
Respuesta de
compra

2 veces a la
semana 73,8% 44.423*73.8% 32.784

3vecesa la
semana 23,4% 44.423*23.4% 10.395

No lo comprarian 2,80%

Total 100% 43.179

Nota. Autor (2023)
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En la tabla tres se aprecia el calculo del promedio mensual y anual de la siguiente
manera:
Tabla 3.

Promedio semanal y anual

Promedio
mensual 43.179* 4 semanas 172.717
Promedio anual  172.717 *12 meses 2.072.604

Nota. Autor (2023).

Por lo cual la demanda efectiva anual corresponde a 2.072.604 unidades de panela liquida

al afo, en presentacion de 250 ml.

2.1.3 Proyeccion de Ventas

Para proyectar las ventas, cinco afos a futuro se utilizé el método empleado por Bello y
Dorado (2021), por lo cual es necesario analizar cuantitativamente la evolucion historica de las
ventas, para lo cual es necesario establecer la tasa de crecimiento de la poblacion de la ciudad de
Popayan (2,1), segun datos establecidos por Macuace y Cortez (2021), porque a medida que la
poblacion crece, la demanda por la panela liquida también lo hara.

Se aplico la formula del valor futuro para la proyeccion, como se detalla a continuacion:

F=P[(1+D]"n

Donde:

F= venta proyectada para el afio correspondiente

P=valor a proyectar (2.072.604 unidades al afio)

i=Tasa de crecimiento de la poblacion= 2,1 %



n= periodo anual de proyeccion (1 a 5 afios)

A continuacion se aprecia la proyeccion de ventas a 5 afios.

Tabla 4.

Proyeccion de ventas a cinco anos

Ao Formula Unidades/Afio
0 2.072.604
1 2072604* (1+0.021)"1 2.116.129
2 2072604* (1+0.021)"2 2.160.567
3 2072604* (1+0.021)"3 2.205.939
4 2072604* (1+0.021)M 2.252.264
5 2072604* (1+0.021)"5 2.299.562

Nota. Autor (2023).

2.1.4 Oferta o competencia

El departamento del Cauca ha sido un departamento que se ha destacado por su alto
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volumen de produccion cafia panelera, existen varias asociaciones en diferentes municipios que

se dedica a la produccion de panela solida, en la ciudad de Popayan se encuentra constituida la
Cooperativa Multiactiva Minera Agroambiental de la vereda EI Porvenircoopemac, quienes se
dedican a la produccién de panela en blogue solamente, igualmente se encuentra la Asociacion
de Productos Agricolas con Especialidad en Panela de San Sebastian, los cuales son una

asociacion sin animo de lucro que fabrican panela en bloque de diferentes tamafios. Asi mismo
se aprecian infinidad de productos provenientes de los municipios de Balboa, Cajibio, Bolivar,

Buenos Aires, Mercaderes, El Bordo y Tunia, sin embargo todas las presentaciones son de
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panela solida, en blogue o granulada, alfandoques y ninguna presenta la produccion de panela
liquida, hasta el momento.

En este sentido se aprecia una demanda insatisfecha, debido a que no es facil encontrar en
el mercado de Popayan, panela liquida, siendo esto una ventaja competitiva porque la panela
liquida que se lanzara al mercado de la ciudad de Popayan, no solo sera acogida por sus
bondades nutricionales, su presentacion y su facil forma de uso en diversos platos y bebidas,
también sera un éxito debido a lo novedoso que es en este tipo de mercado y en esta ciudad en

mencion.

2.1.5 Precio

2.1.5.1 Andlisis de precios de la competencia

El precio es algo muy importante que se debe fijar mucho antes de lanzar el producto al
mercado, porque si se coloca un precio muy elevado esto traerd problemas, como pocos
compradores y si al contrario se establece un precio muy bajo, esto afectara la rentabilidad de la
empresa.

A continuacion, se establece la tabla cinco, con diferentes presentaciones, contenido y

precio en el mercado de Popayan Cauca.



Tabla 5.

Productos competencia

Producto Contenido

precio en el mercado

1000 g $ 5.890
700 g $5.000
500 g $7.000
250 g $3.000

Nota. Cotizaciones varias (2023)

A pesar de que no se encuentra en el mercado de esta ciudad la comercializacién de

panela liquida, es necesario tener en cuenta diferentes presentaciones de panela sélida y sus

precios, ya que esto hace parte de la competencia.

38
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Los anteriores precios son fijados para ventas al detal, en el caso de la panela liquida, se
realizara descuento a las compras realizadas por mayoristas, donde se aplicara un descuento del
5%, por comprar un volumen considerable, que supere una compra mayor a 24 unidades de
panela liquida en presentacion de 250 ml.

Adicional a lo anterior para establecer el precio, se tienen en cuenta algunas estrategias:

o Definicion del precio apoyado en el costo del producto al cual se le amplifica un
margen de utilidad.

o Considerar el precio de los demas distribuidores de panela (sélida y granulada) en
la ciudad de Popayan Cauca, para entregar un precio mas competitivo.

o Para la presentacién de 250 ml, el costo de la materia prima es de $1.550, mas la
botella de plastico y etiqueta que tiene un valor de $750, para un costo de $2.300 por materia
prima e insumos. Si se tiene en cuenta que el precio de venta es de $4.500, se logra un margen
bruto de utilidad del 51%, todo ello sin tener en cuenta otros costos asociados, como produccion,

comercializacion y administrativos.

2.1.6 Comercializacion o canales de distribucion

2.1.6.1 Seleccion de los canales de comercializacion.

En el departamento del Cauca, la panela en la mayoria de los casos ha tenido
compradores directos, es decir ha necesitado de pequefios intermediarios para su
comercializacion, sin embargo con la evolucién tecnologica y la necesidad de abarcar otros
nichos de mercados, como los supermercados, la panela Gltimamente ha sido comercializada por
intermediarios.

En el caso de la panela liquida se tendran en cuenta algunas estrategias para su

comercializacion, inicialmente se colocara un punto de venta para dar a conocer el producto y
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demostrarlo. Todo ello con el fin de dar a conocer sus bondades, las ventajas de consumirlo, la

versatilidad del producto y permite crear una base de datos con respecto a los consumidores.
Luego de que el producto sea conocido y haya penetrado el mercado objetivo, se dara

paso a comercializarlo en tiendas y supermercados como se relaciona en el siguiente diagrama de

flujo (figura 4).

Figura 4.

Comercializacion de panela liquida

Cliente

\l/

Productor Minorista

Nota. Autor (2023).

2.1.7 Publicidad o propaganda
La publicidad es uno de los ejes fundamentales para llegar al cliente y satisfacer sus
necesidades o deseos; por ello se ha pensado en la creacion de un logotipo y comparar diferentes

formas para realizar la publicidad de la panela liquida.

2.1.7.1 Logotipo.

En este caso se tendra en cuenta un emblema “ Dulce y versatil contigo, amigable con el
medio ambiente” esta frase transmite al consumidor, que el producto puede ser util en diversas
comidas y bebidas, ademas que al ser organico contribuye con el cuidado del suelo, agua y aire

de los suelos de donde se obtiene su materia prima, especificamente la cafia panelera.
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Figura 5.

Logotipo Panelarte Macizo

“ Dulce y versatil contigo, amigable con
el medio ambiente”

Nota. Autor (2023).

En el nombre se integran tres palabras claves, panela, arte y macizo; Panela, porque es la
palabra coman del producto, desde sus origenes en Colombia, arte, porque es un arte adquirir
productos naturales, libres de quimicos y conservantes, macizo palabra alusiva a la region a la
cual pertenece el municipio de la Sierra donde estan los productores de cafa panelera.

En cuanto a los colores el verde que transmite ser un producto de origen organico, el azul
el cuidado y mantenimiento del medio ambiente y el naranja que se asemeja con el color
caramelo del producto final, panela liquida.

Se han analizado las principales estrategias de mercado para dar a conocer el producto, se
han escogido las mas convenientes enunciadas a continuacion; segun el tipo de producto y los

consumidores objetivo.



Tabla 6.

Estrategias de mercadeo
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Estrategia Cantidad  Valor unitario ~ Valor mes Valor afio
Volantes 1000 $100 $1.000.000 $12.000.000
Degustaciones 1000 $495 $495.905 $5.950.868
Radio (cufias) 15/dia $42.637 $1.279.110 $15.349.320
Tarjetas 1000 $105 $105.000 $1.260.000
Anuncios 1 dia $49.500 $1.485.000
Facebook $17.820.000
Alquiler local 30 dias $13.333 $400.000
centro $4.800.000
Personal local 1 $51.333 1.540.000 18.480.000
Total $6.305.015 $52.380.188

Nota. Cotizaciones varias (2023).

Los volantes y las tarjetas seran adquiridos en Df Publicidad Popayan, las cufias de radio

seran transmitidas por la emisora Tropicana de 10 segundos, 15 cufias al dia; las degustaciones

seran ofrecidas en supermercados Olimpica y el local de iniciacidn estara ubicado en el barrio

centro de Popayan.
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Capitulo I11. Estudio Técnico
En el estudio técnico se presentan varios aspectos claves en el montaje de la microempresa,
desde la definicién del producto, al igual que el tamafio, la localizacion, los equipos necesarios

para el emprendimiento y el personal necesario para la produccion en marcha.

3.1 Localizacion
La localizacién de la S.A.S de panela liquida esta dada por variables favorables que llevan a una
mayor utilidad del proyecto disminuyendo costos, entre ellas se tiene en cuenta la macro

localizacion y la micro localizacion.

3.1.1 Macro localizacion

La empresa productora de panela liquida se ubicara en el municipio de Popayan; la cual
corresponde a la capital del Departamento del Cauca en la Republica de Colombia, se encuentra
a una altitud de 1.738 metros sobre el nivel del mar (msnm), con una temperatura media de 19°
C, se localiza a los 2°27' norte y 76°37'18" de longitud oeste del meridiano de Greenwich
(Alcaldia de Popayéan, 2023).

La poblacion estimada es de 270.000 habitantes aproximadamente en su area urbana
(Alcaldia de Popayéan, 2023).

La extension territorial es de 512 km2. Debido a que cuenta con una altura de 1.737
msnm muy cerca al Ecuador, tiene una temperatura media de 18 ° a 19 °C. Como se indica en la
figura seis; Popayan limita al oriente con los municipios de Totoro, Puracé y el Departamento del

Huila; al occidente con EI Tambo y Timbio; al norte con Cajibio y Totord y al sur con Sotard y
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Puracé. La mayor extension de su suelo corresponde a los pisos térmicos templado y frio

(Alcaldia de Popayan, 2023).

Figura 6.

Municipio de Popayan

Nota. Wikipedia (2009).

e Transporte. En la macro localizacion se escogi6 el municipio de Popayan debido a que
se cuenta con la facilidad de transportar la materia prima desde el municipio de la Sierra, se

cuenta con via pavimentada, en buen estado, se cuenta con medios de transporte a buen precio, el
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costo por tonelada desde la Sierra a Popayan esta en $150.000, segun cotizacion con
transportadores de la region, por ello se comprara la materia prima, puesta en bodega.

¢ Disponibilidad y costo de la mano de obra. En el municipio de Popayan se cuenta con
mano de obra técnica y profesional, lo que facilita una facil contratacion y disponibilidad ante
cualquier eventualidad. Para lo cual se considera el pago de salario minimo para personal técnico
y para profesionales 1.5 salarios minimos legales vigentes, respondiendo por seguridad social en

ambos casos como se aprecia en la tabla nimero seis.

Tabla 7.

Costos mano de obra

Costo mes (Salario+ Seg.

Mano de obra  Costo hora costo dia S) Costo afio
$ $ $

Técnicos 6.416,00 51.333,00 $1.160.000 + $380.000 18.480.000,00
$ $ $

Profesionales  8.883,00  70.666,00 $1.740.000+ $380.000 25.440.000,00
Nota. Autor (2023).

¢ Distancia a las fuentes de abastecimiento. La distancia desde el municipio de la Sierra,
donde se encuentra la materia prima a Popayan son 56 Km, en tiempo es una hora y 25 minutos

segiin Google Maps (figura 7).
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Figura 7.
Distancia del parque industrial con zonas pobladas
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Nota. Google maps (2023).

e Factores ambientales. La ubicacion de la empresa procesadora de cafia liquida, sera
ubicada en una bodega del parque industrial de Popayan, ya que en le Sierra no se cuenta con un
lugar apto para el procesamiento, de esta forma se disminuye la contaminacion al macizo
colombiano, ya que la Sierra pertenece al macizo colombiano, siendo esta una de las zonas que
se deben proteger, por ser el pulmén del mundo, debido al aire puro que encontramos en este
lugar.

e (ercania al mercado. Al ubicar la empresa en la ciudad de Popayan, estamos en la
ciudad donde inicialmente sera comercializado el producto, es decir a disponibilidad del mercado
practicamente, porque la panela se comercializara en un local del barrio centro, posteriormente

en tiendas y supermercados.
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e Costo y disponibilidad de terrenos. En este caso no se cuenta con terrenos para
construir la empresa, pero se alquilara una bodega en el parque industrial, a la cual se le
realizaran modificaciones para cumplir con buenas practicas de manufactura.

e Posibilidad de tratar desechos. En este espacio se cuenta con la posibilidad de tratar
desechos de la cafia, como tratar el bagazo, para convertirlo en energia calorifica u abono de
plantas.

e Existencia de una infraestructura industrial adecuada. La infraestructura puede
adaptarse, realizando divisiones y colocando sefializaciones, lavamanos de accionamiento no
manual, jabon y papel en dispensadores, adecuando los vestiers.

e Comunicacion. Al estar ubicada la empresa en el parque industrial de Popayan se
cuenta con medios de comunicacion telefonica y via internet.

¢ Disponibilidad de los sistemas de apoyo. En este caso se puede solicitar apoyo a la
gobernacion del Cauca, debido a que vienen trabajando un proyecto de regalias para fortalecer el
tema de los paneleros, contribuyendo a la tecnificacion. Asi mismo se puede solicitar apoyo al
fondo emprender Sena.

e Condiciones sociales y culturales. A nivel social y cultural en el municipio de Popayan
ultimamente se ha optado por forjar emprendimientos para fortalecer la economia de la region,
siendo la mujer un eje clave, en este sentido es viable la empresa para generar empleo a mujeres
cabeza de hogar

e Consideraciones legales y politicas. Al ubicarse la empresa en el ciudad de Popayan,
se puede cumplir y agilizar los tramites legales correspondientes, como por ejemplo el permiso

sanitario que otorga el INVIMA.
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3.1.2 Micro localizacion

La productora de panela liquida se ubicara en el parque industrial de Popayan, en una
bodega a la cual se le realizaran modificaciones para cumplir con los requisitos del Instituto
Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos (INVIMA).

Siendo una de las ventajas, que la productora estarad ubicada cerca del mercado objetivo,
disminuyendo en temas de transporte para la comercializacion de producto terminado; ademas se
cuenta con servicios publicos (Agua, gas y energia), asi mismo con recurso humano calificado.

Dentro de la micro localizacion se tienen en cuenta otros aspectos, los cuales se nombran
a continuacion:

¢ Disponibilidad de servicios: Como ya se menciond, se cuenta con servicio de agua,
alcantarillado, energia, gas por conducto y muy buenas comunicaciones, via telefonica, celular e
internet.

e Disponibilidad de realizar desechos industriales. Al estar ubicados en el parque
industrial se puede adaptar tuberias y sistemas para clarificar agua, montar equipos piloto para la
reutilizacion del bagazo y convertirlo en papel.

e Necesidad de estar alejados de zonas pobladas. El parque industrial de Popayan se
encuentra a la salida de Popayan, por el norte, cerca de la via panamericana que conduce al
municipio de Piendamo y la ciudad de Cali, Como se aprecia en la figura X, alejado de zonas
pobladas, por este sector encontramos otro parque industrial, Almacafé, el Centro de distribucion

Bavaria, Surtimaderas y Colgas.
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Figura 8.

Ubicacion del parque industrial de Popayan
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e Distancia a centros poblados: El parque industrial de Popayan se encuentra ubicado a
2.9 Km de Terraplaza (Google maps, 2023). Siendo esta la zona mas cercana donde encontramos
diferentes conjuntos cerrados, como la Aldea.

e Costo de terrenos: en este caso, se alquilara una bodega en el parque industrial de la
ciudad de Popayan, cuenta con un bafio, y sus dimensiones son de 383m2..Su acceso es por la
via Panamericana, tiene doble porteria. Acceso de mulas directamente desde la via panamericana
o desde la variante norte, tiene opcion de parqueadero afuera de la bodega. Esta tiene oficina en
primer piso; cumple con todas las normas (TROVIT, 2023). En la figura 9 se aprecia el plano,
segun la distribucion en bodega para el desarrollo de actividades de produccion y
administrativas.

e Los costos de adecuacion se utilizardn en instalacion de lavamanos de accionamiento

no manual, bafios y Vestier, como se aprecia en la tabla 3.



Tabla 8.

Costos de localizacién

Actividad Costo mensual Costo total anual
Arrendo mensual $.6.000.000 $72.000.000
Adecuacion bodega $12.000.000

Nota. TROVIT (2023).

Figura 9.
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3.2 Ingenieria del proyecto
3.2.1 Descripcion Técnica del producto

La descripcion técnica del producto se realiza a continuacion en la tabla 8.

Tabla 9.

Descripcion técnica del producto

Definicion del producto  La panela liquida, es un producto sano, libre de conservantes y colorantes, puede
ser consumido por personas de dos afios de vida en adelante, su consistencia es
liquida, de olor agradable y sabor dulce. Se clasifica como edulcorante natural.

Disefio

“ Dulce y versatil contigo,
amigable con el medio ambiente”

Se ha elaborado un logotipo alusivo al producto,
con un mensaje que se inclina hacia el consumo de
alimentos organicos y el cuidado del medio
ambiente

Especificaciones técnicas Su presentacion sera en botellas de plastico de 250 ml; cuyas dimensiones son; Alto
15 cm y didmetro base 5.5 cm. Cada unidad presenta un peso de 250g.

La panela liquida es embotellada en recipientes de plastico de 250 ml, para
preservar su vida Gtil por mayor tiempo.

Empaque

Vida dtil Al ser un producto libre de quimicos tiene una vida Gtil de 6 meses. Debe
conservarse en un lugar seco, limpio, libre de himedad, al ser abierto debe
refrigerarse.

Nota. Autor (2023).
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3.2.2 Descripcion del proceso

Para la descripcién del proceso fue necesario realizar revision bibliogréafica, como se
detalla a continuacion:

Apronte: en este punto se realizan operaciones de corte, acumulacién y carga de la cafia
al trapiche (Bello y Dorado, pag. 82, 2017).

Extraccion de los jugos: la cafia es sometida a la presion de los rodillos que posee el
trapiche, lo cual ejerce una presion, liberando el guarapo o jugo de la cafia materia prima, el cual
es usado en la elaboracién de la panela. El bagazo, que se denomina como el residuo resultante
de la extraccion, es usado para generar energia calorifica, mediante fuego, el cual se usa para
calentar los hornos (Bello y Dorado, pag. 83, 2017).

Pre-limpieza: El jugo extraido en la anterior operacion; es filtrado con la finalidad de
eliminar impurezas como piedras, hojas y paja (Bello y Dorado, pag. 83, 2017).

Coccion: El jugo limpio es pasado a los hornos, donde se eleva su temperatura, con la
ayuda de la energia calorifica emitida por el bagazo, mediante esta operacion se realiza la
evaporacion del agua para concentrar los solidos solubles o glucosa y con ello obtener la miel,
para ir logrando la textura ideal de la panela liquida. En este proceso debe controlar el tema de la
cachaza y controlar la espuma, para ello se usan unos cucharones y la cachaza es dispuesta en las
cachaceras, todo con el fin de obtener una panela liquida limpia (Bello y Dorado, pag. 84, 2017).

La persona que bate la miel, es fundamental en el proceso, ya que debe estar pendiente e
ir tomando muestras para verificar si la miel llego a su punto final, para lo cual es necesario
previamente ir probando de forma muy tradicional, Por lo general esto se realiza con la ayuda de

un agua fria en un vaso de cristal. Se toma una pequefia muestra de la miel y se introduce en el
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agua, segun la forma de la gota, se indica si ya llego el momento de reposar la miel, la gota no
debe diluirse facil, pero tampoco ser muy viscosa (Bello y Dorado, pag. 84, 2017).

Punteo y Batido: la habilidad del batidor muestra que es el momento de dar los Gltimos
movimientos a la miel para llegar al punto, bajarla de las pailas, vaciar en las bateas y reposar,
agitar o mecerla ligeramente, para obtener una miel fria (Bello y Dorado, pég. 85, 2017).

Envasado: previamente se ha dejado enfriar la miel o panela liquida a temperatura

ambiente como se incido anteriormente (Bello y Dorado, péag. 85, 2017).

Figura 10. Diagrama de flujo de elaboracién de panela liquida
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Nota. Autor (2023).
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3.3 Tamafo del proyecto
De acuerdo con los datos obtenidos mediante el estudio de mercado, se determina la cantidad de
unidades a producir y asi el tamafio del emprendimiento.

Con apoyo del estudio de mercado, se calculd las unidades a producir en el primer afio,
2.072.604 unidades de panela liquida en presentacion de 250 ml.

3.3.1 Demanda

Segun el estudio de mercados se determina una demanda garantizada para la panela
liquida en la ciudad de Popayan, ya que los resultados arrojados determinaron una demanda
satisfecha en la presentacion de 250ml, ademas no se encuentra un producto analogo que se esté
comercializando en la ciudad, siendo esta una ventaja competitiva en el lanzamiento de un
producto novedoso.

Segun la encuesta el 63.1 % de los encuestados se encuentran interesados en adquirir la
panela liquida dos veces a la semana, lo que representaria una cantidad de 518.151.000 ml de
panela liquida al afo.

Por lo cual la demanda efectiva anual corresponde a 2.072.604 unidades de panela
liquida al afo, en presentacion de 250 ml.

3.3.2 Capacidad Financiera

El emprendimiento iniciara como sociedad de acciones simplificadas (S.A.S), en la cual
participaran como asociados diferentes productores de cafia panelera del municipio de la Sierra.

No se cuenta con instalaciones, por lo cual inicialmente se alquilara una bodega en el
parque industrial, a la cual se le realizaran modificaciones para iniciar la produccién de panela
liquida, en el momento no existen fondos monetarios, por lo cual todo debe financiarse en

bancos (25%) y mediante fondo emprender Sena (75%).
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3.4 Capacidad del proyecto

3.4.1 Capacidad disefiada

Concierne al maximo nivel de produccidn de litros de panela liquida en un tiempo
utilizado, se tiene un nivel de eficiencia del 100%, sin ningin contratiempo que pueda afectar el
tiempo de basico de distribucion. La produccion de panela liquida en una hora es
aproximadamente de 150 unidades.

La empresa tendra dos jornadas laborales de ocho horas diurnas con 2 turnos, el primero
de 6 ama 2 pmy el segundo de 2pm a 10 pm; 6 dias de la semana, 52 semanas al afio para un
total de 4992 horas al afio, teniendo una produccion diaria de 2400 unidades de panela liquida en
presentacion de 250 ml. De acuerdo con lo anterior se tendria la siguiente capacidad disefiada:

2400 uds/dia* 6 dias *52 semanas = 748.800 unidades al afio

3.5 Tecnologia

Para este caso el tipo de produccidn es mecanizada, ya que la maquinaria proporciona la
fuerza y el calor y los operarios deben estar pendientes de cada operacion unitaria, en este caso
molienda, evaporacion y clarificacion. El tipo de proceso es continuo, de produccion simple,
porgue no se tienen esperas largas en el proceso y porque solamente se obtiene un producto, la
panela liquida.

Con tipo de produccion para el mercado, segun la demanda del mercado.

3.5.1 Maquinariay equipos

Es necesario tener en cuenta el valor de los equipos de produccién, alquiler y adecuacion
de bodega, muebles y enseres, equipos de computo y papeleria, los cuales se detallan en tablas a

continuacion.
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La mayoria de los equipos mencionados en la siguiente tabla fueron cotizados en la

empresa NASA de Medellin, algunos fueron cotizados en mercado libre.

Tabla 10.

Equipos de produccion

Concepto Cantidad Valor unitario Valor total
Trapiche 1 $ 29.850.000,00 29.850.000,00
Motor para el trapiche 1 $ 6.000.000,00 $ 6.000.000,00
Prelimpiador 5 $ 1.450.000,00 7.200.000,00
Marmita (100L) 1 $ 13.990.000,00 $ 13.990.000,00
Batea para enfriamiento 5 $ $ 6.250.000,00
$1.250.000,00

Mesa en acero inoxidable 2 $ 2.500.000,00 $ 5.000.000,00
Embotelladora

) . 1 $ 22.000.000,00 $ 22.000.000,00
semiautomatica
Maquina etiquetadora 1 $ 1.500.000,00 $ 1.500.000,00
Estibas 15 $ 120.000,00 $ 1.800.000,00
Bascula 1 $ 300.000,00 $ 300.000,00

Total $ 93.8900.000,00

Nota. cotizaciones varias (2023).

La maquinaria sera adquirida en la empresa NASAI, ubicada en el departamento de

Antioquia, municipio de Envigado, Calle 49C sur N° 46-12, zona 8. A continuacion se dan a

conocer algunas especificaciones de los equipos mas importantes en el proceso:
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e Trapiche panelero.

Trapiche panelero para 1.000 kg/hora- El trapiche es un molino utilizado para extraer el
jugo de la cafa de azUcar para posteriormente proceder a la fabricacion de panela con una
potencia requerida de 8 HP para motor eléctrico o de 12 HP para motor gasolina o diésel,
brindando rendimientos de extraccion cercanos al 60%. Las partes constitutivas son en fundicion
(NASAL, 2023).

e Marmita de 100L.

Construido en acero inoxidable, tipo 304, con chaqueta o camara de vapor en lamina
calibre 14, y el forro del aislamiento en acero inoxidable calibre 20 salida de 1 con motor
reductor trifasica a 220 V , con un agitador tipo mariposa, con medias tapas envisagradas.
Accesorios: valvula de seguridad, nivel, mandémetro. Quemador con fistos yet a gas tipo soplete

(NASAI, 2023).

Figura 10.

Marmita

MARMITA 100 Itrs

Nota. NASAI (2023)
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e Prelimpiador.

Este equipo es ideal para la separacién de particulas livianas como bagacillo, hojas,
insectos, tierra, arena entre otros sélidos contenidos en el jugo de la cafia. Recipiente para
limpieza de jugos por decantacion. Fabricados en acero inoxidable referencia 304 calibre 18 y
1.5 mm, estructura o patas en tubo de 1 /2” Dimensiones: 100 x 40 x 40 de profundidad (NASAI,

2023).

Figura 11.

Prelimpiador

PRELIMPIADOR

o

Nota. NASAI (2023).

e Batea para enfriamiento de panela

Recipiente para bajar la temperatura de las mieles de cafia. Fabricadas totalmente en
acero inoxidable referencia 304 calibre 16 , mango tubular en 1” Medidas : 1.50 x 80 x 25 cm

(NASAI, 2023).
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¢ Embotelladora semiautomatica con 4 boquillas

Maquina llenadora para productos liquidos, cuenta con 4 boquillas de llenado por rebose,
guias, posicion y altura de boquillas ajustable, material de construccion en acero inoxidable 304,

bomba centrifuga y accionamiento por pedal, bandeja manual , pantalla tactil (NASAI, 2023).

Figura 12.

Embotelladora

Nota. NASAI (2023).

En este item se tuvo en cuenta los muebles y enseres, al igual que los equipos de computo

para operar en la empresa, los cuales se resumen en las siguientes tablas (10 Y 11).



Tabla 11.

Muebles y Enseres

Descripcion Cantidad Costo  Costo total
o $ $
Escritorios 3 290.492 871.476
Silla de oficina 3 $ $
300.000 900.000
Archivador 1 3 3
669.900 669.900
Sefializaciones 1 $ $
221.900 221.900
Botiquin Empotrable 1 $ 130.900 $ 130.900
Botes de basura
(Blanco, verde y 1 $ 450.000 $ 450.000
gris)
Total $3.244.176
Nota. Cotizaciones varias (2023).
Tabla 12.
Elementos de cémputo
Descripcion Cantidad  Costo Costo total
Computador de escritorio (HP) 1 $2.450.000 $2.450.000
Computador portéatil (DELL) 2 $2.200.000 $ 4.400.000
Impresora (EPSON Multifuncional
L3250 EPSON L3250) 1 $1.259.900 $ 1.259.900
Total $8.109.900

Nota. Cotizaciones varias (2023).
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Estos materiales seran adquiridos de forma virtual da través de las paginas de almacenes

Exito y Homecenter, el valor incluye envio directo.

3.5.2 Materia prima e insumos

La cafia panelera sera obtenida en el municipio de la Sierra, en diferentes veredas y se
comprard puesta en bodega en Popayan Cauca.

Para ello se tiene en cuenta la cantidad de productores y la capacidad de produccion, ellos
cuentan con la capacidad de produccion de 36.663 kg de cafia semanalmente, de los cuales un
50% es procesado por ellos mismos artesanalmente y otro 50 % esta disponible para la venta,

como se observa en la tablal3.

Tabla 13.

Proveedores de materia prima

Asociacion
Numero de  Representante  Promedio de kg de
Productores legal cafia producida
Asociacion 200 Armando Diaz
Agropecuaria Del
Macizo — 36.663 kg
AGROMACIZO semanalmente

Nota. Alcaldia de la Sierra (2023).



Tabla 14.

Costos de materia prima

Precio por tonelada

Puesta en bodega
$368.000

Nota. Cotizacion con proveedor (2023).

El tiempo de pago serd 50% del valor a la hora de recibo en bodega y 50% con una

espera de 30 dias.

3.6 Recursos humanos
En la empresa de panela liquida se contara con el siguiente personal, el cual es indispensable
tanto para el desarrollo de procesos de produccion, rotulado y almacenamiento, al igual que en

los procesos administrativos.
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Tabla 15.

Recursos humanos

Cargo Funcion N° personas Pago nomina/mes
Liderar la empresa, generar confianza en los empleados,
buscando estrategias para mejorar la produccion, mantener la
Gerente ) ) ) 1 $ 2.120.000
calidad e incrementar las ventas, tratando de mantener un nivel
de activos mayor a los pasivos.
Mantener la empresa actualizada con respecto a las normas de
Jefe de control de ) ) ) ) ) ] L
lidad calidad ligadas con inocuidad de alimentos, sanidad, legislacion 1 $2.120.000
calida
ambiental y seguridad y salud en el trabajo.
Innovar constantemente con respecto al modelo de produccion,
Jefe de produccién.  tecnologia y desarrollo de nuevos productos elaborados con cafia 1 $2.120.000
panelera; con respecto a los deseos de los clientes potenciales.
Tratar de mantener liquides, porque con el dinero se pueden ir
Contador realizando inversiones en la empresa, ligados a tecnologia,
. ) ) . ] 1 $ 1.540.000
(Subcontratacion) equipos, sistemas de gestion e infraestructura, a medida que la
empresa va creciendo.
) Realizar labores técnicas en la elaboracion de panela liquida, $1.540.00/
Operarios _ ) 2 .
aplicando BPM’S para mantener la calidad del producto. Operario.
Total $ 6.360.000

Nota. Autor (2023).
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Capitulo IV. Estudio Administrativo y Legal
4.1 Forma de organizacion
Para el desarrollo del estudio de factibilidad es necesario establecer un marco legal bien
estructurado, que incorpore la reglamentacion requerida para una adecuada implementacién del
mismo, con el fin de conocer cudles son las normas que regulan en materia legal la actividad que
se pretende desarrollar, desde su constitucion y puesta en marcha, hasta la operacion del proyecto
(Correa Garcia, J. A., Ramirez Bedoya, L. J., & Castafio Rios, C. E, 2010, p. 183).

El capital estara representado en acciones de igual valor. En el momento de la
constitucion se debe indicar el capital autorizado, suscrito (nunca menor del 50% del capital
autorizado) y pagado (nunca menor del 33% del capital suscrito) (PYMERANG, 2015). En este
caso se contara con dos accionistas, el representante legal de la agremiacion de paneleros en el
municipio de la Sierra y quien es el autor de este trabajo de grado.

Segun el articulo 5 de la ley 1258 de 2008, secretaria senado, la sociedad por acciones
simplificada (S.A.S); podra ser creada mediante contrato o acto unilateral que conste en
documento privado, inscrito en el Registro Mercantil de la Camara de Comercio (Ley 1258,
2008).

El documento privado debe contener: nombre, documento de identidad y domicilio de los
accionistas, razon social, el domicilio principal, enunciacién de las actividades principales,
capital autorizado, suscrito y pagado, la clase, nimero y valor nominal de las acciones
representativas del capital y la forma y términos en que estas deberan pagarse (Ley 1258, 2008).

Dentro de la estructura organizacional de la empresa, se encuentra como representante

legal a la sefiora Liliana Paola Palechor, autora del proyecto.
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Segun los autores Bello y Dorado (2021) es importante tener en cuenta otros
requerimientos establecidos por el Gobierno que se nombran a continuacion:

Consultar el Registro Unico Empresarial y Social (Rues), para comprobar que no exista
otra sociedad con el nombre o razén social que se quiere registrar (Bello y Dorado, 2021).

Crear el contrato de constitucion de S.A.S. Se deben diligenciar los siguientes
formularios para presentar el registro de la empresa S.A.S (Bello y Dorado, 2021).

Formulario del RUES (Bello y Dorado, 2021).

Formulario de establecimiento de comercio (Bello y Dorado, 2021).

Formulario de registros con otras entidades (Bello y Dorado, 2021).

Adicionalmente se debe hacer la inscripcion del pre-RUT de la sociedad en la pagina de
DIAN o directamente en las oficinas de la Camara de comercio; inmediatamente después de
tener todos los documentos debidamente diligenciados se realiza el registro ante la Camara de
Comercio; para terminar; se costean los impuestos y costos segun el capital y las particulares de
la Sociedad Anonima, cabe aclarar que los impuestos se pueden pagar en la misma Camara de
Comercio (Bello y Dorado, 2021).

A continuacidn, se presentan un resumen de como constituir una empresa S.A.S, se puede
crear mediante documento privado en una notaria, no obliga a ser creada mediante escritura
publica que es bastante costosa, salvo que se estén aportando bienes inmuebles (Bello y Dorado,
2017).

* Permite a los accionistas un plazo de hasta de dos afios para pagar el capital suscrito

(Bello y Dorado, 2017).
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* El objeto de la S.A.S es bastante amplio, por lo cual se pueden desarrollar varios tipos
de actividades. No obstante hay que prestar atencion, porque puede abrir un abanico de
obligaciones tributarias (Bello y Dorado, 2017).

* Los estatutos no son una camisa de fuerza pueden ser dindmicos se pueden cambiar, sin
embargo, el objeto de la sociedad debe ser muy claro para justo no tener que realizar cambios
mas adelante en los estatutos (Bello y Dorado, 2017).

* Todos los socios asumen la responsabilidad empresarial (Bello y Dorado, 2017).

* No obliga a tener junta directiva, esto baja costos en recursos ya que apenas se inicia su
funcionamiento y asi se optimizan recursos (Bello y Dorado, 2017).

* No exige revisor fiscal, inicamente cuando los ingresos de la empresa lo exijan (Bello y

Dorado, 2017).

4.2 Cultura organizacional

4.2.1 Vision

Para el afio 2028 la empresa “Dulcearte macizo S.A.S” sera consolidada como la empresa
lider de produccion de panela liquida en el sur del pais, alcanzando solidez financiera,
produciendo de forma limpia, bajo el cuidado del medio ambiente y forjando cultura de bienestar

en sus colaboradores y la region Cauca.

4.2.2 Mision
Producir panela liquida, organica, de calidad, para satisfacer las necesidades de los
clientes y endulzar su vida, mediante la utilizacion de materia prima obtenida en la Sierra Cauca,

por manos de campesinos.
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4.2.3 Objetivos

e Fidelizar los clientes mediante la aplicacion de estrategias de publicidad y
degustacion.

e Ser reconocidos, en dos afios como la empresa lider productora de panela liquida
en el Cauca.

e Ser eficientes en la produccion de panela liquida, para disminuir costos y tiempos.

e Adquirir rentabilidad para cubrir costos y gastos.

e Permanecer en el tiempo, mejorando continuamente para satisfacer las

necesidades del mercado.

4.3 Estructura Organizacional
Para dar cumplimiento a los objetivos de la organizacion; se contara con una organizacion del
personal segun las areas, administrativa, produccion y calidad. La empresa estara constituida por
las siguientes areas y cargos:

e Area administrativa: estara conformada por el gerente y el contador.

e Area de produccion: Conformada por el jefe de produccion y dos operarios.

e Area de calidad: Conformada por el jefe de control de calidad.

4.3.1 Organigrama
El organigrama permite conocer la jerarquizacion del personal que laborara Dulcearte

Macizo S.A.S, el cual se muestra a continuacién:



Figura 13.

Estructura Organizacional de Panelarte Macizo S.A.S
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Nota. Autor (2023).

4.3.2 Descripcién de cargos

4.3.2.1 Gerente

Tabla 16.

Requisitos Gerente

Requisitos Gerente

Educacion

Administrador de Empresas, Ingeniero de alimentos o Ingeniero Industrial.

Preferible con M. B.A. o Especializacion en finanzas

Experiencia

Doce (12) meses en actividades relacionadas con el cargo.

Funciones basicas:

« Representar legalmente a la empresa.
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* Realizar la planeacion estratégica de la empresa

* Velar por el cumplimiento de los la mision, vision y objetivos de la empresa.
* Preparacion de los planes de accion.

« Evaluar el cumplimiento de la planeacion de la empresa a través de indicadores de
Gestion.

* Elaborar contratos con empleados y proveedores.

* Afiliar a los empleados a la seguridad social.

* Verificar la adquisicion de materia prima e insumos.

» Cumplir con la normatividad legal.

* Pagar la nomina.

* Cumplir con la operacion y productividad de la empresa.

* Acatar lo dispuesto por la Junta directiva.

* Preparar un informe mensual sobre su gestion para la Junta Directiva.

* Las demas funciones que disponga la Junta Directiva.

Nota. Autor (2023).

4.3.2.2 Contador
Tabla 17.

Requisitos contador

Requisitos Contador

Educacion

* Contador Publico Titulado.
* Tarjeta Profesional Vigente.

* Preferiblemente con especializacion en impuestos o Gerencia tributaria.

* Conocimiento en NIIF.

Experiencia

Seis (06) meses en actividades relacionadas con el cargo.

Funciones basicas:
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» Administrar la contabilidad de la empresa de acuerdo con la normativa vigente sobre la
materia.

* Preparar y presentar informes contable financieros a la Gerencia.

* Liquidar los impuestos.

* Efectuar la planeacion tributaria.

* Elaborar la nomina.

* Realizar las declaraciones de impuestos.

* Elaborar y presentar los estados financieros.

* Realizar las notas y revelaciones de la informacion financiera de acuerdo con las NIIF.
* Asesorar a la gerencia en temas contable financiero y tributario.

* Preparar y presentar un informe mensual sobre la gestion financiera de la empresa.

* Las que considere pertinentes el Gerente y la Junta Directiva.

Nota. Autor (2023).

4.3.2.3 Jefe de produccion
Tabla 18.

Requisitos jefe de produccion

Requisitos Jefe de produccion

Educacion

* Ingeniero Agroindustrial o de alimentos.
* Preferible con Especializacion en alimentos o en Ingenieria.
Experiencia:

Experiencia

* Doce (12) meses en actividades relacionadas con el cargo.

Funciones basicas:

* Verificar el cumplimiento de las metas de empacado de miel liquida

* Evaluar la operacion, identificar problemas y plantear alternativas que mejoren
los procesos.

* Proponer alternativas para el mejoramiento de la productividad.

* Verificar el abastecimiento de envases para el embotellado de la panela liquida.
* Verificar la integridad de la maquinaria y equipo.

* Preparara un informe mensual respecto a la produccion.

* Las que asigne el Gerente.

Nota. Autor (2023).
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4.3.2.4 Jefe de Control de calidad
Tabla 19.

Requisitos jefe de control de calidad

Requisitos
Jefe de control de calidad.
Educacion
* Ingeniero Agroindustrial, Ingeniero Quimico o Quimico puro.
* Preferible con Especializacion en control de calidad.
Experiencia

» Doce (12) meses en actividades relacionadas con el cargo.
Funciones bésicas:
*Desarrollar procesos de control para satisfacer las necesidades del mercado.
*Creacion de procedimientos para hacer inspecciones.
*Supervision de todas las operaciones que puedan afectar la calidad.
* Inspeccionar la calidad de los envases y de productos terminados.
*Establecer pautas y parametros de calidad.
*Encargarse de la produccion de datos.
*Presentar informes sobre el rendimiento.
*Verificar el cumplimiento de requisitos internos y externos de calidad.
*Preparara un informe mensual respecto al control de calidad
* Las que asigne el Gerente.
Nota. Autor (2023).




4.4
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4.3.2.5 Operarios de produccion
Tabla 20.

Requisitos Operarios de produccion

Requisitos
Operarios de produccion.

Educacion
* Técnico Agroindustrial o en procesamiento de alimentos.
» Conocimiento sobre Buenas Practicas de Manufactura (BPM).
* Curso en manipulacién y procesado de alimentos.
Experiencia

* Seis (6) meses en actividades relacionadas con el cargo.
Funciones bésicas:

Funciones basicas:

* Recibir la cafia panelera de los productores y verificar su calidad.

» Recepcionar los envases de los productos.

* Registrar la entrada y salida de productos y envases.

* Verificar la calidad de los envases.

* Devolver los envases que no cumplan con los estandares de calidad
requeridos.

* Almacenar los Productos terminados.

* Llevar el inventario de productos en proceso y productos terminados.
* Velar por el orden y aseo del lugar de trabajo.

* Realizar el envasado del producto y almacenarlo.

* Despachar los pedidos requeridos por los minoristas.
Nota. Autor (2023).

Gastos de administracion.
4.4.1 Gastos de personal

A continuacidn se establecen los gastos del area de produccion.



Tabla 21.

Gastos de personal de produccién
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Asignacion . No. Tipo de
Cargo mensual Perfil del cargo empleados  contrato
Ingeniero Agroindustrial
Preferible con Especializacion en alimentos o
Jefe de en Ingenieria. Término
produccion $1.740.000 indefinido
Experiencia: Doce (12) meses en actividades
relacionadas con el cargo.
Técnico Agroindustrial o en procesamiento de
alimentos.
Conocimiento sobre Buenas Préacticas de
Operario $ 1.160.000 indefinido

Curso en manipulacién y procesado de
alimentos.

Seis (6) meses en actividades relacionadas con
el cargo

Nota. Autor (2023).

Asi mismo se cuenta con personal encargado del tema administrativo, como se indica a

continuacion:
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Tabla 22.

Cargos administrativos

Asignacion No. Tipo de
Cargo mensual Perfil del cargo emplseado contrato
Administrador de Empresas, Ingeniero de
alimentos o Ingeniero Industrial.
Gerente ® 1o Preferible con M. B.A. o Especializacic p  Termino
2.300.000 Freferible con M. B.A. o Especializacion en fijo
finanzas
Experiencia: Doce (12) meses en actividades
relacionadas con el cargo.
Contador Publico Titulado.
Tarjeta Profesional Vigente.
Contado $ Preferiblemente con especializacion en impuestos Prestacio
. . 1 nde
r 1.160.000 o Gerencia tributaria. servicio

Seis (06) meses en actividades relacionadas con el
cargo.

Nota. Autor (2023).

En Dulcearte Macizo también se contara con personal encargado del control de calidad

(Tabla 16).
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Tabla 23.

Control de calidad

Asignacion . No. Tipo de
Cargo mensual Perfil del cargo empleados contrato
Ingeniero Agroindustrial, Ingeniero Quimico o
Quimico puro.
Jefe de Preferible con Especializacion en control de Termino
controlde  $ 1.740.000 . 1 fii
calidad calidad. ijo

Doce (12) meses en actividades relacionadas con
el cargo.

Nota. Autor (2023).

4.4.2 Nominay Dotacion
Es indispensable contar con el valor que se debe invertir en ndmina mensualmente y en el

primer afo de ejecucion del proyecto, ya que son datos necesarios en el analisis financiero.



Tabla 24.

Némina de produccion

Salario Auxilio de Total . Intereses
Cargo Basico transporte devengado Cesantias sobre i
P g cesantias Prima de
Servicios
Factores 8,33% 1% 8,33%
Jefe de $
Produccion $ 1.740.000 $ 1.740.000 144.942 $ 17400 $ 144,942
) $
Operariol $ 1.160.000 $ 140606 $ 1.300.606 108.340 $ 13.006 $ 108.340
$
$ 1.160.000 $ 140606 $ 1.300.606 108.340 $ 13.006 $ 108.340
Operario 2
$
Totales $ 4.060.000 $ 281212 $ 4.341.212 361.623 $ 43412 $ 361.623
Vacaciones Pensién Salud . Nomina afio
Aportes Riesgos
parafiscales profesionales Nomina mes
417% 9% 12% 8,50% 0,52%
$ $ $ $ $ $
7255800  156.60000 208.800  147.900  ° 908280 5545005 31706698
$ $ $ $ $ 6.789,16 $ $
54.235,27 117.054,54 156.073 110.551,51 e 1.974.996  23.699.955
$ $ $ $ $ 6.789,16 $ $
54.235,27 117.054,54 156.073 110.551,51 e 1.974.996  23.699.955
$ $ $ $ $ $
181.029 390.709 520.945 369.003 $ 22.661 6.592.217 79.106.607

Nota. Autor (2023).
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Tabla 25.

Némina de administracion
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Salario Auxilio de Total p Intereses
cargo Basico transporte devengado Cesantias sobre i
cesantias Prima de
servicios
Factores 8,33% 1% 8,33%
Gerente  $ 2.320.000 $ 2.320.000 $ 193.256,00 $ 23.200,00 $193.256,00
Vacaciones Pensién Salud Nomina afio
Aportes Riesgos Total nomina
parafiscales profesionales mes
4,17% 9% 12% 8,50% 0,52%
$ 96.744,00 $ 208.800,00 $278.400,00 197200 $12.110,40 $ 3.522.966 $ 42.275.597
Nota. Autor 2023.
Tabla 26.
Nomina area control de calidad
. Intereses
Cargo Salario Basico ’tbr\g;](;“gr(tj: de\'/l;cr)]ta; do Cesantias sobre )
P 9 cesantias Prima de
servicios
Factores 8,33% 1% 8,33%
Jefe control 4 746 500 $ 1740000 $ 144.942,00 $ 17.400,00 $ 144.942,00

de calidad
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Vacaciones Pension Salud Nomina afio
Aportes Riesgos Total nomina
parafiscales profesionales mes
4,17% 9% 12% 8,50% 0,52%

$ 72558,00 $ 156.600,00 $208.800,00 $147.900,00 $ 9.082,80 $ 2.642.225 $ 31.706.698

Nota. Autor (2023).

Fue importante realizar el calculo de dotaciones para el personal de produccidn, debido a

las labores que desarrollan y la proteccion con la que deben realizar diferentes actividades.

Tabla 27.

Costos dotaciones area de administracion

Dotaciones - _Aﬁ(_) 0
Cantidad Valor unitario  Total
Pantal6n + camisa 6 $300.000 $ 1.800.000
Botas plasticas industriales 6 $100.000 $ 600.000
Total $ 2.400.000
Nota. Autor (2023).
Tabla 28.
Gastos Anuales de administracién
Concepto Mensual Anual
Nomina Administracion, produccion
y calidad $ 153.088.901 $ 153.088.901
Gastos de dotacion $ 200.000 $  2.400.000
Honorarios (Contador) $ 1.540.000 $ 18.480.000
Utiles y papeleria $ 200.000 $  1.200.000
Publicidad lanzamiento $ 6.305.015 $52.380.188
Energia eléctrica $ 578.000 $ 6.936.000
Acueducto y Alcantarillado $ 872.000 $ 10.464.000
Internet y telefonia celular $ 135.000 $ 1.620.000




Arrendamiento $.6.000.000 $ 72.000.000
$ $
Total 162.918.916 318.569.089
Nota. Autor (2023).

Para la puesta en marcha se debe invertir en algunos gastos de constitucion (Tabla 22).

Tabla 29.

Gastos de constitucion

Concepto Valor
Registro en la oficina de instrumentos $ 90.000
Permiso sanitario INVIMA $ 1.777.000
Registro de matricula mercantil $ 350.000
Registro de marca $ 860.000
Instalaciones de equipo de adecuacion $ 300.000
Total gastos de constitucion $ 3.377.000

Nota. Autor (2023).



Capitulo VI. Evaluacion de Impacto Financiero del Proyecto

A partir de datos obtenidos en el estudio de mercado, como precio de venta y demanda,
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adicionalmente a datos numéricos obtenidos en el estudio técnico, como lo es la capacidad de

produccién mensual, costos de enseres, costos de equipos de computo y equipos de produccién,

costos de mano de obra, de materia prima, costos por unidad de producto y costos

administrativos se procede a obtener el balance general, estado de resultados, flujo de caja 'y

factores de decision financieros, con ayuda de la plantilla fondo emprender, como se detallan a

continuacion.

Tabla 30.

Balance general

Afio 0 Ao 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5
BALANCE GENERAL
Activo
Efectivo 349.915.378 1.257.215.363 216.726.658 164.577.270 28.311.000 -2.572.729
Cuentas X Cobrar 0 777.226.500 817.350.964 859.554.574 903.933.415 950.603.615
Provisién Cuentas por Cobrar 0 -40.867.548 -42.977.729 -45.196.671 -47.530.181
Inventarios Materias
Primas e Insumos 0 39.724.910 41.775.716 43.932.789 46.201.041 48.586.407
Inventarios de Producto en
Proceso 0 20.831.623 22.293.874 24.407.785 26.470.885 28.146.810
Inventarios Producto
Terminado 0 104.158.115 111.469.372 122.038.924 132.354.425 140.734.050
Anticipos y Otras Cuentas
por Cobrar 0 60.000.000 60.000.000 60.000.000 60.000.000 60.000.000
Gastos Anticipados 0 0 0 0 0 0
Amortizacion
Acumulada 0 0 0 0 0 0
Gastos Anticipados 0 0 0 0 0 0
Total Activo Corriente: 349.915.378 2.259.156.511  1.228.749.036 1.231.533.614 1.152.074.095  1.177.967.973
Terrenos 0 0 0 0 0 0
Construcciones y
Edificios 0 0 0 0 0 0
Depreciacion Acumulada Planta 0 0 0 0 0
Construcciones y Edificios 0 0 0 0 0 0
Maquinaria y Equipo de
Operacién 61.849.957 155.739.957 217.589.914 279.439.871 341.289.828 403.139.785
Depreciacion
Acumulada -15.573.996 -37.332.987 -65.276.974 -99.405.957 -139.719.936



Maquinaria y Equipo de
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Operacion 61.849.957 140.165.961 180.256.927 214.162.897 241.883.871 263.419.850
Muebles y Enseres 0 3.244.176 6.144.176 8.644.176 10.144.176 11.144.176
Depreciacion
Acumulada -648.835 -1.877.670 -3.606.506 -5.635.341 -7.864.176
Muebles y Enseres 0 2.595.341 4.266.506 5.037.670 4.508.835 3.280.000
Equipo de Transporte 0 0 0 0 0 0
Depreciacion
Acumulada 0 0 0 0 0
Equipo de Transporte 0 0 0 0 0 0
Equipo de Oficina 2.500.000 10.609.900 17.609.900 23.609.900 28.109.900 31.609.900
Depreciacion
Acumulada -1.060.990 -2.821.980 -5.182.970 -7.993.960 -11.154.950
Equipo de Oficina 2.500.000 9.548.910 14.787.920 18.426.930 20.115.940 20.454.950
Semovientes pie de cria 0 0 0 0 0 0
Agotamiento
Acumulada 0 0 0 0 0
Semovientes pie de cria 0 0 0 0 0 0
Cultivos Permanentes 0 0 0 0 0 0
Agotamiento
Acumulada 0 0 0 0 0
Cultivos Permanentes 0 0 0 0 0 0
Total Activos Fijos: 64.349.957 152.310.212 199.311.353 237.627.497 266.508.646 287.154.800
Total Otros Activos Fijos 0 0 0 0 0 0
ACTIVO 414.265.335 2.411.466.723  1.428.060.388 1.469.161.111 1.418.582.742  1.465.122.772
Pasivo
Cuentas X Pagar Proveedores 379.265.335 103.918.062 111.125.638 121.594.010 131.813.192 140.099.275
Impuestos X Pagar 0 326.716.058 283.888.588 200.269.587 118.341.083 91.320.623
Acreedores Varios 0 0 0 0 0
Obligaciones Financieras 0 82.500.000 90.000.000 85.833.333 70.000.000 70.000.000
Otros pasivos a LP 1.200.000.000 0 0 0 0
Obligacion Fondo Emprender
(Contingente) 0 35.000.000 35.000.000 35.000.000 35.000.000 35.000.000
PASIVO 379.265.335 1.748.134.120 520.014.226 442.696.930 355.154.275 336.419.898
Patrimonio
Capital Social 35.000.000 52.500.000 52.500.000 52.500.000 52.500.000 52.500.000
Reserva Legal Acumulada 0 0 26.250.000 26.250.000 26.250.000 26.250.000
Utilidades Retenidas 0 0 305.416.301 593.606.232 796.910.206 917.044.336
Utilidades del Ejercicio 0 663.332.603 576.379.861 406.607.949 240.268.260 185.408.538
Revalorizacion patrimonio 0 0 0 0 0 0
PATRIMONIO 35.000.000 715.832.603 960.546.162 1.078.964.181 1.115.928.466  1.181.202.874
PASIVO + PATRIMONIO 414.265.335 2.463.966.723  1.480.560.388 1.521.661.111 1.471.082.742  1.517.622.772
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Afio 0 Ario 1 Ario 2 Ario 3 Afio 4 Ario 5
BALANCE GENERAL
Activo
Efectivo 349.915.378 1.257.215.363 216.726.658 164.577.270 28.311.000
Cuentas X Cobrar 0 777.226.500 817.350.964 859.554.574 903.933.415 950.603.615
Provision Cuentas por Cobrar 0 -40.867.548 -42.977.729 -45.196.671 -47.530.181
Inventarios Materias Primas e Insumos 0 39.724.910 41.775.716 43.932.789 46.201.041 48.586.407
Inventarios de Producto en Proceso 0 20.831.623 22.293.874 24.407.785 26.470.885 28.146.810
Inventarios Producto Terminado 0 104.158.115 111.469.372 122.038.924 132.354.425 140.734.050
Anticipos y Otras Cuentas por Cobrar 0 60.000.000 60.000.000 60.000.000 60.000.000 60.000.000
Gastos Anticipados 0 0 0 0 0 0
Amortizacion Acumulada 0 0 0 0 0 0
Gastos Anticipados 0 0 0 0 0 0
Total Activo Corriente: 349.915.378 2.259.156.511 1.228.749.036 1.231.533.614 1.152.074.095 1.177.967.973
Terrenos 0 0 0 0 0 0
Construcciones y Edificios 0 0 0 0 0 0
Depreciacion Acumulada Planta 0 0 0 0 0
Construcciones y Edificios 0 0 0 0 0 0
Magquinaria y Equipo de Operacion 61.849.957 155.739.957 217.589.914 279.439.871 341.289.828 403.139.785
Depreciacion Acumulada -15.573.996 -37.332.987 -65.276.974 -99.405.957 -139.719.936
Magquinaria y Equipo de Operacion 61.849.957 140.165.961 180.256.927 214.162.897 241.883.871 263.419.850
Muebles y Enseres 0 3.244.176 6.144.176 8.644.176 10.144.176 11.144.176
Depreciacion Acumulada -648.835 -1.877.670 -3.606.506 -5.635.341 -7.864.176
Muebles y Enseres 0 2.595.341 4.266.506 5.037.670 4.508.835 3.280.000
Equipo de Transporte 0 0 0 0 0 0
Depreciacion Acumulada 0 0 0 0 0
Equipo de Transporte 0 0 0 0 0 0
Equipo de Oficina 2.500.000 10.609.900 17.609.900 23.609.900 28.109.900 31.609.900
Depreciacion Acumulada -1.060.990 -2.821.980 -5.182.970 -7.993.960 -11.154.950
Equipo de Oficina 2.500.000 9.548.910 14.787.920 18.426.930 20.115.940 20.454.950
Semovientes pie de cria 0 0 0 0 0 0
Agotamiento Acumulada 0 0 0 0 0
Semovientes pie de cria 0 0 0 0 0 0
Cultivos Permanentes 0 0 0 0 0 0
Agotamiento Acumulada 0 0 0 0 0
Cultivos Permanentes 0 0 0 0 0 0
Total Activos Fijos: 64.349.957 152.310.212 199.311.353 237.627.497 266.508.646 287.154.800
Total Otros Activos Fijos 0 0 0 0 0 0
ACTIVO 414.265.335 2.411.466.723 1.428.060.388 1.469.161.111 1.418.582.742  1.465.122.772
Pasivo
Cuentas X Pagar Proveedores 379.265.335 103.918.062 111.125.638 121.594.010 131.813.192 140.099.275
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Impuestos X Pagar 0 326.716.058 283.888.588 200.269.587 118.341.083 91.320.623
Acreedores Varios 0 0 0 0 0
Obligaciones Financieras 0 82.500.000 90.000.000 85.833.333 70.000.000 70.000.000
Otros pasivosa LP 1.200.000.000 0 0 0 0
Obligacion Fondo Emprender
(Contingente) 0 35.000.000 35.000.000 35.000.000 35.000.000 35.000.000
PASIVO 379.265.335 1.748.134.120 520.014.226 442.696.930 355.154.275 336.419.898
Patrimonio
Capital Social 35.000.000 52.500.000 52.500.000 52.500.000 52.500.000 52.500.000
Reserva Legal Acumulada 0 0 26.250.000 26.250.000 26.250.000 26.250.000
Utilidades Retenidas 0 0 305.416.301 593.606.232 796.910.206 917.044.336
Utilidades del Ejercicio 0 663.332.603 576.379.861 406.607.949 240.268.260 185.408.538
Revalorizacion patrimonio 0 0 0 0 0 0
PATRIMONIO 35.000.000 715.832.603 960.546.162 1.078.964.181 1.115.928.466  1.181.202.874
PASIVO + PATRIMONIO 414.265.335 2.463.966.723 1.480.560.388 1.521.661.111 1.471.082.742 1.517.622.772

Nota. Plantilla Fondo Emprender Sena (2023).

A partir del balance general se puede apreciar el activo, pasivo y patrimonio durante los

primeros afios de puesta en marcha del proyecto; a pesar de que en el afio cero el pasivo

($379.265.335) es mayor a el patrimonio ($35.000.000), a partir del afio dos; el patrimonio

($960.546.162) es mayor al pasivo ($520.014.226), es decir que a medida que pasa el tiempo la

deuda se va saldando a partir de las ventas del producto panela liquida, esto demuestra que el

nivel de endeudamiento va disminuyendo a medida que pasa el tiempo; De esta forma, en cada

afio de operacion la empresa mejora su estructura financiera, logrando que la mayoria de los

activos pertenezcan a los socios.



Tabla 31.

Estado de resultados
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Afio 1 Afio 2 Ario 3 Afio 4 Afio 5
ESTADO DE RESULTADOS
Ventas 9.326.718.000 9.808.211.565 10.314.654.886 10.847.200.975 11.407.243.385
Devoluciones y rebajas en
ventas 466.335.900 490.410.578 515.732.744 542.360.049 570.362.169
Materia Prima, Mano de Obra 7.482.100.440 8.001.045.939 8.754.768.724 9.490.549.814 10.087.147.801
Depreciacion 17.283.821 24.748.817 32.033.812 38.968.808 45.703.804
Agotamiento 0 0 0 0 0
Otros Costos 0 0 0 0 0
Utilidad Bruta 1.360.997.839 1.292.006.231 1.012.119.606 775.322.305 704.029.611
Gasto de Ventas 52.380.089 53.951.492 55.570.036 57.237.138 58.954.252
Gastos de Administracion 318.569.089 328.126.162 337.969.947 348.109.045 358.552.316
Provisiones 0 40.867.548 2.110.181 2.218.942 2.333.510
Amortizacion Gastos 0 0 0 0 0
Utilidad Operativa 990.048.661 869.061.030 616.469.443 367.757.180 284.189.533
Otros ingresos
Intereses 0 3.730.186 6.216.977 7.460.372 7.460.372
Otros ingresos y egresos 0 -3.730.186 -6.216.977 -7.460.372 -7.460.372
Total Correccion Monetaria 0 0 0 0 0
Utilidad antes de impuestos 990.048.661 865.330.844 610.252.466 360.296.808 276.729.161
Impuestos (35%) 326.716.058 285.559.178 201.383.314 118.897.947 91.320.623
Utilidad Neta Final 663.332.603 579.771.665 408.869.152 241.398.862 185.408.538

Nota. Plantilla Fondo Emprender Sena (2023).

El estado de resultados demuestra utilidad o perdida en cada afio de operacion de una

empresa; en este caso durante todos los afios de ejecucion existe utilidad operativa, utilidad antes

de impuestos y utilidad neta final, demostrando que existe rentabilidad desde el afio uno hasta el

afio cinco, a pesar de que las utilidades fluctian un poco. El proyecto genera suficientes recursos

para cubrir costos y gastos.



Tabla 32.

Flujo de caja
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Afo 0

Afio 1

Ao 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
FLUJO DE CAJA
Flujo de Caja Operativo
Utilidad Operacional 990.048.661 869.061.030 616.469.443 367.757.180 284.189.533
Depreciaciones 17.283.821 24.748.817 32.033.812 38.968.808 45.703.804
Amortizacion Gastos 0 0 0 0 0
Agotamiento 0 0 0 0 0
Provisiones 0 40.867.548 2.110.181 2.218.942 2.333.510
Impuestos -326.716.058 -283.888.588 -200.269.587  -118.341.083
Neto Flujo de Caja Operativo 1.007.332.482 607.961.336 366.724.847 208.675.343 213.885.763
Flujo de Caja Inversion
Variacion Cuentas por Cobrar -777.226.500 -40.124.464 -42.203.610 -44.378.841 -46.670.201
Variacion Inv. Materias Primas e insumos3 -39.724.910 -2.050.806 -2.157.073 -2.268.252 -2.385.366
Variacion Inv. Prod. En Proceso -20.831.623 -1.462.251 -2.113.911 -2.063.100 -1.675.925
Variacion Inv. Prod. Terminados -104.158.115 -7.311.257 -10.569.553 -10.315.501 -8.379.625
Var. Anticipos y Otros Cuentas por Cobrar -60.000.000 0 0 0 0
Otros Activos 0 0 0 0 0
Variacién Cuentas por Pagar -275.347.273 7.207.576 10.468.372 10.219.182 8.286.083
Variacion Acreedores Varios 0 0 0 0 0
Variacion Otros Pasivos 1.200.000.000  -1.200.000.000 0 0 0
Variacién del Capital de
Trabajo 0 -77.288.421 -1.243.741.202 -46.575.775 -48.806.512 -50.825.033
Inversién en Terrenos 0 0 0 0 0 0
Inversion en Construcciones 0 0 0 0 0 0
Inversion en Maquinaria y
Equipo -61.849.957 -93.890.000 -61.849.957 -61.849.957 -61.849.957 -61.849.957
Inversion en Muebles 0 -3.244.176 -2.900.000 -2.500.000 -1.500.000 -1.000.000
Inversion en Equipo de
Transporte 0 0 0 0 0 0
Inversion en Equipos de Oficina -2.500.000 -8.109.900 -7.000.000 -6.000.000 -4.500.000 -3.500.000
Inversién en Semovientes 0 0 0 0 0 0
Inversion Cultivos Permanentes 0 0 0 0 0 0
Inversion Otros Activos 0 0 0 0 0 0
Inversion Activos Fijos -64.349.957 -105.244.076 -71.749.957 -70.349.957 -67.849.957 -66.349.957
Neto Flujo de Caja Inversion -64.349.957 -182.532.497 -1.315.491.159 -116.925.732 -116.656.469 -117.174.990
Flujo de Caja Financiamiento
Desembolsos Fondo Emprender 0
Desembolsos Pasivo Largo Plazo 0 82.500.000 35.000.000 35.000.000 35.000.000 35.000.000
Amortizaciones Pasivos Largo Plazo 0 -27.500.000 -39.166.667 -50.833.333 -35.000.000
Intereses Pagados 0 -8.792.581 -9.591.907 -9.147.837 -7.460.372
Dividendos Pagados 0 -331.666.301 -288.189.930 -203.303.975 -120.134.130



Capital 35000000 0
Neto Flujo de Caja Financiamiento 35000000 82500000
Neto Periodo -29349957 907299985,3
Saldo anterior 349915377,7
Saldo siguiente -29349957 1257215363

0

-332958882,5

-1040488705

1257215363
216726658,2

0

-301948503,5

-52149387,68

216726658,2
164577270,5

0

-228285144,7

-136266270,6

164577270,5
28310999,86
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0

-127594501,8

-30883728,67

28310999,86

-2572728,814

Nota. Plantilla Fondo Emprender Sena (2023).

En la anterior tabla, el flujo de caja es positivo siendo una ventaja para la empresa,

porque demuestra que siempre hay liquidez para cubrir las obligaciones en el corto plazo en cada

periodo de ejecucion; al final se aprecia un flujo efectivo por 2.572.728 acumulados.

Tabla 33.

Criterios de decision

Criterios de Decision

Tasa minima de rendimiento a la que aspira el

0,
emprendedor 18%
TIR (Tasa Interna de Retorno) 22,34%
VAN (Valor actual neto) 18.351.737

PRI (Periodo de recuperacion de la inversion) 3,73

Duracion de la etapa improductiva del negocio

( fase de implementacidn).en meses 12 mes

Nivel de endeudamiento inicial del negocio,
teniendo en cuenta los recursos del fondo 91,55%
emprender. ( AFE/AT)

Periodo en el cual se plantea la primera

expansién del negocio ( Indique el mes) 24 mes

Periodo en el cual se plantea la segunda

expansion del negocio ( Indique el mes ) 36 mes

Nota. Plantilla Fondo Emprender Sena (2023).
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A partir de los resultados financieros se aprecia que el proyecto es viable debido a que
desde que el proyecto inicial, se obtienen utilidades, igualmente hay un buen flujo de caja
durante los 5 primeros afios presupuestados, adicional a ello se obtiene la siguiente relacion
TIR> TMRR, y VNP positivo, contribuyendo a la aceptacion del proyecto, ya que ello indica

viabilidad econdémica y financiera.
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Conclusiones

- El estudio de mercado arroja valores positivos, posiblemente al ser un producto
innovador y orgéanico, ya que la mayoria de encuestados (67%), se inclinan por el consumo de
productos saludables orgénicos, ademas estan dispuestos a adquirir la panela liquida debido a sus
grandes bondades nutricionales, mas no por su facilidad de uso. En cuanto al precio de venta, la
mayoria de encuestados prefieren poder encontrarlo en tiendas y supermercados por un valor
madico de $4.500, para una presentacion de 250ml de panela liquida.

- La localizacién ideal para este tipo de empresas es al norte de la ciudad de
Popayan, siendo el parque industrial la mejor opcion porgue dispone de todos los servicios, gas,
agua, energia, ademas de acceso facil a la via panamericana, estando ademas muy cerca al
principal nicho de mercado, habitantes adultos de la ciudad de Popayan, ademas la ubicacion
permite la modificacion de instalaciones y aplicacion de reingenieria cuando la empresa se
expanda en ventas en otras ciudades del pais.

- Por temas geograficos es mejor ubicar la empresa en Popayan y no en la Sierra
Cauca, ya que en algunos terrenos de la Sierra existe injerencia de movimientos de la placa
tectonica del pacifico, lo que complica el transporte de vehiculos de carga pesada.

- En la constitucion de la empresa se opta para que sea S.A.S, debido a la facilidad
de constitucion y las ventajas que genera este tipo de empresas, como lo es, la realizacién de

varias actividades comerciales y productivas.

El tipo de tecnologia de la maquinaria a utilizar es mecanica en su mayoria,
porque necesita de operarios que accionen las maquinas, razon por la cual se opt6 por contratar

dos operarios en el area de produccion.
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- En el tema organizacional se establecieron; mision, vision, objetivos claros,
organigrama y funciones definidas para cada colaborador en la empresa “Dulcearte Macizo™;
todo ello con la finalidad de tener claridad en cada labor de trabajo, ser eficientes, lo que permite
obtener un producto competitivo y de calidad.

- Segun los indicadores financieros y econdmicos el proyecto es viable,
sustentdndose lo anterior no solo en los indicadores, de igual forma en la facilidad de adquisicion
de materias primas Caucanas, equipos de mayor capacidad y clientes potenciales dispuestos a
consumir panela liquida natural, procesada en la ciudad de Popayan. Se cumple con la relacién
TIR> TMRR, y VNP positivo, contribuyendo a la aceptacion del proyecto, ya que indican
viabilidad econdmica y financiera durante los primeros 5 afios de ejecucion del proyecto de
transformacion de cafia panelera organica obtenida en la Sierra Cauca, en panela liquida,

transformada en la ciudad de Popayan.
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Anexos

Anexo 1.

Encuesta de panela liquida organica
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Encuesta panela liquida orgéanica

1.

(Consume alimentos saludables?
Sl NO
Si su respuesta es Sl. Por favor continde con la encuesta.

(Consume panela orgénica?
SI.  NO

(Con que frecuencia compraria panela liquida organica en presentacion de 250 ml?

Tres 0 mas veces por semana

Dos 0 menos veces por semana

Cada mes

Otro; cual?

(Estaria dispuesto a comprar panela liquida organica?
SI__ NO___

4.1 En caso afirmativo. ;Por favor indique el/los motivos?
Por el sabor.

Por las propiedades nutricionales de sus
componentes.
Porque es un producto facil de usar

No sabe/ No responde

4.2 En caso negativo. {Por favor indique el/los motivos?
Porque su sabor no es agradable.

Porque desconoce las propiedades nutricionales
de sus componentes.
Porque no le gustan esta clase de productos.

No sabe/ No responde
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5.

6.

Si su respuesta es afirmativa, continGe la encuesta.

(Donde le gustaria adquirir la panela liquida?

Tiendas

Supermercados

Centros naturistas

¢Otros lugares, cual lugar?

(Cuanto estaria dispuesto a pagar por 250 ml de panela liquida organica?

$4500

$5000

$5500

Otro; ¢cual?

Muchas Gracias por su tiempo.
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