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Linea de investigacion

Segun la Fundacion Universitaria de Popayan (FUP, 2019) la linea de estudios del desarrollo
humano y social, contribuye al campo de la psicologia a partir de la creacion de conocimiento
desde la investigacion, en donde se integran variadas perspectivas del desarrollo humano y social.
Para ello, se mira al ser humano como un sujeto participante, que se construye a partir de la
interaccion con los diferentes escenarios, esto quiere decir, que de acuerdo a sus experiencias
obtiene una mirada critica de los fenédmenos estudiados y de esta manera se logran impulsar
transformaciones individuales y colectivas en diferentes contextos. Teniendo en cuenta, que los
participantes cumplen un papel activo dentro de la investigacion, ya que involucran su historia de
vida, experiencias, percepciones, sentimientos y pensamientos, acerca de la temética a tratar.

Por este motivo, es posible afirmar que la presente investigacion contribuyo a la linea de
estudios del desarrollo humano y social, pues trato de construir conocimiento a partir de las
percepciones y pensamientos de diferentes personas. Brindando su aporte a la psicologia desde el
punto de vista de los participantes acerca del tratamiento en salud mental y méas especificamente,
del rol del psicélogo en los centros penitenciarios de acuerdo a experiencias previas o distintas
opiniones personales, con el fin de visualizar una probleméatica importante, y aportar al bienestar

de los lideres sociales privados de la libertad, sus familias y su entorno mas cercano.



Resumen

Esta investigacion tuvo como fin indagar acerca de las percepciones que tienen el miembro del
Comité de Solidaridad de Presos Politicos, la familiar de un preso politico y las psicélogas,
respecto al rol del psicologo en el tratamiento de la salud mental de los presos politicos y sus
familias. Para ello, se realizaron una serie de entrevistas, tratadas por medio de analisis de
contenido. Se encontr6 que los participantes conocen algunos elementos respecto al rol del
psicologo, y a su vez destacan la necesidad de atencion en salud mental tanto para los presos
politicos como para sus familiares en centros penitenciarios, o que concluye la necesidad de
garantizar un mayor acompariamiento psicologico a presos politicos y fortalecimiento de redes de
apoyo a sus familiares.

Palabras clave: Presos politicos, salud mental, acompafiamiento, psicélogo, percepcion.

Abstract

The purpose of this research was to inquire about the perceptions that the member of the
Political Prisoner Solidarity Committee, the family member of a political prisoner and the
psychologists have, regarding the role of the psychologist in the treatment of the mental health of
political prisoners and their families. For this, a series of interviews were carried out, treated by
means of content analysis. It was found that the participants know some elements regarding the
role of the psychologist, and in turn highlight the need for mental health care for both political
prisoners and their relatives in prisons, which concludes the need to guarantee greater
psychological support to political prisoners and strengthening of support networks for their

families.
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Introduccion

La presente investigacion, pretendié realizar un abordaje de las percepciones que tienen los
miembros del Comité de Solidaridad de Presos Politicos (CSPP) y los psicologos acerca del rol
del psicologo. Teniendo presente, que la informacion recopilada es util para la realizaciéon de
nuevos estudios en el area de la psicologia y de igual manera, aporta al bienestar en salud mental
de la poblacion privada de la libertad, en especial de los presos politicos y sus familias, puesto que
dicha poblacién no es ampliamente reconocida en el pais y por el contrario tiende a ser marginada,
a pesar de la gran vulneracion de derechos que han presentado por la condicion de ser lideres y
familias de lideres.

De acuerdo a lo anterior, cabe mencionar que algunas personas se han organizado con el fin de
exigir sus derechos y levantar la voz, la cual en ocasiones ha tratado de ser silenciada a través de
amenazas, asesinatos e incluso del aislamiento, ya que muchos lideres han sido privados de la
libertad. A partir de esto, se origina una problematica importante, pues como afirma el Comité de
Solidaridad de Presos Politicos (CSSP, s.f.) “las carceles de Colombia son, en este sentido,
dispositivos de violencia fisica y estructural (violencia politica)” (p.1).

Esta situacion se reafirma con los datos encontrados en los antecedentes, pues en ellos se
describen las vulneraciones de derechos humanos que se presentan dentro de las penitenciarias,
asi como el sufrimiento que padecen sus familias, debido a las distintas condiciones que deben
atravesar al momento de visitar a un preso, sin mencionar, las afectaciones psicoldgicas en relacion
a la fragmentacion de la familia y los sentimientos negativos que trae consigo la privacion de la
libertad de un familiar.

De esta manera, el siguiente estudio se realiz6 desde el enfoque cualitativo, bajo el método

fenomenoldgico, a partir de la utilizacion de las entrevistas como técnica y empleando como
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instrumento una guia de preguntas que se configurd bajo las siguientes dimensiones, derechos
humanos, presos politicos, salud mental y rol del psicélogo, las cuales fueron aplicadas a un (1)
miembro del Comité de Solidaridad de Presos Politicos (CSPP), un (1) familiar de un preso politico
y dos (2) psicologas.

Planteamiento del problema

El siguiente proyecto, surgi6 debido a la problemética que se ha presentado en los tltimos afios
respecto a los lideres y lideresas sociales, que han sido victimas de una gran vulneracion de los
derechos humanos, como puede evidenciarse en las cifras de la Defensoria del Pueblo (2019), en
donde se muestra que a nivel nacional los ataques a lideres incrementaron un 27% en los afios
2017 y 2018, adicionalmente, esta entidad presenta cifras acerca de las amenazas de muerte que
han sufrido los lideres y defensores de derechos humanos de todo el pais, registrando 2.911 quejas
para el afio 2018, ubicando al departamento del Cauca en el cuarto lugar con mayor nimero de
amenazas en contra de lideres.

Posteriormente, es importante destacar que la funcion de los lideres sociales es defender los
intereses de la comunidad. En este sentido, es preciso mencionar que muchas de las personas que
deciden protestar para defender sus derechos tratan de ser silenciadas de diferentes formas, entre
ellas la privacion de la libertad; destacando que estos lideres sociales, hoy en dia son denominados
presos politicos. Por tal motivo, es importante tener presente que de acuerdo a Prisioneros de
Guerra del Bloque lvan Rios de las FARC EP (2011) en el afio 2011 existian aproximadamente
9.500 presos politicos en Colombia.

Afadase a este tema los siguientes datos relevantes para entender la problematica a tratar. En
Colombia de acuerdo al Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario (INPEC, 2019) a nivel

nacional habian 194.648 reclusos, de los cuales 123.802 cumplian su pena intramuros, aunque para
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esta poblacion solo existian 80.260 cupos; presentando asi sobrepoblacion de 43.542 personas, 1o
cual implica un indice de hacinamiento del 55,1%. De igual manera, en el municipio de Popayan,
capital del departamento del Cauca, se encontrd que existian 184 reclusos, con una sobrepoblacién
de 84 personas, siendo uno de los municipios con mayor sobrepoblacién en el pais.

A partir de lo mencionado anteriormente, es posible analizar que no se presenta un trato
adecuado a todos los reclusos, lo cual se corrobora de acuerdo a un informe presentado por la
Universidad de los Andes (2019) que habla acerca de los derechos humanos de los sistemas
penitenciarios de Colombia entre los afios 2018 y 2019, en donde se hace mencion de las
deficiencias que presenta este sistema, resaltando el dificil acceso a la salud, tanto fisica como
mental, considerando que en Mayo del 2017 se realizaron 44.814 solicitudes de internos pidiendo
acceso a la salud, en donde solo se le concedio el servicio a los casos mas graves, pues el sistema
no es éptimo para atender a la cantidad de poblacion que lo solicita.

El Ministerio de Salud y Proteccion Social (2015) en la resolucién 00005159 de 2015, hace
referencia al modelo de atencion de salud para la poblacion privada de la libertad bajo la custodia
y vigilancia del INPEC, en donde esta institucion tiene la obligacion de garantizar la salud 6ptima
de los reclusos, pues concibe al ser humano como una persona integral, por tanto, debe asignar su
respectivo valor al aspecto psiquico. Sin embargo este servicio se considera deficiente de acuerdo
a las siguientes cifras:

Para el afio 2014 se encontr6 que los internos de la Carcel La Modelo de Bogota
sufren en un 24% la incidencia de depresion, cifra bastante alta si se toma (...) de
una muestra representativa de 150 internos de dicha cércel, 30 internos manifestaron
haber pensado como opcion combatir la depresion, quitarse la vida o hacerse dafio a

si mismos, situacion que ha llegado a materializarse con la decision de 5 internos de
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quitarse la vida, situacidn que puede preverse si existiera asesoramiento y
acompafiamiento para los individuos que sufren de depresién y otro tipo de
enfermedades mentales (Universidad de los Andes, 2019, p.20).

De acuerdo a las cifras mencionadas, y con el objetivo de nutrir de conocimiento a la rama de
la psicologia, se considera importante la labor que puede desempefiar un psicélogo en este ambito
y la influencia que podria llegar a presentar en los reclusos y sus familias, haciendo principal
énfasis en la realidad que vivencian los presos politicos, ya que estos son victimas de mayor
discriminacion en los pabellones de acuerdo a algunas afirmaciones de los miembros del CSPP en
distintos encuentros, donde mencionan que sufren mayores maltratos y presentan un alto grado de
estigmatizacion y aislamiento tanto de sus comparieros de celdas como de sus familias, ya que se

considera que pueden presentar bastante influencia en los demas detenidos respecto a sus
ideologias y se dan estos tratos a manera de castigo, buscando que abandonen sus ideales politicos.

Por este motivo, se considera necesario el acompafiamiento psicologico, para que se presente
una adecuada restauracion de los derechos vulnerados y a su vez se brinde una mayor importancia
a la salud mental, tanto de los reclusos como de sus familias, pues estas presentan un alto grado de
influencia en los presos politicos, ya que son su red de apoyo y se encargan de realizar el
acompafiamiento en todo el proceso que estos sujetos deben atravesar. Por tanto, se destaca que la
atencion psicoldgica se debe extender a dichas personas, pues sufren los efectos adversos por la
vulneracion de sus allegados.

Formulacion del problema

¢ Cudl es la percepcion que tienen los miembros del Comité de Solidaridad de Presos Politicos

(CSPP) vy los psicologos acerca del rol del psicélogo en el tratamiento de la salud mental de presos

politicos y sus familias?
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Antecedentes

En primer lugar, se hizo una revision bibliografica de antecedentes investigativos referente al
tema de presos politicos en relacién al rol del psicélogo en las instituciones penitenciarias,
utilizando diferentes bases de datos como: Dialnet, Ebsco, Redalyc y Scielo. Debido a la escasez
de informacion en el tema se amplio el rango de estudio a los Gltimos 18 afios, estableciendo como
criterios de busqueda los siguientes: articulos de investigacion producidos entre 2001 a 2019, en
los cuales se abordaran temas respecto a presos politicos, familias de presos politicos o ex -presos
politicos, condiciones carcelarias y rol del psicologo en este &mbito. De acuerdo a estos criterios
y a la informacion recolectada, se decidio realizar una clasificacion de los datos obtenidos en las
siguientes tematicas: Derechos humanos, la cual da cuenta de las diferentes vulneraciones de
derechos que sufren los presos politicos en los entes penitenciarios, percepcion en la que se
describen diferentes relatos de los reclusos acerca de sus experiencias al estar privados de la
libertad, familias, donde se encuentran los articulos relacionados con el entorno familiar de los
reclusos y las consecuencias que tienen en este nacleo y por ultimo, rol del psicélogo y salud
mental en los centros penitenciarios, en el cual se presentan diferentes descripciones de las
funciones que se cree que un psicélogo debe cumplir en un establecimiento penitenciario y su
papel en cuanto a la salud mental de los reclusos.

Derechos humanos.

Saenz (2013) realizd una revisidn bibliografica, teniendo como eje principal los derechos
humanaos, el sistema penitenciario y los presos politicos. Adicionalmente, realiz6 un analisis de las
condiciones carcelarias en las que se encuentran los presos politicos del Establecimiento
Penitenciario y Carcelario de Combita-Boyaca, manifestando la vulneracién de sus derechos

humanaos, las cuales se han dado a través de torturas, sometimiento a gases lacrimdgenos y tratos
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crueles e inhumanos con los internos y sus familiares. Por este motivo, es importante el recorrido
de lo que ha sido la consolidacion de esta minoria en la penitenciaria, logrando la identificacion
como grupo, pues han tomado voz para denunciar el incumplimiento de los protocolos y el mal
trato que reciben de los funcionarios del centro penitenciario, es por esta razén que hacen
constantes denuncias a traves de comunicados y toman otras vias como las huelgas, rompiendo
completamente el ocultamiento y el silencio del comité, consiguiendo que se presente un
reconocimiento de dicha probleméatica por parte del Estado, a través del apoyo y el
acompafamiento de diferentes grupos sociales.

Lefiero, Maya y Barrdn (2008) buscaron exponer la situacion de los derechos humanos en
Oaxaca desde la Optica de ex presos politicos de la Asamblea Popular de los Pueblos de Oaxaca
(APPO). Para ello se entrevistaron a dos personas, quienes relatan las experiencias de su lucha
dentro y fuera de la penitenciaria, manifestado los tratos a los que han sido expuestos tanto ellos
como sus compafieros, tomando la decision de denunciar las medidas arbitrarias, entre las que se
encuentran el retraso en el debido proceso, las agresiones tanto a sus bienes personales como a su
integridad fisica y las detenciones/retenciones fuera del marco legal. Adicionalmente, a la mayoria
de los presos no se les permite una adecuada socializacion dentro del pabellén, varios de los
detenidos son sometidos a torturas fisicas y psicoldgicas, pues, los hacen desnudar constantemente,
los aislan y castigan sin motivo aparente, sumado a esto, son victimas de constantes gritos y hacen
lo posible por evitar que tengan visitas, y si esto sucede acortan las horas. Ademas, sefialan la
afectacion a sus familiares, puesto que tienen que vivir situaciones similares a las anteriormente
mencionadas para ingresar a la penitenciaria, tales como los malos tratos por parte de los
funcionarios, entre los que se encuentran gritos, y el recorte de tiempo en las visitas debido a la

cantidad de protocolos que deben cumplir antes de entrar.
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Percepcion.

Arango, Marin y Arroyave (2015) buscaron explorar las percepciones de los presos del Valle
de Aburra sobre las condiciones cotidianas y el tratamiento juridico y penitenciario en el espacio
de reclusion de los presos denominados politicos. Siendo esta investigacion de enfoque mixto.
Para el cumplimiento de su objetivo aplicaron encuestas y se hicieron grupos focales, teniendo
como base principal las narraciones de los presos. En primer lugar, se realiz6 una encuesta, en la
que los 39 presos consideraron que con el trato recibido en las penitenciarias se vulnera su
integridad psiquica y emocional, es decir que el 100% estuvieron de acuerdo con esta afirmacion.
En cuanto a la transgresion fisica, 35 de los participantes (90%) afirman que han sufrido
afectaciones causadas por el tratamiento que se presenta en los centros penitenciarios. Cuatro de
ellos (10%) mencionaron que el trato que reciben no los afecta fisicamente. Por otro lado, 38 de
los participantes (97%) opinaron que dicho trato no es digno; mientras que una persona (3%)
decidio omitir la pregunta. En relacién al interrogante de que si se presenta un trato diferente
(desfavorable) entre los distintos tipos de presos (presos politicos y presos comunes), 24 personas
(62%) rechazaron la afirmacién; 13 personas (33%) respondieron que es verdadera y dos personas
(5%) no contestaron. En cuanto a los grupos focales, los discursos de los presos politicos
permitieron identificar cbmo el trato diferencial que se da hacia ellos por sus ideologias, perjudica
su esfera fisica y psiquica, lo que denominan como “desmoralizacion”, y cuyas caracteristicas mas
especificas serian vulnerabilidad, indefension, desamparo y miedo.

Ferrero (2009) realiz6 una investigacion teniendo como objetivo demostrar el reflejo del
sistema autoritario de los Somoza de Nicaragua en la politizacion de la justicia, en la arbitrariedad
de las detenciones y en el incumplimiento de su propia legislacion. Para ello, se realizé un recorrido

al contexto que vivia Nicaragua en las épocas de la autarquiay el inicio de la oposicion.
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Posteriormente, se abordan los tratos crueles de la dictadura de los que hacian parte los presos
politicos, relatando las condiciones inhumanas a las que tenian que sobrevivir en los centros de
reclusion, esto se vio reflejado mas especificamente en la descripcién del contenido de algunas
cartas que lograron salir a la luz relatando las diferentes vulneraciones que se practicaban de forma
constante, entre los que se encontraban la tortura a la hora de interrogarlos y el establecimiento del
menoscabo de la oposicion a través de la imposicion de miedo. Dichas cartas se encuentran
divididas en dos, las primeras tuvieron como objetivo explicar las condiciones carcelarias en las
que se encontraban los presos politicos, en las cuales manifestaban que tenian unas condiciones
precarias en cuanto a la mayoria de los servicios, incluso en una de las cartas mencionan “las celdas
de este pabellon fueron construidas para castigos (...) nos encontramos, por tanto, en castigo
permanente” (Ferrero, 2009, p.165). Posteriormente se encuentran las cartas que hablan acerca de
los principios de lucha y estrategias, expresando que se identificaban como pertenecientes a la
tendencia de Guerra Popular Prolongada (GPP).

Cancino (2017) realiz6 un estudio que consistio en describir los comunicados publicos emitidos
por los presos politicos mapuches, a través de un analisis de codigo de los textos, asi como las
implicaciones pragmaticas y sociales de su uso. De las multiples posibilidades metodoldgicas que
ofrece la linguistica, emplearon fundamentalmente categorias del analisis del discurso y de la
pragmalinguistica, asi mismo, utilizaron métodos de la retérica de la argumentacién. Encontrando
que a partir de estas herramientas, lo que pretendian los miembros del pueblo Mapuche era realizar
una denuncia acerca de la subordinacion que presentaban debido a su cultura, razén por la cual, su
condicion de presos presentaba un doble atropello pues al ser presos politicos eran tratados de
cierta forma como marginados y a su vez por su identidad como indigenas eran discriminados. Asi

mismo, a partir de sus comunicados tenian como fin manifestar las condiciones precarias en las
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que se encontraban, pues como muestra Cancino (2017) “estamos con otros internos, enfermos
con enfermedades que pueden afectar nuestra salud”. (Comunicado 4) ” (p.37). Haciendo alusion
a la violacion que se estaba presentando en cuanto al derecho a la salud y vida digna.

Familias de los reclusos.

Vite y Reyes (2016) realizaron una investigacion, buscando indagar las afectaciones que
pueden llegar a tener los familiares de las internas del Centro de Rehabilitacion Social Tomas
Larrea y la labor que deberia desempefar un trabajador social. Para ello, se hizo uso de una
metodologia cualitativa, estudio descriptivo y transversal; decidiendo estudiar los problemas que
se presentan en la familia, aspectos emocionales del nucleo familiar, motivos que llevaron a que
las personas se encuentren privadas de la libertad, medios de resolucion de problemas familiares
y el rol que debe cumplir el trabajador social en estos aspectos. Partiendo del uso de un cuestionario
estructurado y otro para la realizacion de entrevistas a especialistas y el analisis documental, todos
aplicados a 20 familias de las reclusas y el trabajador social del Centro de Rehabilitacion. Esta
investigacion evidencié que la ausencia de un familiar en la cotidianidad genera distintas
afectaciones familiares, a nivel econdémico, ya que se tienen que asumir los gastos de la persona
que esta en la carcel, a nivel social, se da un estigma por ser familiar de una persona privada de la
libertad y a nivel emocional, se experimenta: soledad, depresion, tristeza, dolor, rencor, melancolia
y desolacion. Asi mismo, mencionaron soluciones aplicadas a dichos problemas emocionales, tales
como la intervencidn psicoldgica, la cual ha sido de gran ayuda en el bienestar de su vida cotidiana.
Sin embargo, es necesario integrar estrategias que aborden temas tales como, ayudas asistenciales
tanto a las personas reclusas como a quienes ya han obtenido su libertad y de igual manera, a sus
familias; por otra parte es necesario plantear temas en relacién a los trdmites de garantias juridicas

(Permisos, pensiones, prestaciones por hijo a cargo y reconocimientos de minusvalias). Debido a
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que han identificado que los planes en los que se vinculan las familias en todo el proceso de los
reclusos (mientras cumple su sentencia intramuros y en su liberacion) pueden generar aspectos
favorables en los presos, las familias, instituciones y comunidades.

Faundez, Cornejo y Brackelaire (2014) hicieron una investigacién destinada a visualizar la
transgeneracionalidad del trauma psicosocial en nietos de ex presos politicos (ExPP) de la
dictadura militar chilena, utilizando una metodologia cualitativa basada en el disefio exploratorio,
teniendo como principal instrumento la produccion de relatos de vida, en donde la consigna para
fabricar dichos relatos fue: "Cuéntame tu historia de vida como nieto/a de una persona que sufrié
prision politica, durante la dictadura militar chilena" (Faundez, Cornejo y Brackelaire, 2014,
p.205). Su recoleccion fue a lo largo de tres encuentros con cada participante y su analisis se
dividio en dos etapas: singular y transversal, en la primera se analiz6 multidimensionalmente cada
caso. En la segunda, se hizo un analisis de los informes singulares, siendo necesaria la creacion de
ejes e hipotesis transversales acerca del tema de interés. A partir de lo anterior, asumieron que la
narracion de los familiares era fragmentada y existia poco conocimiento social de la historia de
prision politica y tortura (PPT), por este motivo los nietos asumen el rol de herederos de un legado
familiar, considerando que son los protagonistas de este suceso que se continla en la actualidad.
Por tal motivo, se considera a esta poblacién como victima de un doble atropello, pues en primer
lugar les fue arrebatada la posibilidad de compartir con sus abuelos y en segundo lugar, aun
conservan el estigma de ser familiares de presos politicos.

Rol del psicdlogo y salud mental en los centros penitenciarios.

Bascon y Vargas (2016) realizaron un estudio que tuvo como objetivo evaluar la salud
psicosocial y la autorregulacion de reclusos en relacion a un grupo control de participantes no

reclusos; asi mismo, buscaron indagar acerca de las repercusiones que podria llegar a representar
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el tiempo de reclusion y averiguar el impacto intragrupo antes y después de un entrenamiento en
habilidades sociales y comunicativas. En relacion a esto, se selecciond a un grupo de personas
entre los que se encontraban 20 hombres esparfioles, 10 estaban presos en una carcel de Sevilla y
los demas eran sujetos que no tenian ningun tipo de antecedente judicial, los cuales hicieron parte
del grupo control de comparacién, a estos se les aplico el Cuestionario General de Salud (GHQ),
en su version de 28 items, compuesto por cuatro factores: somatizacién, ansiedad, disfuncion
social y depresion. También se aplic6 MAPA, siendo este, un instrumento construido para la
investigacion con base al sistema de tres categorias, con 12 supuestos hipotéticos distribuidos de
manera equitativa en tres escenarios o sub-escalas: situaciones de la vida cotidiana, pareja y
familia. Dando como resultado que en la aplicacion del pre-test, no se encontré mayor diferencia
en los niveles de somatizacion, depresion y ansiedad de ambos grupos, a excepcion de los presos
que llevaban menos de un afio, quienes tenian un indice mayor de depresién, mientras que en el
funcionamiento social evidenciaron que los participantes no reclusos presentaban niveles mas
bajos en cuanto a la socializacion, de igual manera encontraron que quienes estaban privados de
la libertad presentaban un mayor grado de autorregulacion en comparacion con el grupo control.
Adicionalmente, en el pre test -post test intragrupo, se analizaron las posibles diferencias
intragrupo, encontrando que tanto los presos que llevaban menos de un afio en el centro
penitenciario como los que llevaban mas tiempo, habian experimentado cambios significativos en
las fases pre-test y pos-test, es decir, que lo mencionado anteriormente en relacion a los reclusos,
mantuvo una estabilidad en ambas etapas.

Nieto (2001) realiz6 una investigacion la cual tuvo como objetivo describir el rol del psic6logo
en las instituciones carcelarias y penitenciarias de Santa Fe de Bogota, tomando como base para

la recoleccion de informacidn, la adaptacion de una encuesta dirigida a psicélogos, construida por
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Orjuela y Cols (Como se cit6 en Nieto, 2001), que esta dividida en cinco factores y 36 items, asi:
caracteristicas sociodemogréficas, formacion académica, caracteristicas laborales, proyeccion del
psicélogo dentro de las instituciones y finalmente la satisfaccion laboral; buscando obtener
informacion relacionada con las caracteristicas del psicologo en las instituciones penitenciarias y
carcelarias en cuanto a su rol, obteniendo como resultado que el area de la psicologia que mas se
desarrolla dentro de este tipo de instituciones, es la psicologia clinica con 46.15%, posteriormente
la psicologia social con 23.7%, seguida de la psicologia juridica con 15.38% y por ultimo la
psicologia educativa y comunitaria con 7.69% para cada una; adicionalmente, encontraron que el
psicologo no cuenta con la autonomia suficiente para ejercer su labor, lo que indica que no existe
confianza por parte de los directores, asi mismo, hallaron que muchos de los profesionales que
desempefian la labor en los centros penitenciarios no cuentan con el conocimiento requerido para
ejercer esta funcién, pues al momento de realizar una seleccion de personal en dichos
establecimientos aun existe una falta de conocimiento en cuanto a los diferentes campos de accién
que tiene la psicologia.

Finalmente, Gonzalez, Jonsson, Leal, Hernandez y Sala (2019) realizaron un trabajo teniendo
como objetivo analizar la manera en que los reclusos que asistian a tratamientos psicol6gicos
percibian al psicélogo y como vivenciaban dicho tratamiento. Para ello, utilizaron una metodologia
cualitativa, a través de una investigacion basada en los sujetos de estudio, disefiando un taller como
técnica principal para recolectar la informacion, todo esto, desde un punto de vista etnografico,
tomando como base la observacion participante, partiendo de la pedagogia del encuentro y
centrandose primordialmente en el dialogo. Dicho taller se realiz6 con una poblaciéon de
aproximadamente 15y 23 jovenes presos, quienes se encontraban en un rango de edad de 18 a 21

afos. Los resultados que obtuvieron muestran que para muchos de los presos, el psicologo es visto
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como un enemigo, pues se hace una generalizacion de todos los trabajadores de la cércel.
Adicionalmente, la asistencia a terapia psicoldgica es vista simplemente como una forma para
rebajar penas o un requerimiento mas del centro al que tienen que asistir por obligacion.

De acuerdo a la informacidn recolectada, es posible decir que son muy pocos los estudios que
se encuentran respecto al tema “rol del psicdlogo en presos politicos”. Ademas, cabe mencionar
que las investigaciones encontradas se enfocan principalmente en la parte legal y la revision
bibliografica, haciendo poco énfasis en propiciar el bienestar en salud mental dentro de los centros
penitenciarios.

Contextualizacion

Segun el Comité de Solidaridad de Presos Politicos (CSPP, S.f.) este colectivo, estd conformado
por hombres y mujeres, que pueden ser campesinos, afrocolombianos, indigenas, mulatos,
familiares de presos y detenidos politicos y voluntarios; dicha poblacidn se encuentran en un rango
de edad de 18 a 50 afios, con un nivel de escolaridad que va desde la primaria hasta estudios de
posgrado. ElI CSPP estd ubicado en la ciudad de Popayan, siendo este un grupo de apoyo
perteneciente a la seccional Valle del Cauca, su sede principal esta ubicada en Bogota y cuenta a
su vez con cinco (5) seccionales mas en el pais que son: Antioquia, Atlantico, Cundinamarca,
Santander y Tolima. Dicho comité, tiene como principal objetivo velar por los derechos humanos
con la finalidad de que las personas que sufran vulneraciones tengan la reparacion adecuada y de
esta misma forma quienes sean los causantes de cometer la violacion de los derechos sean
sancionados de manera pertinente de acuerdo al hecho, enfocandose principalmente en lo referente
a detenidos y presos politicos. De igual manera, realizan asesoria juridica e investigacion de la
situacion carcelaria en Colombia.

Justificacion
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La presente investigacién se hizo con la finalidad de realizar un trabajo en conjunto con una
organizacion social (CSPP), para proporcionar conocimientos desde la rama de la psicologia y de
esta manera contribuir para la mejora del bienestar en la salud mental de los lideres sociales que
han sido privados de la libertad y sus familias quienes han sufrido una gran vulneracién de los
derechos humanos, teniendo en cuenta que para lograr esto, es indispensable conocer la labor de
los psicologos en esta area y de igual manera, conocer el punto de vista de los participantes,
respecto a la atencion recibida por parte de estos profesionales.

Teniendo como motivacion para la investigacion dos aspectos principales, el primero consiste
en la importancia de la visibilizacién del término preso politico y las vulneraciones que estos
sufren. El segundo aspecto es la busqueda de un aporte en la atencion psicoldgica, tanto de los
miembros del comité de solidaridad de presos politicos (CSPP), como de las familias de presos
politicos, partiendo de la percepcion que puede tener esta poblacion acerca del rol del psicélogo,
para poder identificar los retos a los cuales se puede enfrentar dicho profesional y las estrategias e
intervenciones que se pueden llevar a cabo. Con ello, se busca contribuir y fortalecer el bienestar
de los mismos en este escenario, y en un futuro, los profesionales de este campo puedan tener un
punto de partida desde las necesidades, voces y experiencias de los afectados. De igual manera,
poder proporcionar un mayor enriquecimiento a la comunidad educativa, respecto a nuevos temas
de abordaje para las aulas o investigaciones, tomando en consideracién que los detenidos no
poseen un conocimiento integral respecto al trabajo de los psicélogos, tal como mencionan
Gonzélez, Jonsson, Leal, Hernandez y Sala (2018) ya que no asumen su rol como una forma de
ayuda sino como una extension de la institucion (INPEC), en donde afirman que asisten a terapia
para disminuir los afios de sentencia o simplemente alejarse de la cotidianidad dentro de la

penitenciaria y no porque deseen mejorar su bienestar mental.
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Adicionalmente, es importante abordar esta problematica desde una mirada psicoldgica,
tomando como principales referentes al miembro del CSPP y la familiar, pues son parte del entorno
con el que posiblemente las personas privadas de la libertad por motivos politicos tengan mas
contacto y puedan sufrir las mayores afectaciones al tener a alguien en una carcel, razén por la que
se considera primordial el acompafiamiento psicolégico. Pues como menciona Lefiero, Maya y
Barréon (2008) ... eran la base de sus familias...” (p. 103). Motivo por el cual, al momento de
enfrentarse a esta situacion pueden presentar diversos episodios de tristeza, ira e inclusive hasta se
podria comenzar a desintegrar el ndcleo familiar al no brindarse una atencién adecuada para que
cada integrante comprenda la dimensién de la problematica y todos los cambios que desencadena
dicha situacion.

De igual manera, los miembros del CSPP al brindar acompafamiento a los presos politicos
pueden presentar ciertos sentimientos de impotencia y frustraciéon, los cuales requieren de atencion
psicologica para hacer mas llevadera la situacion, resaltando estos dos grupos, ya que sus
reacciones pueden tener influencia en las personas que estan privadas de la libertad. Siendo
necesario a su vez, conocer la perspectiva que presentan los psicologos respecto a la labor que
deben desempefiar con la poblacion ya mencionada, puesto que, a partir de estas apreciaciones se
puede llegar a obtener un punto de vista integral en relacion a la manera de abordaje de la salud
mental con personas privadas de la libertad por motivos politicos.

Objetivos
Objetivo general

Indagar acerca de las percepciones que tienen el miembro del Comité de Solidaridad de Presos

Politicos (CSPP), la familiar de un preso politico y las psicologas, respecto al rol del psicologo en

el tratamiento de la salud mental de los presos politicos.
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Objetivos especificos

Identificar el conocimiento que tienen los miembros del CSPP y la familiar de un preso politico
acerca del rol del psicologo.

Conocer la experiencia del miembro del CSPP y la familiar en relacion a la atencion en salud
mental brindada a los presos politicos y sus familias.

Reconocer los retos del psicélogo en la atencion y tratamientos en centros penitenciarios
dirigidos a los presos politicos y sus familias.

Referente conceptual

Para la realizacion de este proyecto fue necesario conocer algunos términos fundamentales,
tales como: salud, salud mental, sentimientos, afrontamiento, tratamiento psicoldgico, rol del
psicologo, capacidades del psicologo, acompafiamiento, retos del psicélogo, percepcion, delito
politico, derechos humanos en salud, vulneracién de derechos, preso, preso politico, familia, los
cuales se definiran a continuacion:
Salud

La salud es “un completo estado de bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia
de afecciones o0 enfermedades” (Organizacion Mundial de Salud, 2014, p.1). Es decir, que percibe
al ser humano de manera integral, siendo fundamental destacar la labor que puede desempefiar un
psicologo en esta area a partir de un trabajo en conjunto con otros profesionales.
Salud mental

Segun el Ministerio de Salud y Proteccion Social (2014) la salud mental es un factor influyente
en los procesos internos del ser humano, los cuales se pueden manifestar a través de diferentes

comportamientos, que determinan en cierto grado el relacionamiento social.
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De igual modo la OMS (Como se citd en Restrepo y Jaramillo, 2012) afirma que “No hay salud
sin salud mental” (p.203). Considerando que la salud mental es fundamental en la vida de las
personas y por tanto presenta una gran relevancia en la cotidianidad.

Sentimientos

Merino (2017) afirma que los sentimientos se presentan cuando las personas se encuentran en
una situacion que les genera una emocién y es cuando esta se vuelve consciente que se manifiesta
lo que se denomina como sentimiento, siendo estos segln Segura y Arcas (2007) la integracion de
diferentes tipos de informacion, entre las que se encuentran las experiencias anteriores y la
realidad actual, es decir, que los sentimientos pueden llegar a estar influidos por los diferentes
sucesos que han ocurrido o estan ocurriendo en el entorno de la persona.

Afrontamiento

Martinez y Gomez (2017) definen el afrontamiento como las diferentes estrategias que pueden
utilizar las personas con el fin de asimilar una situacion que le genere conflicto, manifestandose
por las diferentes problematicas del medio, siendo importante destacar, que dichos modos de
afrontamiento, se pueden ir desarrollando con el pasar del tiempo de acuerdo a las experiencias
previas de la persona o pueden ser innatos debido a rasgos especificos de personalidad.
Tratamiento psicoldgico

Labrador, et al. (Como se cit6 en Becoria, et al., 2002) afirma ‘“un tratamiento psicologico es
una intervencién profesional, basada en técnicas psicolégicas (...). En ella un especialista, (...)
busca eliminar el sufrimiento de otra persona o ensefiarle las habilidades adecuadas para hacer
frente a los problemas de la vida cotidiana” (p.10). Resaltando que este aspecto, es fundamental

para garantizar una adecuada salud mental, siendo oportuno mencionar que es sumamente
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importante para las personas, debido a que a partir del tratamiento psicoldgico se puede presentar
una mejor comprension de las situaciones que generan cierto malestar.
Rol del psicélogo

Castillo (como se citd en Gonzalez, Gonzalez y Vicencio, 2014) refieren que no se encuentra
una definicion clara respecto al rol profesional del psicélogo desde una perspectiva global, sino
que se define la funcion del psicélogo en relacién a las diferentes areas en las cuales se desempefia,
siendo posible que el psicologo pueda ejercer de diferentes formas a pesar de estar en un mismo
escenario, pues el hecho de ser especialista en un area, no quiere decir que este no pueda emplear
conocimientos o técnicas de otra diferente a la suya. Teniendo en cuenta que las ramas en las que
se desempefia principalmente un psicélogo son clinica, social, organizacional y educativa.

Especificamente para los intereses de esta investigacion se precisa conocer el rol de un
psicologo juridico, teniendo en cuenta que segun Beltran y Vargas (Como se cit6 en Morales,
2010) la psicologia juridica se especializa en el tratamiento psicoldgico en el sistema juridico legal.
Partiendo de esto, es posible decir que el psicologo juridico es quien se encarga de atender a
personas que han tenido o tienen problemas en el marco legal, por tanto, se resalta la importancia
de este profesional en relacion a la atencion de los presos y sus familias.
Capacidades del psicélogo

De acuerdo al Colegio Colombiano de Psicologos (COLPSIC, 2014) una capacidad es el
conjunto de competencias que debe tener y desarrollar un profesional, con el objetivo de generar
procesos adecuados de solucion a las problematicas, teniendo en cuenta que estos, estan influidos
por diversos aspectos como lo son los rasgos de personalidad y la formacién académica

profesional, asi como también la capacidad para reconocer las necesidades del entorno. Es decir,
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que estas capacidades se desarrollan de acuerdo al rol que desempefie el psicélogo (Ensefianza,
investigacion, etc.) y son relativas a la poblacion con la cual se vaya a ejercer la labor.
Acompafiamiento

Segun el Instituto Interamericano de Derechos Humanos (2007) el acompafiamiento consiste
en tratar de brindar apoyo humano, a quien esta presentando una situacion dificil, resaltando que
en los casos de las personas privadas de la libertad este se debe dar preferiblemente por personas
especializadas en el tema, teniendo como fin, mejorar la estabilidad emocional y de igual manera,
generar un fortalecimiento en los procesos relacionados con los derechos humanos.
Retos del psicologo

De acuerdo a la Real Academia Espafiola (RAE, 2014) un reto es una dificultad que se puede
presentar al momento de cumplir una labor y que por tal motivo, puede representar un desafio para
quien desarrolla la accion. Asi mismo, COLPSIC (2014) menciona que un psicologo debe ser una
persona capaz de aplicar modelos y métodos, de realizar evaluaciones y de esta manera llegar a un
diagndstico y de igual manera intervenir y acompafar en cualquier contexto haciendo uso de sus
conocimientos como profesional, por tanto, de acuerdo a lo anterior es posible mencionar que los
retos del psicélogo son todas aquellas dificultades a las cuales se puede llegar a enfrentar un
profesional en esta area al momento de cumplir sus funciones en cualquier contexto.
Percepcion

Segun Carterette y Friedman (Como se citd en Arias, 2006) la percepcion permite comprender
la realidad tal como se experimenta, pues implica la creacion de una imagen subjetiva de la
realidad, a partir de los estimulos externos percibidos por el sujeto, los cuales pueden estar

influenciados a su vez, por experiencias y conocimientos previos de los estimulos, generando asi,
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una imagen ya sea positiva 0 negativa, de tal manera que se haga un aporte en la construccion
propia de la realidad.

Pues segun Bruner y Cols (como se citd en Arias, 2006) “La percepcion comprende
fundamentalmente dos procesos, primero, la seleccion de datos del exterior, para poder generar un
mejor almacenamiento y de esta manera facilitar el proceso de evocacion, segundo, un intento de
ir llevar mas alla lacomprension de la informacion obtenida, con el fin de predecir acontecimientos
futuros” (p.10). De acuerdo a lo mencionado anteriormente, 10S conocimientos previos sobre
alguna cosa o situacion, influyen en la percepcion actual que se tiene de estos, debido a que son
retenidos y en el momento oportuno son recordados con mayor facilidad, por tanto, la percepcion
que se adquiere en el pasado respecto a un fendmeno puede perdurar por cierto tiempo e influir en
las percepciones futuras.

Delito politico

Segun la Corte Suprema de Justicia (2007) mediante la sentencia del radicado 26945 del 11 de
Julio de 2007 define: “Delito politico como aquel que tiene ocurrencia cuando se atenta contra el
régimen constitucional y legal vigente en busqueda de un nuevo orden” (p.3). Por otro lado, la
Corte Constitucional (2005) en su sentencia C-928-05, afirma que “el delito politico tiene por
esencia la motivacion de cambiar las condiciones politicas, econdmicas y sociales” (s.p.). A partir
de esto, se puede entender el delito politico, como un comportamiento que se presenta con el fin
de hacer visible la inconformidad que pueden llegar a presentar algunos ciudadanos, con respecto
a las normas impuestas por los altos mandos, generando inconformidad en los superiores. Dichas
quejas se suelen presentar a través de protestas, movilizaciones y demaés, buscando una
visibilizacion mayor de la problematica y es en estas situaciones, donde algunas personas son

capturadas por infringir la ley, pues, aunque las protestas hacen parte de un derecho, en muchas
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ocasiones suelen presentarse disturbios donde participantes de la movilizacién, terminan atacando
a miembros de la fuerza publica y por tal motivo, son capturados.
Derechos humanos en salud

Segun la Organizacién de Naciones Unidas (ONU, 2017) los derechos humanos son todos
aquellos que pertenecen a los seres humanos desde el nacimiento, siendo estos inherentes a todas
las personas, sin distincion alguna. De igual manera, de acuerdo a la OMS (2017) se considera que
el goce de la salud es uno de los derechos fundamentales y que este incluye tanto la atencion
oportuna como una buena calidad en el servicio y todas las personas deben gozar de él, sin
discriminacion alguna.
Vulneracion de derechos

Segun la Corporacion AVRE (s.f.) considera que la violacion a los derechos humanos es todo
tipo de conducta que genera una vulneracion a cualquier ciudadano, por parte de un agente directo
o indirecto del estado, esta se puede llegar a presentar inclusive por el desconocimiento de la
sociedad respecto a sus derechos y debe ser el mismo estado, quien se encargue de sancionar a
quienes cometan este tipo de faltas.
Preso

El Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario (INPEC, 2019) lo define como “persona
privada de la libertad, por imposicion de una medida de aseguramiento o una pena privativa de la
libertad” (p.9). Por tanto, un preso es quien tiene que cumplir un tiempo de condena en un centro
penitenciario por haber incurrido en faltas a las normas oficialmente establecidas.
Preso politico

Rojas (2015) define preso politico como cualquier persona que es encarcelada debido a que

presentan ideas que pueden generar una amenaza para el sistema politico establecido,
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independientemente de su naturaleza. Por tanto, un preso politico es el que ha sido privado de la
libertad por defender sus ideales politicos, siendo victimas de una gran vulneracion de derechos,
pues son encarcelados por motivos que en muchas ocasiones no ameritan la pena que reciben. Asi
mismo, se les reprime de expresar sus ideas en cuanto a un tema cuando se considera que este
puede llegar a representar afectaciones dentro del gobierno.
Familia

Segun Valladares (2008) la familia es considerada como parte de un sistema social, siendo esta
una de los principales entes de formacion en la vida de cada uno de los individuos, ya que es el
primer ndcleo con el cual tiene contacto y toma como fuente de referencia al momento de realizar
ciertas conductas.

Metodologia

Enfoque

El enfoque con el cual se abordd esta investigacion, fue el enfoque cualitativo, pues segun
Fernandez y Baptista (2014) se basa principalmente en la busqueda de datos no estandarizados,
para asi, poder conocer los diferentes puntos de vista de los participantes, tales como sus
emociones, experiencias, significados, entre otros aspectos subjetivos. También resultan de interés
las interacciones entre las diferentes personas tanto a nivel grupal como a nivel personal, teniendo
en cuenta que el principal interés de esta investigacion, fue indagar las percepciones respecto a la
salud mental y el papel que deben desempefar los profesionales en esta area. Por tanto, se
considerd de vital importancia conocer los distintos aspectos subjetivos de cada uno de los
participantes en relacion a la funcién que consideran debe realizar un psicologo respecto a la
atencion psicoldgica con presos politicos y sus familiares, buscando comprender los diferentes

retos a los cuales se puede enfrentar un profesional en este campo.
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Meéetodo

El método que se utiliz6 en esta investigacion fue el método fenomenologico. Pues segun Oiler
(como se cit6 en Monje, 2011) “estudia el mundo percibido y no un fenémeno en si mismo de tal
suerte que el sujeto y el objeto de estudio se unen por medio de la idea de “estar en el mundo”; lo
que implica que el investigador se dirige al mundo percibido y entiende que a través de la
percepcion tiene acceso a la vivencia” (p.112).

Por lo mismo, segun Morse (como se cité en Monje, 2011) las preguntas que se realizan en este
método tienen que ir dirigidas a descubrir el significado intimo, con el fin de describir la verdadera
esencia de la experiencia. Razon por la cual, fue preciso utilizar este método, ya que se trato de
conocer la percepcién de cada una de las personas que participaron en la investigacion, quienes
relataron sus conocimientos en relacion a las experiencias propias y de personas cercanas con un
psicélogo, para de esta manera conocer el concepto que presentaban en ese momento, acerca del
rol de dicho profesional. En este orden de ideas, también se pretendié conocer la perspectiva de
los psicélogos, desde su propia labor operativa.

Técnicas

Segun Dalle, Boniolo, Sauto y Elbert (2005) la entrevista consiste en sostener una conversacion
con preguntas sistematizadas, en donde tiene como principal finalidad obtener, recuperar y
registrar las experiencias de vida guardadas en la memoria de los entrevistados. Por tanto, se
destaca la importancia del uso de dicha técnica en esta investigacion, ya que a partir de ella, es
posible realizar una recoleccion mas especifica de los datos que se desean obtener e incluso el tema
se puede abordar de una manera mas profunda, buscando que los participantes lograran expresar
no solamente sus opiniones sino también sus sentimientos y emociones con respecto al rol del

psicologo.
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Instrumentos

El instrumento que se utilizd, es una guia de preguntas configurada bajo las siguientes
categorias, presos politicos, que tuvo como finalidad entender la forma en la que se da el trato en
la salud mental de dicha poblacion y las personas mas allegadas. Asi mismo, se presenté como
segunda categoria derechos humanos, a traves de la cual se permitio abordar temas en relacion a
la vulneracion de derechos en salud, de igual manera se planted la categoria de salud mental, pues
a partir de esta, se obtuvo informacion acerca del aporte que realiza un psicélogo en este ambito y
las afectaciones gque se presentan en la poblacion investigada, finalmente, se encontro la categoria
rol del psicologo, en donde se buscé conocer las distintas maneras en las que se puede desempefiar
un psicélogo vy la labor que debe cumplir. Cabe resaltar, que los instrumentos estuvieron disefiados
de acuerdo a las categorias y se configuraron para dos poblaciones, en primer lugar el miembro
del CSPP y la familiar (ver anexo 1) y en segundo lugar las psicologas (ver anexo 2).

A continuacion se relacionan las categorias de acuerdo a las definiciones del correspondiente
proyecto.

Tabla 1.

Definiciones de categorias.

Categoria Definiciones Subcategoria Definiciones
Percepcion hace referencia a la
del rol del opinion que se tiene en

psicologo relacion a las funciones que

considera que desempefia
un psicélogo de acuerdo a

experiencias previas
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Vulneracién

de derechos de

en salud

Salud

mental

Retos del

psicélogo

Hace hincapié en la falta

cumplimiento  del
derecho a la salud en los
centros penitenciarios

Maneras en que influye
la situacion que viven los
participantes en la salud
mental

Barreras a las que se
enfrenta un psicologo en el

ejercicio de su profesion en

centros penitenciarios

Sentimientos

Afrontamiento

Acompafiamiento

Capacidades del

osicélogo

25

Manifestaciones emocionales
asociadas a las relacién con los presos
Maneras en cémo las personas le
dan frente a las situaciones dificiles
En un primer momento a la
necesidad de acompafiamiento que se
presenta en las carceles y en un
segundo momento a la capacidad de
deben tener los

apoyo  que

profesionales, y las diferentes
competencias que se deben de
brindar  un

desarrollar  para

acompafamiento de manera Optima
Se refiere a las aptitudes y

conocimientos que debe tener o

desarrollar un profesional de

psicologia

Fuente: elaboracion propia a partir del referente conceptual
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Poblacion

Para este estudio fue necesaria la participacion de cuatro (4) personas, puesto que para el
desarrollo de esta investigacion fue pertinente que dos de ellas (2) pertenecieran al CSPP, ya fueran
hombres o mujeres, en un rango de edad de 18 a 60 afios, y al menos una persona cumpliera con
el criterio de tener como minimo un familiar privado de la libertad por motivos politicos,
adicionalmente, se tuvieron en cuenta dos personas profesionales en psicologia, quienes estuvieran
en un rango de edad de 25 a 60 afios, y contaran con un minimo de conocimiento en derechos
humanos. Resaltando que en ninguna de las dos poblaciones existio exclusion de etnia, raza,
comunidad o religion.

Validacion de instrumentos

A partir de las categorias de analisis, se cred una guia de preguntas, que fue la base principal
para las entrevistas, esta fue construida por las investigadoras y la asesora a cargo, y posteriormente
se reviso y retroalimento a través de un medio virtual por un miembro del CSPP, lo anterior debido
a la medidas de contingencia establecidas nacionalmente por la pandemia covid- 19. Luego de la
revision se realizaron los cambios pertinentes a las entrevistas para llevarlas a cabo con los
participantes.

En primer lugar, se realizo un encuentro virtual con los participantes (Familiar, miembro del
CSPP y dos psic6logas), en donde se hicieron las respectivas entrevistas con base en la guia de
preguntas, tomando como evidencia las grabaciones de estas, con la finalidad de ser usadas para
las transcripciones.

Anélisis de la informacion
Partiendo de lo anterior, se hizo un analisis de contenido, a partir del cual, se codifico la

informacion obtenida en los relatos de los participantes, las cuales fueron categorizadas y a su vez
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convertidas en unidades de analisis, pues como afirma Hernandez (Como se cit6 en Céceres, 2003)
dichas unidades de andlisis representan los aspectos fundamentales de las narraciones obtenidas,
ya que como menciona Berelson (Como se citd en Schettini y Cortazzo, 2015) el andlisis de
contenido es una técnica de investigacion para poder describir de manera ordenada e imparcial el
contenido de las narraciones y tiene como finalidad la interpretacion de los hechos contados.
Aspectos éticos

Para realizar esta investigacion fue pertinente tener en cuenta los lineamientos del Codigo
Deontologico y Biomeédico (2009), de la ley 1090 del 2006, en la cual se hace mencion de criterios
relacionados con los aspectos necesarios para llevar a cabo una investigacién en el margen de la
ética y la legalidad.

En primer lugar, siempre se debe respetar la dignidad y el bienestar de los participantes (Art.2
y 9), garantizando que la informacién que se recolecto en esta investigacioén no podra ser revelada
a otros, y mas si conlleva a peligros que atenten contra la integridad y derechos de la persona, su
familia o la sociedad. (Art. 25). Dicha informacion no servira para beneficio especial de ninguna
persona o la posible pérdida de su objetividad (Art 28 y 55). Ademas, fue necesario la presencia
de un trato especial al momento de recolectar la informacion, pues esta se hizo de tal manera que
no fuera posible la identificacion del participante, grupo o institucién con la cual se trabajo, o en
caso tal que el medio utilizado conllevara la posibilidad de identificacion del sujeto, seré necesario
su consentimiento previo (Art.29 y 51).

Los puntos especificos destinados a la investigacién mencionan, que las personas que estan a
cargo de investigar, tienen que hacerse responsables respecto a los temas de estudio, la
metodologia usada en la investigacion y los materiales empleados en la misma, del analisis de sus

conclusiones y resultados, asi como de su divulgacion y pautas para su correcta utilizacion
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(Art.49), la cual debe basarse en los principios de respeto y dignidad, salvaguardando a los
participantes (Art 50). Por ultimo, se hace mencidn del consentimiento informado (Ver anexo 3),
que se refiere al principio de permiso o de autonomia, a partir del cual, el participante otorga la
autorizacion para la manipulacion de la informacion recolectada, este tiene una prevalencia prima
facie sobre los otros principios concurrentes (Corte Constitucional, sentencia SU-3).

Resultados

A continuacién, se mostraran los resultados obtenidos a partir de las entrevistas realizadas a un
familiar de un preso politico, un miembro del CSPP y dos psicologas, respecto a las categorias
planteadas en relacién a los objetivos de esta investigacion.

De acuerdo a esto, se crearon unas categorias y de igual manera, se disefiaron unas
subcategorias para cada una de las anteriores, seleccionando los relatos mas representativos
obtenidos de las narraciones de los participantes. De esta forma, en cuanto al primer objetivo, el
cual consiste en descubrir los conocimientos de los participantes en relacién al rol del psicélogo,
se creo la categoria denominada percepcion del rol del psicologo.

Percepcion del rol del psicologo

A partir de esta categoria se buscé indagar en las ideas que construyeron los participantes,
teniendo en cuenta las experiencias y opiniones que presentaban acerca de los profesionales en
psicologia, siendo posible mostrar, la opinion tanto de la familiar de un preso politico como del
miembro del CSPP, en relacion a lo que consideran deben realizar los psicélogos, lo cual se
evidencia en los siguientes relatos:

“..Me imagino que un psicologo le ayuda a uno a llevar las cosas, como una persona que lo

ayuda a uno a solucionar algunos problemas, pienso...” (Familiar)
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“...El psicologo es como para aconsejarlo, para darle a entender el hecho de que la persona
esté alla” (Miembro del comité)

Respecto al segundo objetivo, cuya finalidad fue conocer la experiencia que ha tenido tanto la
familiar como el miembro del CSPP con respecto a los encuentros y el apoyo psicoldgico recibido
hasta el momento, se crearon las categorias, vulneracion de derechos y salud mental, la cual, estuvo
dividida en las subcategorias afrontamiento y sentimientos.

Vulneracién de derechos en salud

En esta categoria se evidencio la percepcion que tienen los participantes acerca de la manera
en que se brinda la atencién en salud al interior de las carceles. Lo cual se identificd en las
siguientes narraciones:

“no tiene como defenderse, eso alla las circunstancias son tremendas, cada vez que me llama
son malas noticias, no se la forma como conviven, la alimentacion, la salud, todo eso alla es
pésimo, la verdad ellos no tiene ayuda, no hay como ese apoyo para ellos” (Familiar)

“hay platica pero que desafortunadamente no llega al bolsillo de la salud sino que llega
directamente al bolsillo de los corruptos” (Miembro del comité)

Salud mental

En la siguiente categoria, se exploraron algunas variables relacionadas con la salud mental,
pues segun las experiencias relatadas, las personas directamente vinculadas con los presos pueden
llegar a presentar diferentes sentimientos, lo que puede generar afectaciones en su salud mental.

Sentimientos.

De acuerdo a esta subcategoria, fue posible evidenciar las emociones que presentan los sujetos

al haber tenido contacto con personas privadas de la libertad por motivos politicos. Lo anterior se

identifica en las siguientes narraciones:
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“ellos alla eso da tristeza, da tristeza de ver como la pasan ellos, pero pues el trato es igual
para todos, no hay quien pelee, uno se siente impotente de ver como uno no puede hacer nada”
(Familiar)

“Para la persona que cae, la afectacion va a ser mds grande sentirse detras de unas rejas eso
no es nada facil, eso es duro, eso parte el alma, usted sabe que todo aquel que cae en una carcel
tiene el 80 0 90% de perder su familia, su hogar” (Miembro del comité)

Afrontamiento.

Esta subcategoria, da cuenta de las distintas formas que han utilizado las personas que tienen a
alguien cercano como preso politico para sobrellevar la situacion, encontrando que existen
diferentes posturas por parte de los entrevistados. Esto se logré identificar en las siguientes
narraciones:

“Pues eso me ha pasado con los vecinos, me hacen sentir mal porque inclusive que uno no
puede salir porque eso... yo le soy sincera a veces me toca hasta pelear porque nadie sabe lo de
nadie” (Familiar)

“Es dificil, por lo menos mi hijo si el si toco llevarlo al psicélogo y estuvo un tiempo con él
porque le dio muy duro lo del papa, él se sentia solo” (Familiar)

“pues todo esto esta es en uno también, poner de parte de uno, no dejarse llevar por la
problematica que se presenta, sino que uno se tiene que sentar personalmente y analizar la
problematica por la cual estd pasando y pensar que no nos podemos dejar doblegar” (Miembro
del comité)

Por ultimo, para el cumplimiento del tercer objetivo con el que se indago acerca de los retos de

la psicologia en torno al trabajo en ambientes penitenciarios con presos politicos y familias de
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presos politicos, se planted la categoria retos del psicélogo, la cual tuvo como subcategorias,
acompafamiento y capacidades del psicélogo.
Retos del psicologo

Abarco las posibles situaciones complejas a las cuales se puede enfrentar un psicélogo al
momento de atender a una persona privada de la libertad por causas politicas, asi como también
las capacidades a nivel personal que tiene que desarrollar un profesional al trabajar con dicha
poblacion.

Acompafiamiento.

En efecto, la presente subcategoria, permitio identificar aquellos relatos en los cuales tanto el
familiar de un preso politico y el miembro del CSPP, manifestaron la necesidad que existe en las
carceles, respecto al acompafiamiento requerido por los psicologos, esto se encontrd en los
siguientes relatos:

“Con los presos, pues como le digo, rico que fueran todos los dias o mas veces a la semana,
porque en ese sentido, pienso que deberia haber como mas atencién y que no sea una vez al mes,
sino como 2 veces en una semana. Deberian mejorar eso alla con ellos” (Familiar)

“todas estas personas que llegan alld a brindarles un apoyo, ellos se sienten muy agradecidos,
porque la verdad es que ellos no pueden tener esa oportunidad de recibir esa atencion y en las
carceles hay mucha gente con problemas mentales” (Miembro del comité)

Asi mismo, fue posible evidenciar las caracteristicas que de acuerdo a las psicélogas debe tener
en cuenta un profesional en el area de salud mental, al momento de realizar un acompafiamiento a
los presos y sus familias, lo anterior se evidencio a partir de las siguientes narraciones:

“el rol de los psicologos en las carceles es acompariar los proceso de encarcelamiento, es

identificar cbmo ha afectado la cércel a la persona e intentar darles herramientas para que
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puedan sobrellevar la experiencia, intentar agenciar a las personas también para que comiencen
a gestar procesos muy desde lo personal como en empoderamiento dice uno, para que puedan
sobrellevar la experienciay se den cuenta que es una cosa que va a pasar” (Psicéloga 1)

“implica una resignificacion de roles en una familia, donde posiblemente la madre tenga que
asumir el rol de cuidadora del hogar, pero también de proveedora, donde posiblemente el hijo
mayor tenga que asumir otros roles para proveer a su familia, esté el factor econdmico, hay temas
a todo nivel, entonces creo que la afectacién no es solamente a nivel individual sino a nivel
grupal” (Psicologa 2)

“El rol del psicologo deberia ser dialogar con los diferentes grupos, deberia ser
transdisciplinar, apelar obviamente por el tema de la dignificacion, hacer un acompafiamiento o
una intervencion en la misma situacion de los presos, ¢eso que implica? alimentacion, que tengan
seguridad y es un abordaje méas a partir de necesidades basicas y particulares a nivel de unas
caracteristicas” (Psicéloga 2)

Capacidades del psicélogo.

A partir de esta subcategoria, se procurd conocer las posibles dificultades a las cuales
consideraban los participantes, se podria enfrentar un psicélogo al trabajar con personas privadas
de la libertad, destacando que la mayoria de los participantes hizo alusién al espacio donde se
presenta la atencion, es decir a probables dificultades técnicas, y es a partir de estas, que el
psicologo debe desarrollar unas capacidades fundamentales para llevar a cabo su labor. Lo cual se
identifico en los siguientes relatos:

“Creo que de pronto que estén en su charla y me imagino yo que haya alguna pelea o no se

alguna interrupcién que tengan que parar lo que estan haciendo por algo” (Familiar)
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“Ahh no eso alld para ustedes que vayan alla tienen que llevar un listado de las personas que
ustedes saben, porque alla no salen todos, son solo esas personas que usted mande a llamar no
mas” (Miembro del comité)

Por otro lado, se destaco que las psicologas hacian referencia a las resistencias emocionales que
se presentan por parte de los presos politicos al momento de llevar a la practica el rol del psicologo,
adicionalmente mencionaron posibles dificultades debido a la cantidad de personas que deben
atender y el poco personal con el que cuentan, estos hechos se evidenciaron en las siguientes
narraciones:

“Entre muchas otras cosas, ese miedo también es una barrera que uno siempre tiene que
destruir o a la que uno siempre se tiene que enfrentar, esto no solo pasa con los presos politicos,
esto realmente pasa con mucha gente que esta en este tema de las organizaciones sociales pero el
miedo de ellos a hablar, la falta de confianza es realmente una barrera que desaparece con los
afos, con mucho trabajo, creando confianza es que se logra destruir” (Psicologa 1)

“Es un tema donde no hay realmente capacidad para responder frente a la cantidad de reclusos
que hay en las carceles que es un tema también que sale un poco del reporte operativo del
psiclogo y creo que no es un tema particular si no a nivel general, de motines, de que ellos en
este momento estan sintiendo temor generalizado, creo que no es gratuito, a de ser importante que
el psicologo pudiera vincular con esto del manejo de emociones” (Psicologa 2)

“en papel aparece, en papel dice que debe haber un acompariamiento psicosocial al inicio,
durante y antes de la libertad, entonces durante todo este proceso de encarcelamiento o cuando
tl realmente sientes la necesidad tendrias que tener la posibilidad de acceder a un psicélogo, pero

esto no pasa, no se da en la vida real” (Psicéloga 1)
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Por otra parte, la psicéloga 1, hizo alusion principalmente a los sentimientos que podrian llegar
a experimentar los psicologos al atender a presos politicos, esto se reflejé en el siguiente relato:

“0 sea una persona que sea inocente y que esté privada de la libertad por varios arnios y que
esté bajo muchas condiciones, pues a uno lo carga, o por ejemplo, trabajar con victimas que
nosotras trabajamos con las victimas de crimenes de estado o trabajar con las personas que estan
protestando y que son victimas del ESMAD, digamos que todo esto carga emocionalmente”
(Psicdloga 1).

Discusion

La presente investigacion busco conocer las perspectivas que tienen el miembro del CSPP,
la familiar y las psicologas, en relacion al rol que debe desempefiar un profesional en salud mental
con las personas privadas de la libertad y sus familiares, procurando indagar en como pueden llegar
a influir en la salud mental de dicha poblacion, destacando que de acuerdo a los relatos
recolectados, estas personas mencionaron no haber recibido una atencién oportuna en salud
mental, por lo que fue necesario tratar temas en relacion a las herramientas que han utilizado para
afrontar la situacion. De igual manera, se destaca que los espacios en las céarceles representan una
gran barrera para que los psicélogos no ejerzan a cabalidad su rol y por tanto, es posible decir que
se presenta una vulneracion del derecho a la salud.

Adicionalmente, cabe resaltar que los participaciones no hicieron mayor énfasis en los presos
politicos, sino que enfocaron sus respuestas mayormente a presos en general, evidenciando algunas
resistencias al momento de hablar de la tematica, debido a las dificultades que se presentan con
esta poblacidn, entre ellas el miedo a mencionar temas que lleguen a comprometer a sus familiares
0 compafieros.

A continuacién se ampliaran los elementos mencionados con anterioridad.
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Dentro de este orden de ideas, con el fin de dar respuesta al primer objetivo, surgid la categoria
percepcion del rol del psicélogo, donde se evidencio que tanto el miembro del CSPP como la
familiar presentan conocimientos acerca de las funciones que debe desempefiar un profesional en
salud mental, considerando que este ayudaria en el ambito personal de cualquier ser humano, no
obstante, los participantes mencionaron no haber recibido atencion psicolégica y por este motivo,
como lo citaron Carterette y Friedman (Como se citd en Arias, 2006) su percepcion fue una imagen
subjetiva de la realidad, debido a que el concepto del rol del psicdlogo se dio en relacién a
imaginarios de acuerdo a vivencias de personas cercanas a su contexto.

A partir de lo anterior, es importante destacar que segun los relatos de los participantes, estos
retoman exclusivamente elementos de intervencion individual en la poblacién carcelaria, es decir
asocian la labor del psicologo a un aspecto netamente clinico, lo que se enlaza con el estudio de
Nieto (2001) quien afirma que en los centros penitenciarios existe una percepcion limitada de las
diversas ramas de la psicologia. Y es en base a los conocimientos que presentan que se crea una
necesidad de ayuda y apoyo por parte de los psicologos con los presos y sus familiares, lo cual se
comprobo en el estudio de Vite y Reyes (2016), quienes consideraban necesaria la integracion de
diversas estrategias enfocadas en temas relacionados con ayudas asistenciales, tanto con las
personas que se encuentran reclusas como con sus familias, ampliando el abordaje del campo de
accion del psicologo.

Por otra parte, en relacion al segundo objetivo es importante tener claro que los participantes
no cuentan con experiencias personales relacionadas con acompafiamiento psicolégico, por
consiguiente han realizado un analisis de las posibles causas que han generado la ausencia de la
prestacion de este servicio, por ello emergio la categoria vulneracion de derechos en salud, en

donde se recalca que a pesar de la existencia de lineamientos institucionales que procuran la
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garantia del acceso a la salud, uno de los limitantes a este derecho es la corrupcion en los centros
penitenciarios, lo cual se identifico a partir de la observacion que han realizado los colaboradores
de esta investigacion frente a esta problemaética. En este sentido, es pertinente tener en cuenta que
el concepto de salud abarca al ser humano de manera integral, comprendiendo aspectos fisicos,
sociales y mentales (OMS, 2014). En efecto, dichos factores se ven afectados por la falta de
inversion de recursos, lo que incrementa las condiciones precarias de calidad de vida a las que se
enfrentan los presos, generando afectaciones no solo a nivel fisico sino también a nivel de su salud
mental.

En didlogo con lo anterior, en el estudio de Saenz (2013), se enfatiz6 la vulneracion de derechos
de los presos politicos, principalmente a través de castigos fisicos e inhumanos, tratos crueles y
distanciamiento de sus familiares, sin embargo, en esta investigacion a partir de los relatos de los
entrevistados, se reconocid que estos mencionaban principalmente la vulneracion de derechos en
relacion a las condiciones carcelarias y falta de acceso a la salud, en consecuencia de que la
poblacion de este estudio realmente no manifiesta tener conocimiento de los tratos que se presentan
hacia sus allegados en los centros penitenciarios, pero si han reconocido que existen afectaciones
en la esfera personal dado a la reclusién de sus familiares

Asi mismo, el estudio de Lefiero, Maya y Barron (2015) se resaltd la vulneracion de la
integridad psiquica y emocional, como también, otras afectaciones asociadas al trato que tienen en
los centros penitenciarios, por lo que fue necesario traer a colacion las afirmaciones de la OMS
(2017), la cual considera que los derechos humanos en salud, se basan principalmente en la
asistencia oportuna y la calidad del servicio, destacando que de acuerdo a los enunciados
anteriores, esto no se presenta en los centros en donde se encuentran los presos allegados a los

participantes.
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De la misma forma, Cancino (2017) en su investigacion encontrd que en la carcel no se suplen
las necesidades basicas, principalmente en los aspectos de salud, generando que se presente una
vulneracion tanto al derecho de la salud como al de la vida digna. Del mismo modo, Ferrero (2009)
menciono que en las carceles se presentan condiciones precarias en la mayoria de los servicios. De
esta manera, de acuerdo al trato que brinda el estado hacia los presos, se identifico que existen
unas condiciones indignas a nivel interno de la cércel, afectando asi, la calidad de vida de los
reclusos y por tanto, impidiendo un adecuado desarrollo integral de la persona. Siendo pertinente
destacar, que ante las necesidades no suplidas no se ha evidenciado una intervencion estructural a
nivel psicoldgico por parte de los organismos competentes, que busque mitigar las afectaciones
tanto del preso como de los familiares.

En este sentido, en relacion al segundo objetivo también emergio la categoria salud mental,
pues los participantes son conscientes de la relevancia de esta en sus vidas, por este motivo se
decidio para los propdsitos de esta investigacion exponer los sentimientos experimentados por los
participantes al tener un allegado como preso, pues esto repercute en los aspectos emocionales de
los sujetos, y por tanto, interviene en la salud mental de las personas, logrando asi, corroborar el
concepto de salud mental planteado por el Ministerio de Salud y Proteccién Social (2014) quienes
proponen que este es un factor influyente en los procesos internos del ser humano, tal como se
evidencio en los relatos de los participantes, donde manifestaron que el hecho de tener a una
persona cercana privada de la libertad genera ciertos cambios en sus emociones y a su vez, la
necesidad de crear estrategias para afrontar la situacion, todo esto a causa de la falta de
acompafiamiento psicolégico.

Teniendo presente que el INPEC (2019) considera que un preso es alguien que se encuentra

pagando una condena en un centro penitenciario bajo medidas de aseguramiento, en una cantidad
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determinada de tiempo, fue posible relacionar este aspecto con las emociones de los familiares
descritas anteriormente, recalcando que estas se mantienen durante los afios que el familiar esta
tras las rejas, ocasionando afectaciones en la vida de las personas cercanas al recluso, dado que
esto representa un episodio que marca su historia familiar; esta afirmacion se evidencia en el
estudio de Faundez, Cornejo y Brackelaire (2014) pues mencionan que las personas cercanas a
alguien privado de la libertad son victimas de un doble atropello, como lo es el hecho de no poder
compartir con sus familiares y el ser discriminados por la condicidn de tener a una persona privada
de la libertad por motivos politicos, este tltimo punto también es abordado en el estudio de Vite y
Reyes (2016), quienes ademas consideran que se presentan unas afectaciones a nivel emocional,
ya que los familiares pueden experimentar sentimientos de tristeza y dolor, debido a que en los
hallazgos de esta investigacion se encontrd la presencia de discriminacion hacia los allegados al
preso por parte de su contexto mas cercano, razon que refleja una gran carga emocional.

Ahora bien, con la finalidad de ampliar lo mencionado previamente, es necesario traer a
colacion las maneras que han utilizado los participantes para hacer frente al suceso de tener a un
conocido como preso, una de ellas es la participacion en el CSPP, pues el ideal de defender los
derechos humanos y los derechos de los presos politicos se ha convertido en una opcidn para
expresar sus sentimientos y pensamientos, en concordancia con Martinez y Gomez (2017), quienes
aseguran que el afrontamiento es una de las diferentes estrategias empleadas para asimilar ciertas
situaciones, asumiendo que el hecho de estar en el comité es una manera de afrontamiento de los
participantes para sobrellevar la situacion que viven como allegados a un preso politico.

Con la finalidad de responder al tercer objetivo se propuso la categoria retos del psicélogo, en
donde se reconocid que pese a los protocolos existentes en la carcel y a las dinamicas que se dan

en este plantel, es pertinente resaltar que la atencion psicologica no se presenta de manera oportuna
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y adecuada, debido a que el sistema administrativo penitenciario no lo permite, sin embargo, el
psicologo hace lo posible por proporcionar un acompafiamiento en el proceso, entendiendo que
segun Raffo (2007) el acompafiamiento consiste en tratar de brindar apoyo humano a quien esta
presentando una situacion dificil, pues los participantes refirieron que quienes se encuentran
privados de la libertad presentan una necesidad de esta indole, ya que en muchas ocasiones no se
brinda atencion por parte del psicélogo a los presos y en otros casos se hace pero en unos lapsos
de tiempo bastante lejanos.

Por otro lado, las psicologas expresaron que la falta de acompafiamiento por parte de
profesionales en salud mental en las carceles, se da debido a que no se cuenta con la cantidad de
personal requerido para atender al nimero de internos que lo solicitan, en cambio el miembro del
CSPP, manifiesta que uno de los obstaculos para poder acceder a la poblacion carcelaria es el
cumplimiento de estrictos requerimientos estipulados por el centro penitenciario, y esto representa
una limitacion para ejercer la atencion a los internos.

Ademas, el conocimiento que presentan los participantes se encuentra reducido al campo
clinico, por lo que se logra desencadenar una falta de confianza en el profesional, corroborando el
concepto de Castillo (como se cité en Gonzalez, Gonzélez y Vicencio, 2014) en el que se afirma
gue no se encuentra una definicion clara respecto al rol operativo del psicélogo desde una
perspectiva global, lo que puede ocasionar la limitacion de las acciones del profesional en el
contexto carcelario, relacionandose con los resultados del estudio de Nieto (2001), en donde
expresa que en las carceles no se tiene la suficiente autonomia para que los psicélogos ejerzan su
labor.

Adicionalmente, las psicologas expresaron que es posible llegar a presentar repercusiones

emocionales a nivel personal al trabajar con presos politicos y de igual manera, se trae a colacién
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la existencia de unas variables que potencian los retos del psicélogo desde un punto de vista
operativo, tales como el espacio para desarrollar la atencion, las interferencias por parte de los
internos y la baja cobertura de servicios en psicologia, siendo importante recalcar, que los retos
del psicélogo son todas aquellas dificultades a las cuales se puede llegar a enfrentar un profesional
en esta area al momento de cumplir sus funciones en cualquier contexto (RAE, 2014 y COLPSIC,
2014), es decir lo mencionado anteriormente.

Destacando que de acuerdo a los relatos de los participantes, estos mencionaron que quienes se
encuentran privados de la libertad requieren de acompafiamiento psicologico, puesto que
se percibe como una buena herramienta para sobrellevar la situacion, logrando de esta manera
diferenciarse del postulado del estudio de Gonzélez, Jonsson, Leal, Hernandez y Sala (2019)
quienes afirman que los presos asumen la asistencia a psicologia como una manera de rebajar
penas, pues en el caso de esta investigacion de acuerdo a los relatos de los participantes allegados
a esta poblacién, se logro identificar que los presos no lo perciben de esta manera, aunque si
mencionaron la existencia de un miedo generado por su condicion de lideres sociales o
pertenecientes a una organizacion social, lo que genera una dificultad al momento de establecer
empatia.

De este modo, es pertinente aludir que el psicologo debe tener la capacidad de extender el
acompafiamiento a las familias, ayudando a la resignificacion de roles en el hogar, dado que al
tener una persona privada de la libertad se altera la dinamica familiar, asi como otras esferas de la
misma, pues como afirma la investigacion de Vite y Reyes (2016) la ausencia de un familiar en la
cotidianidad genera distintas afectaciones familiares, principalmente a nivel econémico, puesto
que otro individuo debe asumir los gastos de la persona que esta en la carcel, por este motivo, es

preciso considerar a su vez un apoyo a nivel familiar, pues teniendo en cuenta este mismo estudio,
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los apoyos recibidos por las familias en el tiempo que un miembro es recluido genera bienestar
tanto en los presos, como en las familias, instituciones y comunidades, aunque de acuerdo a lo
afirmado por los participantes esto no se presenta de esta manera, pues por parte del estado ni los
reclusos ni sus familias han recibido apoyo en salud.

Conclusiones

En conclusioén, se puede afirmar que las percepciones de las psic6logas se enlazan hacia su rol
operativo y la manera en como lo han vivenciado desde su area, mientras que la familiar y el
miembro del CSPP dan respuesta de acuerdo a sus necesidades y las de sus seres cercanos. En
contraste a esto, cabe mencionar que los puntos de vista de los participantes apuntaron a
problematicas similares tales como la falta de acceso a la salud mental por parte de los internos y
sus familiares.

Asi mismo, se evidencio que los participantes presentan conocimientos respecto al rol que debe
desempefiar el psicélogo, el cual es referenciado por experiencias de intervencién con personas
cercanas, debido a que no han tenido un acercamiento directo en procesos psicologicos. De igual
manera, se identificé la pertinencia de la labor que cumplen los profesionales en salud mental en
el transcurso de sus vidas, sin embargo la falta de recursos econdémicos obstaculiza el acceso a los
servicios de salud mental.

En este sentido, los participantes manifestaron tener una postura analitica frente a las
situaciones ocurridas al interior de la cércel en relacion a la salud mental, ya que logran identificar
que el rol del psicologo en estos contextos es esencial tanto para los presos politicos como para
sus familiares. Es a partir de esto, que se denota una gran necesidad de acompafiamiento

psicoldgico en las carceles, llevando a su vez, a establecer una relacion respecto a los factores que
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influyen en esta problemaética, entre las cuales se encuentran la corrupcion y la escasez de
estrategias que mitiguen las diferentes problematicas dentro de los centros penitenciarios.

Assu vez, debido a la falta de atencidn psicoldgica, los familiares de los presos politicos recurren
a distintas estrategias de afrontamiento, entre ellas la busqueda de redes de apoyo en
organizaciones sociales como lo es el CSPP, ya que en este logran vincularse con personas que
estan vivenciando situaciones similares. Adicionalmente, al observar las condiciones a las que
estan expuestos sus seres cercanos privados de la libertad, e integrarse al CSPP, no solo buscan
luchar por sus derechos, sino que al mismo tiempo encuentran un apoyo emocional.

Por ultimo, el psicdlogo al trabajar con personas privadas de la libertad y familiares de presos
politicos, se debe enfrentar a diferentes retos profesionales y personales al momento de brindar
acompafamiento, por lo que es pertinente que a medida que desemperie su labor, perfeccione una
serie de capacidades técnicas que permitan un mejor ejercicio profesional y de esta manera, se
brinde una atencién éptima para los reclusos y sus familiares o personas cercanas. Siendo oportuno
resaltar que una de las principales limitaciones que existen para llevar a cabo la labor psicoldgica,
es el miedo que presentan los presos politicos para expresar sus emociones, debido a la situacién
amenazante en la que se encuentran, razon por la cual, es necesario que el psicologo en primera
medida deba enfrentar las resistencias emocionales de quien esta privado de la libertad.

Asi mismo, el psicologo a nivel personal debe enfrentarse a las diferentes cargas emocionales
que conlleva trabajar con este tipo de poblacién, por lo que es necesario que antes de realizar su
labor en un centro penitenciario trabaje en su inteligencia emaocional, teniendo en cuenta que estas
cargas se dan debido a las diversas probleméticas que se presentan al interior de la céarcel,
adicionalmente, al trabajar con presos politicos los psicologos de acuerdo a los resultados de esta

investigacion, llegan a experimentar sentimientos de impotencia, lo que genera una afectacion para
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mismos, y de igual forma, es necesario que tengan presente los ideales que poseen los presos
politicos y sus familias para que de esta manera logren brindar un mejor acompafiamiento basado
en el respeto y la comprension de su ideologia.
Limitaciones

Al momento de llevar a cabo esta investigacion, se presentaron dificultades tales como una
limitacion para obtener informacion especifica acerca de los presos politicos, puesto que los
participantes mostraron resistencias al hablar del tema y sumado a esto, al realizar la basqueda de
antecedentes no se encontro informacion concreta acerca de la tematica, de igual manera, surgieron
problemas técnicos debido a las medidas de contingencia y principalmente al uso de medios
tecnoldgicos. Por otro lado, debido al alcance del proyecto y al ejercicio formativo no fue posible
profundizar en aspectos relacionados al desarrollo de tipos practicas especificas del psicologo y
sus respectivas competencias.

Recomendaciones

De acuerdo al desarrollo de esta investigacion, se considera necesaria la ampliacion de la
tematica en el &mbito académico, dado que no existen muchas investigaciones respecto al tema del
rol del psicélogo con presos politicos, por lo que es fundamental el desarrollo de estos contenidos
no solamente a nivel regional sino también a nivel nacional, de manera que se abarque a mayor
profundidad la situacion que enfrentan los presos politicos, sus familiares y personas cercanas, asi
como también la relevancia de la atencion psicoldgica en este contexto, con la intencion de brindar
voz a los presos politicos, para que sean capaces de describir sus necesidades y a su vez
proporcionar una mejor atencion psicoldgica.

Por consiguiente, se considera importante la vinculacién de voluntarios o practicantes de

psicologia con organizaciones sociales como el CSPP, con la finalidad de suministrar un
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acompafamiento al proceso que realizan y con ello facilitar la posibilidad de ofrecer apoyo a los
miembros de las organizaciones.
Finalmente, es crucial generar estrategias para dar a conocer el concepto de “preso politico” y
ademas disminuir su estigmatizacion.
Anexos
Anexo 1

Instrumento para los miembros del CSPP

Dimensiones Miembros del CSPP

1. ¢Para usted que es una persona privada de la libertad?

2. ¢ Tiene algun conocido detenido? ¢ Qué vinculo tiene con esta persona?
3. ¢Podria contarme porque su compafiero/familiar esta detenido?
4. ;Sabe que es un detenido politico?
5. ¢Qué piensa usted de las personas privadas de la libertad por razones
politicas?
6. ¢ Porque su familiar es considerado un detenido politico?
presos 7. ¢Qué opina sobre las razones por las cuales su comparfiero/familiar esta
politicos detenido?
8. ¢ Cree que las personas detenidas por razones politicas reciben el mismo
tratamiento que otros detenidos? ¢Y usted al ser su familiar/compariero un

detenido politico que tipo de trato ha recibido?
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9. ¢Usted se ha sentido discriminado o excluido por tener un
familiar/compafiero preso politico? ¢Qué tipo de rechazo o discriminacion

ha tenido por ser familiar/compafiero de un preso politico?

1. ¢Qué sabe sobre los derechos humanos? ¢A qué te suena, que

te imaginas?
Derechos 2. ¢Conoce cuales son esos derechos humanos?
humanos 3. ¢Cuaéles han sido los derechos que mas ha sentido que le han

vulnerado a usted como familiar y a su compafiero como presos?

4. ¢Cuales son los derechos que siente que mas le han protegido
a usted, a sus familiares y a su compafiero como preso?

5. ¢Ha participado en la defensa de los derechos humanos? / Si
¢De qué manera ha defendido los derechos humanos? ;cémo lo hace?

/ NO ¢De qué manera le gustaria hacerlo?

1. ¢Que entiende usted por salud?

2. ¢Qué entiende por salud mental?

3. ¢Porque cree que es importante que una persona tenga una
buena salud mental? (Retomar respuesta 1)

4. ¢Por qué piensa gque es importante trabajar el tema de salud
mental con personas privadas de la libertad?

Salud mental 5. ¢Cuales son los riesgos en la salud mental que ha tenido su

compafiero por el hecho de estar detenido? ¢ Y usted y sus familiares

a qué riesgos se han enfrentado?
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6. ¢CoOmo cree que se podria reducir esos riesgos que acabas de
mencionar?

7. ¢Cuales han sido los cambios mas notorios en su familiar o
comparfiero desde el ingreso al centro carcelario? (Y a usted y su
familia como los ha afectado? ¢ Qué cambios han tenido?

8. ¢Cbmo su familiar o compafiero ha manejado esos cambios
que me acabas de mencionar y como los ha manejado usted y su
familia? ¢Le parece importante que un psicologo los ayude en ese

proceso de cambio? ¢porque?

1. ¢Para qué sirve ir al psicologo? ¢Cuales crees que son las
funciones de un psicologo?

2. Desde que tienes a un familiar/compafiero detenido ¢Has
tenido apoyo psicoldgico? (SI LA RESPUESTA ES Si) ¢Qué
razones te motivaron a ir con un psicélogo? ;cuanto tiempo llevas
asistiendo? SI LA RESPUESTA ES NO ¢ Cuales son las razones por
las que no ha tenido un acercamiento a un psicélogo después de que
su familiar/compariero fue detenido?

3. ¢Te gustaria ir a un psicologo? ¢Por que? (SI LA
RESPUESTA ES Si) ¢De acuerdo a su experiencia, ;como le ha
ayudado el psic6logo? ;Qué cambios ha tenido y que ha hecho el

psicologo para aportar a esos cambios? SI LA RESPUESTA ES NO

46
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¢ Qué cambios ha tenido? ;,como cree que el psicélogo puede aportar
a esos cambios?
Rol del 4. ¢Como las experiencias que otras personas han tenido con
psicologo otros psicologos han influido en la manera como los ve?

5. ¢Para usted cuales serian las funciones que un psicélogo
debe desempefiar con las personas privadas de la libertad?

6. ¢Para usted cudles son los temas (Problematicas) mas
importantes para atender a detenidos y familiares? ¢y a detenidos
politicos y a sus familiares?

7. ¢Considera que dentro del centro penitenciario existe un
espacio adecuado para tener una charla con un psicélogo? SI LA
RESPUESTA ES SI ¢Cuéntanos como es ese espacio? SI LA
RESPUESTA ES NO ¢Cdmo cree que deben ser los espacios para
que se dé el ambiente para una buena charla con el psic6logo?

8.  ¢Cual cree que es el mayor reto para un psicélogo al trabajar
con la poblacién privada de la libertad?

9. ¢Que aporte piensa que podria realizar un psicélogo para el
bienestar de su familiar/compafiero?

10. Teniendo en cuenta la crisis de salud que se presenta
actualmente a nivel nacional. ;Cémo considera que un psicélogo
puede ayudar a las personas que sSe encuentran en centros
penitenciarios? ;Cree que presentaria mayores dificultades para

cumplir con su trabajo? ¢Porque?
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Anexo 2

Instrumento para Familias de los presos politicos

Dimensiones Psicdloga

Presos

politicos

Derechos

humanos

1. ¢Para usted que es una persona privada de la libertad?

2. ¢ Qué piensa sobre la poblacion privada de la libertad?

3. ¢ Tiene conocimiento respecto a la clasificacion de los presos
en las céarceles?

4. ¢Para usted gque es un preso politico?

5. ¢Qué opina usted de las personas privadas de la libertad por
razones politicas?

6. ¢Cuales son los retos a los que se enfrenta un psicélogo al
atender a un preso politico?

7. ¢Qué crees que debe tener en cuenta un psicélogo cuando
atiende un detenido politico o a los familiares de un detenido
politico?

8. ¢Cree que la intervencion debe ser diferente con un preso

politico a comparacion a la de otros detenidos?

1. Parausted qué son los derechos humanos? ;Cual es su vision

sobre los derechos humanos?
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2. ¢Conoce cuales son esos derechos humanos?

3. ¢Considera que se vulneran los derechos humanos en las
carceles? ;Cuales?

4. ¢Cuales son los derechos que consideras que son velados y
protegidos en los centros penitenciarios?

5. ¢Cual essu rol en la defensa de los derechos humanos desde

su quehacer profesional?

Salud mental 1. ¢Para usted que es salud?

2. ¢Para usted que es la salud mental?

3. ¢Por qué para usted es importante la salud mental en el
desarrollo de una persona?

4. ¢Por qué piensa que es importante trabajar el tema de salud
mental con personas privadas de la libertad?

5. ¢Cuéles considera que son las principales afectaciones en la
salud mental de las personas privadas de la libertad? ¢ Y en el caso de
las familias que afectaciones cree que sufren?

6. ¢Como abordar esas afectaciones que acabas de mencionar en
la salud mental en una persona privada de la libertad?

7. ¢Qué afectaciones en relacion a la salud mental considera
que se presentan durante el ingreso a la carcel, cuando ya llevan un

tiempo preso y antes de salir de la carcel?
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8. ¢Cual es la diferencia entre atencion asistencial y la
prestacion de servicios? ¢ COmo cree que se deben efectuar cada una
de estas con la poblacion presa?

9. ¢De qué manera considera que debe estar compuesta la

unidad de atencion en salud mental en los centros penitenciarios?

1. ¢Cdmo cree que debe ser el rol del psicologo en los centros
penitenciarios?

2. ¢De qué manera cree que usted como psicdlogo puede
contribuir a la salud mental de las personas que se encuentran presas
y de sus familiares?

3. ¢Cudl cree usted que deberia ser el enfoque y herramientas de
un psicologo que trabaja con poblacion privada de la libertad?

4. ;Como piensa que es el rol del psicélogo a nivel individual y
grupal en la carcel?

5. ¢Cuales consideras que son las funciones de un psicélogo
para lograr la resocializacion de los presos?

6. ¢Con qué dificultades piensa que usted como psicélogo se
puede encontrar dentro de los centros penitenciarios?

7. ¢Cree que pueden existir diferencias en la labor del psicologo

Rol del de acuerdo al tipo de preso que se esta tratando?

psicologo
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8. ¢Para usted cuales son los temas (Problematicas) mas
importantes para atender a detenidos y familiares? ¢y a detenidos
politicos y a sus familiares?

9. ¢Que aporte piensa que podria realizar desde su campo para
el bienestar de las personas privadas de la libertad y sus familias?

10. De qué manera cree que debe ser el espacio adecuado dentro
de un centro penitenciario para que usted como psic6logo desemperie
un buen rol?

11. Teniendo en cuenta la crisis de salud que se presenta
actualmente a nivel nacional. ;Cémo considera que un psicélogo
puede ayudar a las personas que se encuentran en centros
penitenciarios? ;Cree que presentaria mayores dificultades para

cumplir con su trabajo? ¢Porque?
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Anexo 3
Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LA PARTICIPACION EN

INVESTIGACIONES

Titulo de la investigacion: Una mirada hacia el rol del psic6logo desde la perspectiva de los

miembros del comité de solidaridad de presos politicos (CSPP) y las familias de presos politicos

Grupo No0.229T
Popayan (Cauca)

Yo, una vez informado/a sobre los

propositos, objetivos, procedimientos de intervencién y evaluacién que se llevaran a cabo en esta
investigacion y los posibles riesgos que se puedan generar de ella, autorizo a Jessica Tatiana Navia
Gomez y Yazmin Fernanda Ortega Gémez estudiantes y Eleonora Castellanos Jaramillo asesor/a
de la Fundacion Universitaria de Popayan, para la realizacién de las siguientes procedimientos:

1. Aplicacion de entrevistas por parte de las estudiantes

Adicionalmente se me informé que:
- Mi participacion en esta investigacion es completamente libre y voluntaria, estoy
en libertad de retirarme de ella en cualquier momento.
- No recibiré beneficio personal de ninguna clase por la participacion en este
proyecto de investigacion. Sin embargo, se espera que los resultados obtenidos permitiran

mejorar los procesos de evaluacion de personas con condiciones similares a las mias.



ROL DEL PSICOLOGO 53

- Toda la informacién obtenida y los resultados de la investigacion seran tratados
confidencialmente. Esta informacion sera archivada en papel y medio electronico. El
archivo del estudio se guardara en la Fundacion Universitaria de Popayan y en archivos de
los investigadores.

- Puesto que toda la informacién en este proyecto de investigacion es llevada al
anonimato, los resultados personales no pueden estar disponibles para terceras personas
como empleadores, organizaciones gubernamentales, compafiias de seguros u otras
instituciones educativas. Esto también se aplica a mi conyuge, a otros miembros de mi
familia y a mis médicos. Hago constar que el presente documento ha sido leido y entendido

por mi en su integridad de manera libre y espontanea.

Firma

Documento de identidad No. De
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