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Linea de investigacion

Este trabajo se desarrollard desde la linea de desarrollo humano del programa de
Psicologia de la Fundacion Universitaria de Popayan que considera diferentes perspectivas
de las ciencias sociales para “orientar los andlisis investigativos y aportar a la comprension
del ser humano y a los procesos de transformacion social”. (Castro y Calvo, 2015, p. 1)

Coherente con la linea de investigacion de la FUP este estudio tiene como objetivo
analizar los factores que intervienen en la capacidad de resiliencia de 5 reclusos del Centro
de Reclusion de Alta y Mediana Seguridad San Isidro, de la ciudad de Popayan-Cauca para
favorecer a “aportar en la comprension del ser humano y contribuir en los procesos de
cambio en diferentes contextos”. (Castro y Calvo, 2015, p. 2)

En este sentido, este ejercicio de investigacion, enfocado en examinar los factores que
promueven la capacidad de resiliencia en las personas privadas de la libertad, es coherente
con el objetivo de la linea de desarrollo humano pues tiene como fin comprender al
individuo, en este caso particular, entender como potencian su capacidad de resiliencia para
enfrentar la adversidad al interior de una cércel y de esta manera contribuir a mejorar sus
condiciones de vida y por ende aportar a su transformacién individual y social en el

contexto donde se desenvuelven.



RESILIENCIA EN SUJETOS PRIVADOS DE LA LIBERTAD

indice

Agradecimientos, 6
Dedicatorias, 6
Resumen, 7
Introduccién, 9
Planteamiento del problema, 10
Formulacion del problema, 12
Antecedentes, 13
Contextualizacion, 19
Justificacion, 22
Objetivos, 24
Obijetivo general, 24
Obijetivos especificos, 25
Referente conceptual, 25
Metodologia, 28
Enfoque, 28
Método, 29
Instrumentos, 30
Poblacion, 30
Criterios, 30
Aspectos Eticos, 31
Resultados, 32
Discusién, 39
Conclusion, 42
Recomendaciones, 43
Referencias bibliograficas, 44
indice de Anexos
Anexo 1. Entrevista semiestructuradas, 48
Anexo 2. Consentimiento informado, 50
Anexo 3. Entrevista Codificada, 49
Anexo 4. Codificacion de Resultaos, 63
Anexo 5. Entrevistas, 93



RESILIENCIA EN SUJETOS PRIVADOS DE LA LIBERTAD 6

Agradecimientos

Al creador por permitirnos llegar a este momento tan especial en nuestra formacion
profesional, y en el proceso de obtener uno de los anhelos més deseados. A la Virgen en la
advocacion de las Mercedes patrona de los internos por guiarnos en este tiempo compartido
con cada una de las personas que nos han apoyado y han hecho que el trabajo se realice con
éxito, en especial aquellos que nos abrieron las puertas y compartieron sus conocimientos.
A nuestros padres y hermanos, por su amor, trabajo y sacrificio en todos estos afios por

confiar, creer y ser los principales promotores de nuestros suefios.

Dedicatorias
A mis padres por ser mi apoyo en este proceso de formacion.
Dedico este logro a mi madre por ser mi apoyo.

Nuestros amigos y maestros que estan siempre presentes; por haber compartido sus
conocimientos a lo largo de la profesion que culminamos, por su valioso aporte para

nuestra investigacion; por los consejos que nos han ensefiado.



RESILIENCIA EN SUJETOS PRIVADOS DE LA LIBERTAD 7

Resumen

El presente trabajo tuvo por objetivo comprender los factores psicologicos que
intervienen en la capacidad de resiliencia de 5 sujetos privados de la libertad del Centro de
Reclusion de Alta y Mediana seguridad San Isidro, de la ciudad de Popayan-Cauca. Para
lograrlo se sustento este proyecto desde unas bases tedricas relacionadas con la resiliencia y
los factores y pilares psicoldgicos que la constituyen. Asi mismo se realizd un trabajo de
campo, a través de una metodologia cualitativa con enfoque fenomenologico que posibilito
formular a los reclusos unas entrevistas semiestructuradas para escucharlos y comprender
como potencian su capacidad de resiliencia en el entorno carcelario. Posterior a ello, los
resultados demostraron que fue evidente que ellos han fortalecido su resiliencia a través de
factores psicolégicos como la instrospeccién, la interaccion con los otros, la fe en Dios y
las oportunidades que les ha ofrecido el centro de reclusion para construir sus proyectos de
vida y pensar en un mejor futuro.

Palabras claves: resiliencia, factores psicologicos, pilares resilientes, centro de

reclusion.
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Abstrac

The objective of this work was to understand the psychological factors that intervene in
the resilience capacity of 5 subjects deprived of the freedom of the High and Medium
security detention center San Isidro, in the city of Popayan-Cauca. To achieve this, this
project was based on theoretical bases related to resilience and the psychological factors
and pillars that constitute it. Likewise, a fieldwork was carried out, through a qualitative
methodology with a phenomenological approach that made it possible to formulate semi-
structured interviews to the inmates to listen to them and understand how they enhance
their capacity for resilience in the prison environment. After that, the results showed that it
was evident that they have strengthened their resilience through psychological factors such
as introspection, interaction with others, faith in God and the opportunities offered by the
prison center to build their projects of life and to think about a better future.

Keywords: resilience, psychological factors, resilient pillars, reclusion center.
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Introduccion

Los cambios bruscos en la vida de las personas impactan de manera directa su forma de
pensar y de actuar e inciden en la construccion de sus ideales y en sus estados de animo. De
igual modo, muchas veces pueden causar trastornos, depresion o una vision pesimista ante
la vida. En estas situaciones, en las cuales los individuos enfrentan circunstancias dificiles,
interviene la resiliencia como la capacidad que le permite al hombre enfrentar sus
problematicas de una manera mas favorable. En este sentido, la resiliencia es abordada
como:

Una condicion humana que da a las personas la capacidad de
sobreponerse a la adversidad y ademas, construir sobre ella. Se la
entiende como un proceso dinamico que tiene por resultado la adaptacion

positiva, aun en contextos de gran adversidad. (Suarez, 2004, p. 10)

Desde esta perspectiva, este estudio se interesa por conocer cémo las personas
desarrollan su capacidad de resiliencia teniendo como base el analisis de los factores
psicolégicos que intervienen en tal proceso. Por consiguiente, se examinara como 5
individuos privados de la libertad pertenecientes al Centro de Reclusion de Alta y Mediana
Seguridad San Isidro de la ciudad de Popayan-Cauca, enfrentan su situacién carcelaria y
cuéles factores psicoldgicos potencian su capacidad de resiliencia y les permiten enfrentar
de manera favorable su nuevo estilo de vida y estructurar distintas formas de pensar y de
socializarse con los otros al interior de estos nuevos escenarios y fuera de estos cuando
recuperen su libertad.

Para responder a este prop6sito en esta investigacion se empleara un enfoque cualitativo

que permitira interpretar y analizar las realidades de la poblacién y el contexto en el que
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conviven; igualmente se utilizara el método fenomenoldgico que posibilitara percibir los
sentimientos y opiniones de los participantes, a través de entrevistas y didlogos
permanentes con la poblacion de estudio, que en este caso son los 5 sujetos privados de la
libertad del Centro de Reclusion de Alta y Mediana Seguridad San Isidro, de la ciudad de
Popayéan, Cauca.

Para tal propdsito este trabajo se enfocard en la resiliencia y en los factores que la
promueven, con el fin de analizar como surge en las personas que atraviesa momentos tan
dificiles como los asociados a perder la libertad y a partir de ello tomar dicha informacién
que permitird comprender como el hombre es capaz de salir de una situacion hostil y
enfrentar con valentia los nuevos retos o circunstancias que se le presentan.

Para lograr tal propoésito se desarrollara este trabajo desde la psicologia social con el fin
de analizar los comportamientos del hombre en situaciones complejas; por ello se tendran
en cuenta conceptos relacionados con la resiliencia, los factores que la promueven y los
pilares que la sustentan.

Planteamiento

Los seres humanos no estan ajenos a vivenciar situaciones dificiles que les impliquen
enfrentar nuevos desafios originados por problematicas que pueden traer consecuencias tan
graves como la pérdida de la libertad. Estas nuevas circunstancias demandan a las personas
encararlas con valentia si desean lograr o recuperar una forma de vida digna. En
consecuencia, las personas que son privadas de su libertad pasan por una serie de
situaciones que les exigen potenciar sus modos de resistencia ante la adversidad y buscar
alternativas para vivir mejor a pesar de todos los riesgos que implica internarse en un centro

carcelario. Por tal razdn, la Unesco (2008) considera que:
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Garantizar educacion a los internos involucra mas que simplemente
ampliar la oferta de un servicio: supone contribuir en la restauracion de su
autoestima, y su reintegracion armonica con la sociedad. La psicologia,
recientemente, ha tomado de la fisica el término “resiliencia”, para
caracterizar la capacidad de un individuo de recuperarse psicolégicamente
y la habilidad de resistir a situaciones de violencia y adversidad,
reconstruyendo sus lazos afectivos y sus relaciones sociales y

profesionales. (p. 154)

No obstante, a pesar de lo planteado por la Unesco (2008), en Colombia existen
aproximadamente 137 centros carcelarios en los cuales ingresan a diario personas que se
enfrenten a condiciones de vida precarias pues deben convivir con hacinamiento, falta de
higiene, mala alimentacion y negligentes servicios de salud. Esta situacion también se
presenta en el Centro Carcelario San Isidro, pues en el afio 2017 se publico el Gltimo
informe de la Comision de Seguimiento de la Sociedad Civil, (Sentencia T-388 de 2013) la
cual informa que:

Algunas personas detenidas en el Establecimiento Penitenciario y
Carcelario de Alta y Mediana Seguridad de Popayan dijeron que la
atencion en salud empeord a partir de noviembre de 2015 y que se llego a
no contar con la atencion basica de un profesional y al desabastecimiento
del dispensario de medicinas. Mencionaron que ahora atienden son los
médicos adscritos al INPEC, (...) Las emergencias tienen que ser de

sangre, para que remitan a la gente al Hospital de Popayan (p. 7)
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Tales condiciones implican a los sujetos privados de la libertad, el encuentro con una
realidad que empeora su calidad de vida y los enfrenta a situaciones dificiles y
perturbadoras, que en muchas ocasiones les reaviva sentimientos de culpa, vulnerabilidad,
soberbia, negacion de la realidad, depresion y desasosiego. Estos sentimientos de
insatisfaccion surgen debido a que:

A menudo las limitaciones de recursos humanos y materiales restringen
en prision las posibilidades de encontrar apoyo para desahogarse
emocionalmente, para recibir apoyo informacional o para encontrar
actividades realmente productivas o formativas en las que ocupar el
tiempo. La ausencia de higiene, alimentacion, atenciéon médica y de
actividades laborales adecuadas estdn presentes en muchos lugares del
mundo (Ruiz 2007, p. 549)

Son situaciones carcelarias que vulneran los derechos humanos de los reclusos quienes
también deben enfrentar la rutina y monotonia de estos lugares, lo cual afecta su
autoestima, su calidad de vida y su posterior vinculo a la sociedad, pues muchas veces los
internos se han adaptado de tal manera al encierro que se les dificulta enfrentar otras formas
de existencia, lo cual les genera actitudes agresivas que perturban su resocializacién y
reinsercion social. (Mufiiz, s, f.)

En consecuencia, aunque la carcel es una institucion creada para que las personas que
cometieron alguna clase de delito sean castigadas bajo la privacion de su libertad, segin la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), estos sujetos deberian tener garantizados sus
derechos a otras libertades bésicas, pues “toda persona sometida a cualquier forma de

detencion o prision serd tratada humanamente y con el respeto debido a la dignidad
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inherente al ser humano”. (ONU, Asamblea General en su resolucion 43/173, 1988, p. 1).
Por tal razén:
Principio 28: La persona detenida o presa tendrd derecho a obtener,
dentro de los limites de los recursos disponibles si se trata de fuentes
publicas, cantidades razonables de materiales educacionales, culturales y
de informacion, con sujecion a condiciones razonables que garanticen la
seguridad y el orden en el lugar de detencion o prision. (ONU, et.al, p. 6)

A pesar de aquellos derechos, es problable que los reclusos en estos lugares se enfrenten
a situaciones dificiles no solo por estar alejados de sus familias sino por las condiciones
carcelarias que originan complejas condiciones de salud, carencia de alimentacién
adecuada y sobre todo falta de ocupacién de su tiempo puesto que muchos de ellos no
cuentan con oportunidades de estudio, trabajo o capacitacién para aprender algin oficio.
Aparte de ello, algunos presos se encuentran en condicion de hacinamiento, el cual trae
como consecuencias problemas de salud, violencia y “una clara violacién de la integridad
fisica y mental de los reclusos, de su autoestima y de la dignidad humana”. (Defensoria del
Pueblo, 2003, p. 1)

Estas situaciones exigen a los reclusos desarrollar su capacidad de resiliencia para
minimizar las consecuencias de sus nuevas formas de vida. Por ello este estudio examinara
los factores que intervienen en aquella capacidad de resiliencia de algunos individuos
pertenecientes al Instituto Penitenciario San Isidro de Popayan Cauca, en donde la mayoria

han ingresado por delitos como hurto, homicidio, trafico de estupefacientes, de armas de
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fuego, concierto para delinquir, acceso carnal abusivo con menor de 14 afios, extorsion,
entre otros.*

Formulacién del problema

¢ Cudles son los factores psicolégicos que intervienen en la capacidad de resiliencia de 5
sujetos privados del Centro de Reclusion de Alta y Mediana Seguridad san Isidro, de la

ciudad de Popayan-Cauca?

Antecedentes

Muchos estudios y autores han puntualizado la resiliencia como un fenémeno
determinante para la superacion del individuo en diferentes contextos que limitan su ser y
lo hacen vulnerable. Por lo que en este apartado se presentaran los aspectos mas
importantes de estos estudios que se buscaron y analizaron teniendo en cuenta categorias
relacionadas con la resiliencia y los factores que la promueven. Para mayor organizacion
los trabajos encontrados se presentaran en unos subtitulos teméaticos denominados de la
siguiente manera: situacion social de los centros carcelarios y aspectos resilientes en los
sujetos privados de la libertad.

Situacion social de los centros carcelarios. Un estudio realizado en Uruguay
desarrollado por Ferrer (2014) titulado “Resiliencia en prision: transformar el conflicto en
oportunidad” cuestiona la forma de accionar de las carceles teniendo en cuenta:

Los efectos que produce tanto en los prisioneros como a nivel social. El
maltrato fisico del que son objeto quienes son privados de su libertad, la
imposibilidad de ejercer muchos de sus derechos o la incapacidad para

actuar conforme a su propia conciencia. (p. 28)

1 Informacion expuesta por el Director del Centro Penitenciario y Carcelario San Isidro, Popayan Cauca.



RESILIENCIA EN SUJETOS PRIVADOS DE LA LIBERTAD 15

Los ejemplos mencionados son empleados por Ferrer (2014) para sefialar que las
carceles se han alejado de su funcidn social que es contribuir a la reinsercion de las
personas, ayudandoles a desarrollar sus capacidades, para lo cual es necesario potenciar la
resiliencia de los individuos, entendida ésta como “la capacidad que tienen los seres
humanos para sobreponerse a la adversidad y construir sobre ella, es la adaptacion positiva
a contextos de gran adversidad”. (p. 9). Este estudio concluyé que el Estado no asume los
centros de reclusion como una oportunidad de readaptacion social de las personas, pues
consideran que si estos sujetos estan privados de su libertad es porque nunca fueron
integrados a la sociedad adecuadamente y que lo més probable es que asi continten.

De otra manera, Daza y Atencio (2016) en su investigacion titulada “estudio de la
violacion de los derechos fundamentales contemplados en la Constitucion Politica de
Colombia en el Establecimiento Penitenciario y Carcelario de Alta y Mediana Seguridad de
Valledupar”, expusieron como el Estado ha perdido su posicion de garante frente a la
proteccion de los derechos fundamentales de los reclusos. En este estudio se utiliz6 una
metodologia de investigacion mixta, donde se recolectaron y analizaron datos cualitativos y
cuantitativos que permitieron concluir que el sistema carcelario atraviesa por una crisis de
hacinamiento y sobrepoblacion con deficientes servicios de salud, alimentacion e higiene
que atenta contra los derechos fundamentales de los individuos, por lo cual se sugiere la
creacion de espacios de resocializacion en areas colectivas de trabajo, educacion y
recreacion.

Por otro lado, Romero, Restrepo y Diaz (2009) en su investigacion titulada “Factores
psicosociales que inciden en la reintegracion social de tres reclusos con vinculos a los

grupos armados ilegales (FARC-EP, UC-ELN y AUC) del Centro Penitenciario y
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Carcelario de Villahermosa” tuvo como fin explorar los factores psicosociales que facilitan
o dificultan la reintegracion social en tres sujetos vinculados a los grupos armados ilegales.

Este estudio de metodologia cualitativa descriptiva, precisé que los sujetos privados de
la libertad usan recursos politicos para legitimar sus acciones relacionadas con el conflicto
armado, lo cual dificulta los procesos de reintegracion social. Por ello se sugieren
trasformaciones desde el orden sociopolitico para desarrollar programas que ayuden a los
reclusos a enfrentar los problemas caracteristicos de las prisiones que no son méas que el
reflejo de las problematicas que hay en la sociedad actual.

Otro estudio realizado por Altamirano (2013) denominado “El bienestar psicoldgico en
prision: antecedentes y consecuencias” analizd la asociacion existente entre el nivel de
bienestar psicoldgico de las personas que se encuentran recluidas en prision y determinados
factores relacionados con el proceso de estrés vivenciado durante su estancia en la cércel; el
trabajo se realizd a través de un estudio de tipo descriptivo y correlacional, que incluye dos
tipos de analisis de datos: una parte de analisis cuantitativo y un analisis cualitativo de la
informacion para completar el analisis realizado el cual fue dirigido a 179 reclusos del
Centro Penitenciario de Herrera de la Mancha (Ciudad Real) de Madrid.

Como resultado se evidencia que la mayoria de los internos logran adaptarse
adecuadamente a la reclusion a pesar de que su relacion con el exterior se reduce
drasticamente. Del mismo modo se precisé que sus creencias hacen parte de las estrategias
que favorecen el afrontamiento a su nueva realidad y les sirven para compensar los efectos
negativos del encarcelamiento mejorando su nivel de bienestar psicolégico y favoreciendo
su estado mental y sus niveles de estrés.

Aspectos resilientes en los sujetos privados de la libertad. Otro estudio titulado “El

desarrollo de la resiliencia en situaciones de desastre: presos politicos durante la dictadura
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civico militar en Uruguay (1973-1985) realizado por Andrade y Gaston (2015) describe
algunas estrategias para fomentar la resiliencia en los sujetos, tales como el humor para
minimizar los efectos producidos por el encierro. El estudio analiz6 la capacidad de
resiliencia en varios sujetos privados de la libertad, quienes a traveés de narraciones
contaron cuales fueron los atributos, mecanismos o procesos que subyacieron a sus
capacidades resilientes. El trabajo investigativo concluy6 que es fundamental el sentido del
humor, pues a través de él es mas fécil ayudar al progreso de los reclusos. También precisd
que son infinitas las capacidades que “posee el ser humano, para crear las formas mas
insélitas para resistir, para soportar y salir adelante de las peores situaciones”. (p. 41)

Por otro lado, Quinceno, Vinnacia, Ibafiez, Alvarez, Jiménez, Pinzén y Serna (2012) en
su trabajo denominado “Calidad de vida relacionada con salud, resiliencia y felicidad en
hombres privados de la libertad” desarrollado en la Universidad de San Buenaventura de
Bogotd, sefialan cdmo la resiliencia en personas adultas esta estrechamente ligada a la
participacién social, pues “el soporte social proporciona la posibilidad de que las personas
puedan adaptarse mejor a las adversidades” (p. 31); asi mismo, esta asociada al apoyo
familiar que propicia felicidad en los sujetos y activa su capacidad de resiliencia. Este
estudio sintetiz6 que el desarrollo de resiliencia en los individuos estd vinculado con las
fuertes relaciones que establezcan con sus familiares y amigos. También sefial6 que
algunos factores que intervienen en la resiliencia tienen que ver con las capacidades
personales de los sujetos tales como la auto-confianza, la autonomia, la capacidad de
decision, el poderio y el ingenio.

Otro estudio realizado por Ledn (2014) en una Carcel de Santiago de Chile, denominado
“Vulnerabilidad y resiliencia en mujeres privadas en libertad por primera vez” tuvo como

proposito identificar los elementos de vulnerabilidad que llevan a las mujeres a cometer un



RESILIENCIA EN SUJETOS PRIVADOS DE LA LIBERTAD 18

delito y también tuvo como fin explorar los elementos de resiliencia presentes en ellas, los
cuales pueden ser activados a partir del acompafiamiento psicoespiritual.

Para la realizacion de tal propuesta se empled un método cualitativo que permitiera
describir y analizar variables relevantes para tener en cuenta en el ejercicio de
acompafiamiento psicoespiritual. También se desarrollaron entrevistas en profundidad, las
cuales permitieron precisar que sanar las heridas también es un imperativo social y por ello
la psicologia, la espiritualidad y la sociologia deben unirse para acomparfiar a los reclusos,
en este caso a las mujeres privadas de la libertad en un encuentro cristiano con Dios que les
permite fortalecer su capacidad de resiliencia y enfrentar las adversidades de la mejor
manera posible.

Otro trabajo desarrollado en Venezuela en la Universidad Rafael Urdaneta, ejecutado
por Giménez (2007) denominado “Niveles de resiliencia en los internos e internas de la
Cércel Nacional de Maracaibo” busco determinar los niveles de resiliencia en sus reclusos
(138 internos del area de reeducacién y 42 internas del estado de Zulia) y después de un
trabajo de campo con un disefio descriptivo pudo afirmarse que es posible desarrollar una
vida sana en un ambiente adverso. Aunque este estudio fue realizado hace varios afnos, se
tomd como referente para este trabajo porque tuvo un objetivo muy similar y permiti6
evidenciar que las personas pueden afrontar de manera eficaz las adversidades de la vida y
que es mas facil hacerlo si cuentan con el apoyo de sus seres queridos y de la sociedad en
general. En el caso de las reclusas es pertinente que las instituciones carcelarias les
ofrezcan atencion integral para que ellas puedan afrontar y contrarrestar los efectos
negativos de su condicion carcelaria.

Otro estudio desarrollado por Molano (2011) denominado “La educacion como medio

para la rehabilitacion, resocializacion y redencion de pena del interno en los
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establecimientos penitenciarios y carcelarios de Colombia en el periodo 2004 a 2010~
aungue no habla propiamente de la resiliencia, precisé que los proyectos educativos en los
centros de reclusion favorecen los ideales de los individuos y sus relaciones sociales y
ademaés los ayudan a reconstruir sus sentidos de existencia provocando otras maneras de
ser, de actuar y de relacionarse con el mundo desde la condicion de interno. No obstante,
también afirmé que:

El sistema carcelario colombiano sobrevive en realidades arcaicas que no

se corresponden con las exigencias del mundo moderno. En las

condiciones actuales la cércel es una institucion que carece de los medios

apropiados para responder a las necesidades de una sociedad globalizada;

y en lo tocante a la educacion, con demandas urgentes de actualizacion y

de incorporacion de los desarrollos tecnolégicos, recursos pedagdgicos y

condiciones de alta calidad en los contenidos. (Molano, 201, p. 50)

Debido a estas condiciones, este estudio reiterd que la condicion de estar privado de la
libertad genera censuras y estigmas sociales en las personas, por lo cual es pertinente que
desde las instituciones se brinden herramientas y programas con actividades educativas que
favorezcan la formacién y rehabilitacién de la poblacién carcelaria y que les posibiliten
mejores formas de vida.

Igualmente, otro estudio realizado por Martinez (2016) denominado “La educacion
como medio resiliente en personas privadas de libertad” abordd la educacion como un
medio resiliente en las personas que se encuentran privadas de su libertad, pues contar con
apoyo educativo ayuda a los reclusos a minimizar los efectos adversos de la carcel

(despersonalizacion, individualizacion, pérdida de autonomia, pérdida de intimidad).
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Se pudo concluir entonces que la reclusion de cualquier individuo en centros
penitenciarios los separa de sus escenarios habituales y de sus lazos efectivos lo cual puede
causar disminucion de sus factores psicoldgicos y cognitivos que modifican su
comportamiento, considerados en este estudio como factores estresantes y de riesgo.

Igualmente se reiterd6 que la céarcel es un escenario que aumenta los factores de
adversidad y exclusion social de la poblacion recluida. De ahi que este suceso negativo
implica pensar en el mejoramiento del desarrollo integral y calidad de vida desde la
resiliencia, que busca mejorar las adversidades proporcionando un desarrollo méas sano e
integral a los individuos.

Finalmente, Ruiz (2006) realizé una investigacion titulada “situacion de salud en un
centro penitenciario de Medellin, Colombia 2013-2014” desde un disefio descriptivo-
comparativo, con 42 hombres entre los 19 a 81 afios y privados de la libertad en diferentes
carceles colombianas. En su estudio encontr6 que el apoyo social era una variable
significativa en la salud mental de personas privadas de la libertad y que se manifestaba en
el hecho de que los reclusos recibieran visitas frecuentes de sus familiares y que tuvieran
redes de amigos dentro del establecimiento carcelario, lo cual también fortalecia su
capacidad de resiliencia.

En sintesis, todos los resultados aqui reportados aportan a la realizacion de este trabajo
porque sugieren que las personas privadas de su libertad necesitan apoyo de los centros de
reclusion con las distintas estrategias que ahi se generan para aportar al desarrollo y
bienestar de los reclusos. De ahi la importancia de identificar los factores psicoldgicos que
se generan en el contexto carcelario encaminadas a potenciar su capacidad de resiliencia

tanto al interior de este entorno como fuera del mismo, es decir aportando al mejoramiento
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de sus condiciones de vida en la carcel como a la construccion de los proyectos de vida por
fuera de este escenario.
Contextualizacion

Esta investigacion se desarrollard en el Centro de Reclusion de Alta y Mediana
Seguridad San Isidro, de la ciudad de Popayan-Cauca?, que cuenta con alrededor de dos mil
seiscientos reclusos, quienes se encuentran privados de la libertad por delitos que van desde
el hurto y actos sexuales hasta terrorismo, entre otros. Este establecimiento se caracteriza
por acoger a una poblacion de hombres en su mayoria jovenes y también adultos
vulnerables.

En la actualidad el centro de reclusion cuenta con una insfraestructura nueva, con trece
pabellones disefiados para albergar aproximadamente a 150 personas en cada uno. La
estructura de la carcel anterior ain se conserva y en ella se encuentran los internos que
representan mediana seguridad y que estan proximos a gozar de libertad. La division de los
internos es la siguiente:

-Primarias: patio al que llegan los internos por primera vez; en este lugar se organiza a
los internos en el pabellon que les correspondera.

-Alta seguridad: pabellén donde se encuentran los internos con condenas de mayor
tiempo y que aun no tiene definido su proceso penal.

-Mediana seguridad: son lo internos que ya estan a punto de salir y que por su buen

comportamiento tienen beneficios como el de 72 horas de salida domiciliaria.

2 Este trabajo se realizara en el centro mencionado, contando con el apoyo del personal administrativo del
lugar; sin embargo, de acuerdo con la seguridad que exige la universidad para sus investigadores los
directivos de proyecto de grado nos sugieren una pdliza de seguros en caso de algin contratiempo. Se aclara
entonces que en caso de no poder adquirirla por sus altos costos, este trabajo se realizaria en la Carcel de
minima seguridad del municipio de Silvia, Cauca.
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-Confianza: son los internos que gracias a su buen comportamiento han ganado la
confianza del establecimiento y por ello pueden trabajar por los alrededores del plantel.
Algunos de ellos incluso reciben pagos que pueden ahorrar para su futura salida.

Las secciones de alta y medina seguridad estan divididos por patios, 10 de ellos son alta
seguridad, y los otros 2 son de mediana seguridad. Esta division se hace teniendo en cuenta
el tipo de poblacion de la que se trate como por ejemplo: funcionarios publicos, policias,
soldados, mayores de edad, comunidad LGTBI, extranjeros, cabildos indigenas, FARC,
paramilitares; y otros por delitos como acceso carnal, homicidios, hurtos, entre otros.

Finalmente, cabe decir que el centro carcelario también cuenta con los programas de
apoyo en agricultura, cursos de panaderia, educacion bésica, grupos musicales integrados
por los reclusos, servicios médicos, psicologia, enfermeria y odonlotogia; asi mismo,
desarrolla un programa especial llamado comunidad terapéutica que acoge a 20 reclusos
seleccionados, quienes reciben un apoyo psicoldgico especial debido al consumo que han
tenido de sustancias psicoactivas®.

Por otro lado, EIl Inpec también ofrece a los internos programas que les permitan cumplir
su condena de manera mas favorable; por ello les posibilitan acceder al trabajo o al estudio:
educacién primaria, secundaria y técnica superior, acceso a diferentes artes como la masica,
la danza y el teatro. Dentro de los estudios técnicos se encuentran programas relacionados
con la electricidad, la ebanisteria y los agropecuarios para el aprovechamiento de las
hectareas que tiene el centro carcelario.

Para gozar de los programas mencionados se exige a los reclusos buenos

comportamientos; de igual modo existen las unidades de tratamiento especial (UTE) para

3 Informacién expuesta por el Psicologo del Centro Penitenciario y Carcelario de San Isidro, Popayan, Cauca.



RESILIENCIA EN SUJETOS PRIVADOS DE LA LIBERTAD 23

atender a los internos que tienen problemas psiquiatricos, son medicados y no pueden
convivir en los patios.

Asi mismo, el centro carcelario cuenta con la comunidad terapéutica creada para los
internos que quieren hacer parte del proceso de rehabilitacion y desintoxicacion; dentro de
esta comunidad se orientan clases de manejo de tiempo, autoestima, proyecto de vida,
cultura religion entre otros. Para acceder a este beneficio los internos ademas de tener un
buen comportamiento deben pasar por un proceso de seleccion y preseleccion que les
implica haber hecho algunos cursos dentro del area educativa.

Finalmente, el centro ofrece el programa denominado “delinquir no paga” creado por el
Inpec para que los internos puedan socializar a los colegios, universidades alcaldias y otras
entidades sus formas de vida y su situacion carcelaria de tal modo que las personas se
enteren de como es un estilo de vida y como funcionan las instalaciones carcelarias.
Principalmente se hace para g los adolescentes observen lo que puede pasar si tienen malos
habitos y malas conductas y las consecuencias de éstas.

Justificacion

Este estudio cobra importancia en la medida en que permite comprender cuéles factores,
principalmente psicoldgicos, han intervenido en la capacidad de resiliencia de los sujetos
privados de la libertad, teniendo en cuenta las situaciones dificiles que deben enfrentar en la
cotidianidad del centro carcelario. Es pertinente analizar estos aspectos resilientes pues los
internos necesitan ser motivados para enfrentar las situaciones complejas presentes al
interior de las carceles; por ello, estas instituciones han de ayudarles a través de ejercicios
educativos, culturales, deportivos, tecnologicos o artesanales que potencien sus

capacidades, que tal vez por falta de oportunidades o por estar en ambientes sociales
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hostiles no habian sido estimuladas. Al respecto, Acevedo y Mondragon (2005) sefialan

que:

La resiliencia es un proceso que se puede adquirir, y sefialan 7 pasos para
llevarlo a cabo: “Enriquecer los vinculos, fijar limites claros y firmes,
ensefar habilidades para la vida, construir la resiliencia, brindar afecto y
apoyo, establecer y transmitir expectativas elevadas y brindar
oportunidades de participacion significativa”. (p.26)

Por tales razones es importante promover acciones para que las personas adquieran o
fortalezcan su capacidad de resiliencia, pues esto favorecera también la reinsercion o
rehabilitacion de reclusos a la vida social la cual necesita cambios que mejoren su calidad
de vida y la de sus familias. También requieren programas y procesos sociales que los
ayuden a evitar ser etiquetados como delincuentes sino posicionados como sujetos capaces
de aportar a la construccién de una nueva historia apoyados por una sociedad que les
otorgue su voto de confianza.

Por lo tanto, este estudio es atil porque ayuda a comprender que los procesos de
asimilacion y adaptacién de los sujetos privados de la libertad han de estar acompafiados no
solo del componente disciplinario y normativo, sino también de procesos de oportunidad e
integracion que le otorguen al sujeto un camino asequible a programas educativos para
fomentar un pensamiento positivo que le permita potenciar su capacidad de resiliencia en
medio de la adversidad para generar caminos de aprendizajes y resocializacion.

Ademas, este estudio tiene un enfoque humanista que permite ocuparse del sujeto como
un todo desde sus subjetividades y la forma en que las exterioriza donde se validan los

fendmenos positivos del ser humano, su espontaneidad, su comunicacion, creatividad, su
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autoconstruccion en los ambientes que los desafian a encontrarse consigo mismos, teniendo
en cuenta que el enfoque humanista es:
Donde se enaltece la personalidad como una estructura psiquica dinamica
gracias a factores bioldgicos, psicolégicos y socioculturales que, al
interrelacionarse entre si, vinculan una construccion que le permite al
sujeto sentir, actuar, pensar y percibir los cambios positivos propios en
relacion con la convivencia con otros sujetos (Balerezo, 2015, p. 178).

Asi el enfoque humanista permite abarcar al hombre como un ser integral dentro de un
contexto, comprender sus experiencias y posibilitar su vinculo favorable con la sociedad.
La psicologia humanista busca conocer al hombre "como un ser holistico y complementado
a su contexto, legitimando la dimension subjetiva a través de un nuevo objeto de la
Psicologia: la experiencia interna". ( Riveros, 2014, p.142)

Por consiguiente, este enfoque humanista permite que los sujetos puedan manifestarse y
expresar con libertad sus puntos de vista frente a un fenémeno determinado, como en este
caso, respecto a los factores de resiliencia segun los internos del Centro Carcelario San
Isidro.

Objetivos
-Objetivo general

*Comprender los factores psicoldgicos que intervienen en la capacidad de resiliencia de
5 sujetos privados de la libertad del Centro de Reclusidon de Alta y Mediana seguridad San

Isidro, de la ciudad de Popayan-Cauca.

Objetivos especificos
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*|dentificar los factores resilientes presentes en 5 reclusos del Centro de Reclusion San
Isidro de Popayéan, Cauca.

* Describir los pilares que sustentan la resiliencia de los sujetos del Centro de Reclusion
San Isidro de Popayan, Cauca.

*Explorar las actividades y estrategias que utiliza el Centro de reclusion de alta y
mediana seguridad San Isidro de la ciudad de Popayan-Cauca para promover la resiliencia
de los sujetos que se encuentran alli.

Referente conceptual

Para sustentar este estudio desde una argumentacion tedrica, a continuacion, se
abordaran tematicas relacionadas con la resiliencia y los factores que la determinan, con el
fin de analizarla en 9 sujetos privados de la libertad del Centro de reclusion de alta y
mediana seguridad San Isidro, de la ciudad de Popayan-Cauca.

La resiliencia como oportunidad para salir adelante ante las adversidades

Las situaciones de la vida cotidiana a veces se salen de la rutina y presentan sucesos que
muchas veces no son favorables para los individuos

y marcan su estilo de vida, enfrentandolos a nuevos desafios y a distintas formas de
contrarrestrar el mundo; en estos momentos, los seres humanos han de decidir de qué
manera enfrentan sus nuevas circunstancias.

Aquellas decisiones conllevan al hombre a considerar si busca estrategias para salir
adelante ante las dificultades o si por el contrario, se deja sobrellevar por el problema y no
proyecta posibles soluciones. En este sentido, cobra importancia la resiliencia asumida
como una capacidad que no esta “ligada a la fortaleza o debilidad constitucional de las

personas, sino que su comprension incluye una reflexion respecto de cémo las distintas
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personas se ven afectadas por los estimulos estresantes, o bien sobre cémo reaccionan
frente a éstos”. (Kotliarenko, 1997, p. 3)

Desde esta perspectiva, la resiliencia distingue dos elementos: la entereza frente a la
destruccion o ante el momento dificil, es decir la resistencia ante la adversidad; y por otro
lado, la capacidad para enfrentar de manera positiva un hecho dificil, definiéndose como
“la capacidad de una persona o sistema social de enfrentar adecuadamente las dificultades,
de una forma socialmente aceptable”. (Kotliarenko, 1997, p. 6)

Potenciar aquellos factores de la resiliencia depende de distintos factores sociales,
culturales, éticos, politicos, entre otros que inciden en la forma en la cual los sujetos
asumen los acontecimientos dificiles de la vida y se posicionan ante ellos. Pero para que sea
posible potenciarlos es necesario que influyan diversos factores que se ampliaran en el
siguiente apartado.

Factores psicoldgicos que determinan la resiliencia

Los factores psicoldgicos influyen en las conductas o actitudes de las personas e
intervienen en su comportamiento y en las relaciones que establecen con los otros. De
acuerdo con ello, segun Rodriguez (2009) existen varios factores pscicolégicos que
intervienen en la capacidad de resiliencia de los sujetos; algunos de ellos tienen que ver con
la introspeccidn, que es la capacidad que tiene el hombre de pensar en si mismo, reflexionar
y autoevaluarse; la independencia asociada a la habilidad para mantenerse a si mismo,
tratando de establecer limites con los problemas de su medio social; las relaciones que se
establecen con los otros para crear vinculos afectivos; la iniciativa para enfrentarse a
diferentes desafios que se presenten en su entorno y la creatividad como herramienta para

enfrentar el caos.
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Otros factor que configuran la resiliencia tiene que ver con la autonomia, la cual consiste
en la fortaleza del individuo para aislarse de los seres que lo rodean y lograr pensar por si
mismo hasta lograr su independencia; y el otro aspecto, tiene que ver con el sentido de
proposito y futuro, que esté relacionado con:

La confianza en que puede tener cierto control sobre el ambiente es el
sentido de futuro. Dentro de esta categoria entran varios factores
considerados protectores, expectativas saludables, objetivos claros,
orientacion hacia la consecucion de los mismos, éxito en lo que emprenda
y el mas fuerte en los adultos resilientes, la fe en un futuro mejor.
(Rodriguez, 2009, p.15)

Desde esta perspectiva, Rodriguez (2009) considera que el sentido de propdsito y futuro
es uno de los factores méas poderosos y fuertes de la resiliencia porque es el que impulsa al
individuo a no quedarse estatico ante una situacion dificil, sino que, por el contrario,
busque posibles alternativas que le ayuden a cambiar 0 a mejorar sus circunstancias.

Pilares que sustentan la resiliencia

Aparte de los factores que determinan la resiliencia, algunos estudiosos como Rodriguez
(2009) también se refieren a los pilares resilientes enmarcados en cuatro aspectos
particulares: el primero tiene que ver con la competencia social, la cual tiene que ver con
las relaciones amistosas o afectivas que se establecen con los otros; el segundo, esta
sustentado en la resolucion de problemas, establecida como el conjunto de alternativas que
un sujeto puede encontrar para salir de una situacion adversa. Ademas, los pilares reslientes
estan relacionados con:

La capacidad de relacionarse: se refiere a la habilidad de fomentar lazos
estrechos y satisfactorios con otras personas para balancear la propia
necesidad de simpatia y aptitud para darse a otros. (...) La iniciativa:

gusto de exigirse y ponerse a prueba en tareas progresivamente mas
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complejas. Asi mismo, capacidad de hacerse cargo de sus propios
problemas y ejercer control sobre los mismos. La creatividad: es
entendida como la capacidad de instaurar orden, belleza y finalidad a
partir del desconcierto y el desorden. La moralidad, se refiere al anhelo
interno por tener una vida personal satisfactoria, tranquila y con riqueza
interior, a partir del comprometerse con valores y saber diferenciar entre
lo adecuado y lo inadecuado. El humor, hace referencia a la capacidad de

hallar lo comico en la propia tragedia. (Trujillo, 2012, p.15)

De tal modo que los pilares resilientes son cracterisiticas propias de los seres humanos

que les posibilitan potenciar su capacidad de resiliencia de manera mas efectiva.

Metodologia

Enfoque

Este estudio tendra enfoque cualitativo porque éste permite asignar sentido a distintas
situaciones humanas, aproximarse a una poblacion determinada y conocer cOmo interpretan
diferentes realidades y cémo se posicionan ante ellas. Asi mismo, la investigacion
cualitativa permite obtener informacion de distintas maneras, ya sea a través de estudios de
caso, narrativas, historias de vida, didlogos permanentes, entre otra serie de métodos que
posibilitan acercarse a los participantes y conocerlos de manera mas directa y familiar.

Ademas, “el enfoque cualitativo permite realizar un andlisis profundo que facilita la
comprension de los fendmenos, entendiendo la complejidad de las realidades, de modo que
interpreta la conducta humana desde el propio marco de referencia de quien actaa”. (Denzin
y Lincoln, como se citd en Vasilachis, 2006, p. 24). En este sentido este estudio tiene un

enfoque cualitativo porque tiene como fin comprender una condicién y una realidad
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humana asociada de manera particular a los factores pscioldgicos que potencian la
resiliencia en sujetos privados de la libertad.

Método

Este trabajo tendra un método fenomenoldgico, entendido como el que permite escuchar
los puntos de vista de los participantes, sus sentimientos, percepciones, opiniones y
visiones de mundo; sin embargo, en vez de generar un modelo a partir de aquellas
expresiones, a través de este médodo se “explora, describe y comprende lo que los
individuos tienen en comun de acuerdo con sus experiencias con un determinado
fenémeno” (Sampieri, Hernandez y Baptista, 2014, p. 493)

Desde esta perspectiva, el método fenomenoldgico posibilita a las personas manifestar
distintos sentimientos que pueden ser de alegria, enojo, tristeza, tranquilidad o bienestar.
Por esta razon, este estudio se orientara desde lo fenomenoldgico pues permite a los
investigadores escuchar y analizar las vivencias de los participantes y sus experiencicas
dentro del centro carcelario con el fin de comprender que factores psicolégicos han
intervenido en su capacidad de resiliencia.

Técnica

Se empleara la entrevista semiestructurada* cen-respuesta-abierta;que perimten un orden
de categorias y unidades de analisis elaborados previamente para acercarce a la informacién
suministrada por el informante a lo largo de la entrevista y repreguntar en caso de ser
necesario” (Hammer, Dean y Wildavsky, 1990, p. 30). Estas entrevistas se formularan para
identificar los factores psicologicos y los pilares de resiliencia en los sujetos privados de la
libertad.

Instrumento

4Ver anexo 1
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Para comprender los pilares y los factores pscicoldégicos que han potenciado la
capacidad de resiliencia de los sujetos del Centro de Reclusién San Isidro, se realiz6 una
entrevista cuyas preguntas fueron formuladas teniendo como base las tematicas sustentadas
en el marco tedrico de este estudio.

Poblacion

Esta investigacion se desarrollé con 5 sujetos privados de la libertad® quienes se
encuentran en el Centro de reclusion de Alta y Mediana seguridad San Isidro, de la ciudad
de Popayan-Cauca. Esta cuenta con alrededor de dos mil seiscientos reclusos, quienes estan
privados de la libertad por diferentes delitos relacionados con actividades de sicariato,
venta de estupefacientes, ingreso al negocio del narcotrafico o a grupos al margen de la ley,

comportamientos de agresion hacia las mujeres, nifias y menores de edad, etc.

Internos Edad Tiempo en el centro | Tiempo restante.
penitencia.
Sujeto 1 48 afios 8 afios 1 afio
Sujeto 2 54 afnos 5 afios 11 meses
Sujeto 3 42 anos 6 afios 1 afo
Sujeto 4 40 afos 5 afios 8 meses
Sujeto 5 32 afos 9 afos 3 afios

Criterios de inclusion. Internos pertenecientes al Programa Preparacion para la Libertad

5En el anteproyecto se afirmé que el trabajo se realizaria con 6 sujetos, pero en vista del poco tiempo
destinado debido a los problemas presentados para ingresar al centro de reclusién, solo fue posible contar
con 5 reclusos, con quienes se desarrollé todo el trabajo. De esta manera, se omitid el trabajo realizado con
un integrante del personal administrativo.
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* Internos préximos a salir a la libertad (6 a 8 meses)

* Internos en fase de confianza

* Internos con voluntad para participar del estudio

* Internos con mejor comportamiento

Criterios de exclusion:

* Internos con mal comportamiento

* Internos pertenecientes a alta seguridad

* Internos sin disposicion para participar del estudio

Aspectos éticos

Todo proceso investigativo requiere bases y responsabilidades éticas que lo respalden.
De acuerdo con ello, la profesion del psicélogo estd reglamentada por normas y leyes
enmarcadas en el Cédigo Deontoldgico, en el cual “se formula como la obligacion moral de
no lesionar la integridad de un ser humano, razén por la cual el profesional esta obligado a
realizar buenas practicas no solo para con las participantes, sino para con la totalidad de la
sociedad”. (Colpsic, 2016, p. 8)

Lo mencionado, implica al psiclogo realizar el trabajo de campo con la autorizacién de
los participantes a través de un consentimiento informado ®que avala el desarrollo del
trabajo de campo y la obtencién de la informacion. Ademas:

Es importante tener en cuenta los aspectos éticos de la Psicologia ya que el proceso
de desarrollo humano en cualquier contexto requiere de la responsabilidad legal y
profesional del investigador, para dar respuesta a las variables expuestas durante el
estudio y asi contribuir al bienestar del participante y garantizar una mejor calidad

de vida a la poblacién y a la sociedad en general (Rojas, s.f, p. 24)

6Ver anexo 2
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También cabe decir que la informacion suministrada por los participantes sera u

sada solo para fines investigativos y se mantendréa bajo confidencialidad por lo cual sus
nombres no seran revelados en este estudio’.

Resultados

Después de desarrollar el trabajo de campo con 5 sujetos privados de la libertad del
Centro de Reclusién San Isidro de Popayan- Cauca, fue posible identificar los pilares y
factores psicoldgicos que sustentan su capacidad de resiliencia y las estrategias que el
centro desarrolla para potenciarla. A continuacion se presentan los resultados obtenidos
expuestos en tres apartados® titulados de la siguiente manera: 1) Factores psicoldgicos que
potencian la capacidad de resiliencia en los reclusos, en el cual se desglosaron los codigos
que tienen que ver con lo intrapersonal donde entra la independencia y lo social que tiene
que ver con relaciones afectivas (amigos, parejas y familiares). 2) Pilares que fortalecen la
capacidad de resiliencia de los sujetos privados de la libertad, con los cddigos sentido de
proposito y futuro y proyecto de vida. 3) Estrategias empleadas por el Centro de Reclusion
para potenciar la resiliencia en los reclusos, con los codigos educacion y apoyo de la cércel.

* Factores psicoldgicos que potencian la capacidad de resiliencia en los reclusos

En primer lugar, los reclusos expresaron como el hecho de estar privados de la libertad
les ha dejado grandes ensefianzas tanto en aspectos sociales como indivudales que les
permiten establecer mejores relaciones afectivas pues permanecen en constantes procesos
de reflexion que les ayudan a pensar en si mismos, autoevaluarse y examinar sus formas de
vida. Asi mismo, se refirieron a un factor psicologico que configura la resiliencia y que esta

relacionado con la independencia que los ayuda a enfrentar los problemas de su entorno y

7 En el apartado de resultados no se expondran los nombres de los reclusos con el fin de mantener su
privacidad.
& Las entrevistas completas con su respectivo proceso de codificacidn se encuentran en anexos.
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salir adelante en medio de situaciones adversas como las que implican sobrellevar el dificil
entorno carcelario:
Sujeto 1: “Este lugar le ensefia a uno a no volver a cometer estos errores... Son casi
8 afios en los que habia podido yo que sé, hacer algo mas por mi o por mi familia,
pero mire que ahora ya no, volver a este lugar no creo que sea favorable para
nadie”.
Sujeto 5: “Hay cosas externas que de pronto lo motivan a uno, pero en si, ese
apoyo soy yo mismo.”’
Por otra parte, los reclusos también se refirieron a las relaciones afectivas que
establecen con los demas; en primer lugar, aludieron a los vinculos con sus familias,
los cuales han sido tanto positivos como negativos porque en muchas ocasiones se

han deteriorado debido a que los abandonaron a causa de los errores cometidos, tal

como lo expresan a continuacion:

Sujeto 1: “Pues cuando estaba cerca, cuando vivia en Cali mi familia
periddicamente me visitaba, pero ya al llegar a este sitio ya se distanciaron la
familia ya poco vienen ”.
Sujeto 2: “La visita ha disminuido, pero no mucho, la verdad a mi me apoya mucha
gente, cuando td haces cosas buenas, tu cosechas cosas buenas y acé en prision yo
he cosechado ha sido apoyo tanto financiero como emocional son muy
seleccionaditos, entre esos estan mis hijos y alguno que otro amigo y familiar .

No obstante, otros reclusos si han tenido la posibilidad de contar con sus familias y de

gozar de su atencion y de su apoyo, lo cual les facilita su estadia en el centro de reclusion
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porque los fortalece y los motiva a tener paciencia para volver a estar con sus seres
queridos, tal como lo afirmaron algunos de ellos:
Sujeto 3: “Antes de entrar al centro de reclusion, nosotros éramos muy divididos,
hoy gracias a Dios ya pudimos estar juntos, mi familia est4 pendiente de mi y me
apoyan, me desean lo mejor y que siga adelante .
Sujeto 4: “Buena relacion, me visitan mis hijas, ya tengo nietos, los han querido
traer, pero hay limitaciones, la mama de mis hijos, porque yo no convivo con ella,
viene también a visitarme como amiga”.

En cuanto a la relacion establecida con los comparfieros del centro carcelario, los
reclusos sefialaron que las relaciones que establecen con ellos a veces resultan complejas
pues deben interactuar con muchas personas que viven una serie de conflictos que
desencadenan violencia o un trato agresivo entre ellos pero que intentan resolver aquellas
situaciones:

Sujeto 4: “Acé cuando usted tiene un problema, alguien se le acerca y le dice
calmese haga esto, yo pase por lo mismo, esto es asi, no se frustre o no va a
reaccionar de una forma negativa, piense asi, piense en su familia que usted

necesita es irse, en esa situacion ”.

Sujeto 5: “Acé tanto como hay personas malas, hay personas buenas también, que
tiene una manera excelente de pensar, personas con muchas capacidades, uno
siempre esta en constante aprendizaje, uno aprende de todo mundo ”.

De esta manera, los reclusos sefialaron como la carcel les ha posibilitado pensar en si

mismos, tener autonomia y entereza para enfrentar la adversidad que implica estar en un
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centro carcelario y lograr mantener con los demas, sobre todo con sus familias, vinculos de
afecto que potencien su capacidad de resiliencia.
*Pilares que fortalecen la capacidad de resiliencia de los sujetos privados de la
libertad
Como ya se mencion0, los reclusos han evidenciado formas de potenciar su capacidad
de resiliencia que estan relacionadas con las competencias sociales que establecen con sus
familiares y amigos, la busqueda de soluciones para enfrentar situaciones adversas y la
autonomia para pensar por si mismos. De manera semejante, se refirieron a un pilar
resiliente fundamental en el ser humano relacionado con el sentido de propdsito y futuro
que les permite crear expectativas saludables y trazar unos objetivos claros que los
impulsen a continuar con su existencia de manera favorable.
Sujeto 1: “Organizarme aqui en Popayan, vamos a ver que unos compafieros me
estan ayudando a comenzar suave, ya sea un taller de zapateria...”
Sujeto 3. “El proyecto de vida que tengo ahora con el poder de Dios poder salir y
agarrarme a trabajar y ayudar a mi sobrina en el estudio que ella quiere y a mi
sobrino también y poder vender acé, donde esta mi maméa y comprar en otra parte
donde yo pueda trabajar y estar mas tranquilo .
Sujeto 2: “Quiero mucho trabajar ahora es con la poblacion carcelaria, yo aqui
hice un proyecto de reforestacion....un tutor y todo eso y quiero dar mi aporte,
seguir ayudando de alguna forma a los prisioneros, ... ir a los campos a las veredas
y trasmitirles que es estar en prision por el delito mas repudiado por la sociedad”.
Sujeto 5: “Estar con mi familia, terminar el colegio, y luego pasar a la universidad,

ser Psicologo. Buscare una manera de como sostenerme, existen muchas formas de
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hacer dinero sin hacerle dafio a las demas personas; todo es de ingenio, de hacer
he inventarse cosas”.

Los reclusos también sefialaron que han escogido un camino espiritual que les permita
fortalecer su fe y los motiva a enfrentar su situacion carcelaria pues consideran que con la
ayuda de Dios cualquier inconveniente se puede sobrellevar de manera més positiva, tal
como se evidencia a continuacion:

Sujeto 5: “Lo primordial para mi es que la persona con la que vaya a compartir el
resto de mis dias tenga a Dios es su corazon, porque fue el que me acompafio en las
celdas oscuras, cuando yo me quede sin nada, ni nadie ac4, el Unico que estuvo ahi
presente fue el, porque sin el yo no hubiera podido superara esto, ni sacarle el lado
positivo a todo esto, vuelvo y te repito, porque si no uno de aca sale peor ”.

Sujeto 2: “Dios permitié que yo viniera aca, porque yo vuelvo y repito vine a ser
libre espiritualmente, ya porque no veia el mundo como realmente es porque una
cosa es el hombre antes y el después de estar en prisién, la carcel para mi fue una
bendicion, hay personas que lo toman de diferente forma ¢no? porque la carcel
puede ser dura, muy dura. Pero es una experiencia maravillosa si la afrontas de
una manera positiva, cada situacion puede ser afrontada de una manera positiva,
ya es tu actitud frente al problema”.

Sujeto 4: “La realidad si porque, yo cuando estaba en la policia, yo no creia en
nada unicamente en el uniforme, en la pistola que nos daban, en la moto que
manejaba y en el carro, pero yo sé que en este mundo donde vivimos hay Dios, hay
un Dios que él no Gnicamente lo necesitamos cuando tenemos problemas, hay un

Dios que yo de él inicamente me acordaba cuando tenia problemas ”.
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La confianza que los reclusos han depositado en Dios es la que les ha permitido
controlar el ambiente tan tenso que vivencia en el centro carcelario; también les ha
impulsado a tener fe en el futuro, objetivos y metas realizables y mucha confianza en que se
cumplirén y lograran el éxito para mejorar sus condiciones de vida.

*Estrategias empleadas por el Centro de Reclusion para potenciar la resiliencia en
los reclusos

En cuanto a las actividades y estrategias que utiliza el Centro de Reclusion San Isidro
para promover la resiliencia de los sujetos que alli se encuentran fue evidente que ha
realizado diversos programas para favorecer a los reclusos; algunos orientados a
capacitarlos en distintas actividades relacionadas por ejemplo con la panaderia, la
electricidad, la carpinteria, entre otras profesiones, tal como se refiere a continuacion:

Sujeto 1: “Si, ha habido capacitaciones nosotros hemos tenido cursos de
emprendimiento por el Sena, tuvimos un curso del Sena de electricidad y también
hemos tenido cursos de manipulacién de alimentos, panaderia, son cosas que han
servido”.

Sujeto 2: “4hora acé en la carcel aprende a tomarse las cosas con calma a ser mas
tolerante a ser mas pasivo, no a ser tan rapido de legua, ni tan rapido con sus
actos, si no a ser mas tranquilo ¢no? y siempre respetando a los demés .

Asi mismo, los reclusos consideran que el encierro ha sido mas llevadero debido al
apoyo que han recibido al interior de la carcel que les ha dado opciones para considerar
proyectos laborales que aporten a la transformacion de la sociedad e incluso a las personas
que estan en prision. Sumado a ello, el centro de reclusion también les ha permitido gozar
de oportunidades de estudio, que no solo los ayuda a resistir el encierro, sino que el centro

también les otorga la posibilidad de continuar con una formacion académica que les
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viabilice el acceso al mundo laboral una vez cumplan su condena, la como lo sustentan en
los siguientes apartados:
Sujeto 3: “Me ha apoyado como te digo arto el estudio, porque como te digo yo aca
aprendi a estudiar a leer y poderme capacitar y he aprendido muchas cosas que

pues gracias a Dios con eso me pude capacitar en estudios en el SENA.

En sintesis, los reclusos sefialaron que si han recibido apoyo del centro carcelario que ha
depositado confianza en ellos y les han ayudado a sobrellevar su situacién de manera mas
favorable a través de las capacitaciones y del apoyo otorgado con el fin de ayudarles a
construir planes para trabajar en un futuro y reinsertarse a la sociedad de manera positiva.
De esta manera sefialaron los aprendizajes sobre la vida que les ha ensefiado la prision:

Sujeto 1: “Primeramente, este lugar le enseria a uno a no volver a cometer estos
errores, porque el estar privado de la libertad, es estar privado de muchas cosas;
imaginese son casi 8 afios en los que habia podido yo que sé, hacer algo méas por mi
o por mi familia, pero mire que ahora ya no, entonces volver a este lugar no creo
que sea favorable para nadie”.

Sujeto 5: “acd hay un seminario biblico, donde uno saca cosas buenas de alli,

muchas cosas positivas, y también cosas como negativas”.

Discusién

Después de dialogar con los 5 individuos privados de la libertad pertenecientes al Centro
de Reclusion de Alta y Mediana Seguridad San Isidro de la ciudad de Popayan-Cauca fue
posible identificar como desarrollan su capacidad de resiliencia. En este sentido, pudo

determinarse que los reclusos desarrollan determinados pilares y factores psicologicos que
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les posibilitan potenciar su capacidad de resiliencia entendida como “una condicion
humana que da a las personas la capacidad de sobreponerse a la adversidad y ademas,
construir sobre ella. (Suarez, 2004, p. 10). De esta manera, su capacidad de resiliencia fue
notable en la medida en que ellos buscan distintas alternativas para enfrentar la adversidad
originada en su entorno carcelario.

En esta direccidn, los reclusos demostraron que ellos son capaces de convivir de manera
pacifica con sus compafieros, aprovechar las oportunidades que les ofrece el centro para
trabajar o estudiar y comportarse de manera adecuada a pesar de los conflictos que
vivencian en su cotidianidad. Ademas, también sefialaron que aunque a veces les falta
apoyo externo ellos son capaces de fortalecer vinculos consigo mismos, de motivarse, tratar
de ser mejores personas, capacitarse y educarse impulsados por el amor propio.

Por otro lado, uno de los pilares resilientes que se vislumbra en los internos es su
capacidad para relacionarse con los demas reclusos, pues tal como ellos lo afirmaron no es
facil la conviviencia debido a que cada sujeto es diferente y cada uno actla de distinta
manera ante la adversidad; sin embargo en este estudio se evidencid que ellos mantienen
relaciones adecuadas con los demas, apoyadas también por los administrativos del centro
de reclusion; ante ello, Ferrer (2014) precisa que la carcel produce efectos en las
interacciones sociales de los sujetos que muchas veces les impide actuar bajo su propio
criterio, por lo cual estas instituciones deben cumplir su funcién social y ayudar a las
personas a sobreponerse ante la adversidad y construir sobre ella.

De manera semejante, pudo vislumbrarse que los internos permanecen en constante
autoevaluacion para considerar sus actuaciones y reflexionar respecto a su condicién actual
y como soportarla. En tal sentido, Rodriguez (2009) sefiala que estos procesos se

denominan introspeccion y que son favorables porque permiten a los sujetos replantearse a



RESILIENCIA EN SUJETOS PRIVADOS DE LA LIBERTAD 41

si mismos y autoexaminarse para configurar nuevas formas de vida. Tales aspectos fueron
notables en los internos quienes precisaron que la falta de libertad les obliga a pensar
mucho en si mismos, en las causas que originaron su encierro, en sus circunstancias
actuales y en las formas de vida que tendrén en el futuro, teniendo en cuenta todo lo que
han padecido en la cércel y lo que implica estar en ella, como por ejemplo la pérdida de
oportunidades para compartir con sus familias.

De igual manera, en cuanto a los pilares resilientes los reclusos demostraron que para
trazar y cumplir con distintos propositos en la vida ellos han escogido un camino espiritual
que les viabilice su estadia en la carcel, les ayude a mantener la fe en un mejor futuro y les
de fuerza para resistir la adversidad propia de un entorno carcelario; situacion que no
resulta facil teniendo en cuenta que, como lo sefiala Altamirano (2013) existe una marcada
relacion entre el nivel de bienestar psicolégico de los reclusos y el estrés que les genera el
encierro, por lo que es natural que ellos busquen un sustento espiritual que les potencie su
resiliencia.

Por otro lado, los sujetos participantes de este estudio afirmaron que el Centro de
Reclusién San Isidro es coherente con la funcién social que le corresponde pues les ofrece
oportunidades para estudiar o aprender algun oficio (carpinteria, electricidad, panaderia,
validacion del bachillerato, entre otros) que les ayuda a mantenerse activos mientras estan
en prision y a pensar en la futura reinsercion a la sociedad. Estos aspectos son afines con
los sefialados por Romero, Restrepo y Diaz (2009) y Molano (2011) quienes resaltan la
importancia de que los centros carcelarios desarrollen programas sociales que ayuden a los
sujetos a continuar con sus proyectos de vida, pues asumen la educacién como el Unico

medio para resocializarlos y ayudarlos a configurar otras formas de existencia.
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Aquellas contribuciones de los centros carcelarios asignan bienestar psicoldgico a los
reclusos, pues ellos afirmaron que estas actividades los motivan e impulsan a seguir
adelante a pesar de las dificultades vividas en prision, por ello es esencial la participacion y
el apoyo que las instituciones puedan ofrecer para lograr que los internos se adapten de
manera favorable a estos contextos.

Conclusiones

Después de haber realizado este trabajo fue explicito que los sujetos pertenecientes al
Centro de Reclusion San Isidro han potenciado su capacidad de resiliencia a través de los
algunos factores psicoldgicos que la promueven tales como la introspeccion, la
independencia, la autonomia, las relaciones que se establecen con los otros, la iniciativa y
la creatividad como herramienta para enfrentar el caos.

Un factor psicoldgico reiterativo que se evidencid en los sujetos para potenciar su
capacidad de resiliencia tuvo que ver con la capacidad que ellos tienen para relacionarse
con los demas dentro y fuera de la cércel. Al respecto sefialaron que para interactuar de
manera favorable con sus comparieros tratan de autoevaluarse de manera permanente con el
fin de examinar sus comportamientos y actuar son sensatez y prudencia con los demas
reclusos. Este analisis constante de sus actitudes les posibilita calmarse y evitar acciones
violentas que pongan en riesgo sus vidas.

Asi mismo, los internos sefialaron situaciones también tienen que ver con el factor
psicologico interpersonal asociado a las relaciones con sus familias pues muchos internos
manifestaron que para relacionarse de manera favorable con ellas aprovechan el tiempo
para pensar en los errores cometidos y tratar de ser mejores personas de tal modo que
cuando recobren su libertad puedan enmendar de alguna manera los errores cometidos y

establecer vinculos familiares sustentados en el respeto y la valoracion de los demas.
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En cuanto a los pilares que fortalecen la capacidad de resiliencia relacionados con
sentido de proposito y futuro y proyecto de vida, los sujetos privados de la libertad,
demostraron que un pilar fuerte en ellos esta relacionado con la eleccion de un camino
espiritual que buscan para llenarse de optimismo y depositar su fe en Dios como Unica
esperanza de vida. Ellos afirmaron que sus creencias y su fe les ayudan a resistir las
adversidades que de manera natural se presentan en la céarcel y también los impulsa a
considerar un mejor futuro.

Otro factor resiliente tuvo que ver con el sentido de propésito y futuro, que impulsa a los
reclusos a capacitarse y a valorar las herramientas de trabajo y estudio que el instituto
penitenciario les ofrece lo cual los prepara no solo para su bienestar actual sino para su
futura reinsercién en la sociedad. Dentro de estas estrategias se encuentran las
capacitaciones del centro carcelario orientadas hacia la formacion laboral de los reclusos,
en las cuales aprenden por ejemplo panaderia, electricidad o carpinteria que les permite a
los reclusos aprender un oficio para ocupar su tiempo y prepararse para ingresar al mundo
laboral cuando obtengan su libertad.

Sumado a ello, el centro de reclusion ofrece a los reclusos oportunidades de estudio
lideradas por instituciones como el Sena que les ayudan a formarse académicamente y a
tener mas opciones en el campo profesional para promover la resiliencia de los sujetos que
alli se encuentran con el fin de mejorar sus condiciones de vida y ayudarlos a mirar el
mundo de manera mas favorable.

Recomendaciones

Seria pertienente desarrollar este estudio con mas reclusos para considerar en una

muestra mas amplia, que otros factores y pilares de la resiliencia configuran los internos y
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coémo logran enfrentar el entorno carcelario en medio de todas las adversidades que este
presenta. También seria oportuno trabajar con otros reclusos que se encuentren en
diferentes patios, teniendo en cuenta que este trabajo solo se realizd con quienes estan en la
fase de confianza, es decir, prontos a recuperar su libertad.

Finalmente, resultaria valioso realizar el trabajo con un nimero méas amplio de personal
administrativo de la carcel para que explicaran las estrategias desarrolladas para potenciar
la resiliencia en los internos y ofrecerles distintas alternativas que les ayuden a comprender
que su ciclo de vida no ha terminado y que la carcel puede asumirse como una oportunidad
para aprender no solo de las experiencias vividas sino en algin campo profesional que les
permita desempefiarse en un oficio digno para suplir sus necesidades y las de sus familias
sin causar dafos a otros.

Otra recomendacidn para los futuros investigadores esta relacionada con una sugerencia
hecha por los administrativos del centro de reclusién en la cual expresan que los futuros
estudiantes investigadores no presenten una problematizacion a la penitenciaria, sino que
primero consideren las necesidades del lugar y a partir de éstas construyan una propuesta de
investigacion que aporte a la formacion integral de los internos. Los estudiantes también
deben tener en cuenta que debido a las condiciones del centro carcelario es obligatorio que
obtengan un seguro de vida para salvaguardar su proteccién durante el desarrollo del

trabajo de campo.
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Anexo 1. Entrevista semiestructrada

ANexos

ENTREVISTA SEMIESTRUCTRADA A INTERNOS DEL CENTRO CARCELARIO

Nombre y apellido:

SAN ISIDRO DE POPAYAN

Fecha:
Categorias Unidades de analisis | Preguntas
¢Qué tipo de situaciones le generan pensamientos,
emociones y comportamientos negativos?
Antes de estar en el centro de reclusién ;Cdémo
reaccionaba ante estas situaciones negativas?
En el centro de reclusion este tipo de situaciones
negativas ¢se le han presentado? (Como las ha
ENFRENTAMIENT | anfrentado?
O DE ¢Con que otras  emociones, pensamientos,
DIFICULTADES comportamientos negativos se han enfrentado estando
en la carcel? ; Como ha reaccionado a estas?
Cuando esté fuera del centro de reclusion si se le
presenta una de las situaciones que menciono ¢Cémo
cree que las enfrentaria y por qué?
¢Cémo la carcel le ha aportado a enfrentar las
RESILIENCIA dificultades?

SOLUCIONES

¢Cudles considera que son sus comportamientos
negativos? ¢COmo esos comportamientos negativos le
han generado dificultades en la vida?

¢Cuales eran las dificultades que enfrentaba cuando
estaba fuera de la carcel? ;Como solucionaba esas
dificultades?

¢Cuales son las dificultades que enfrenta en el centro de
reclusion? ;Cémo las ha solucionado?

¢Como cree que solucionaria las dificultades que se le
presenten una vez salga de la carcel?

¢Como la céarcel le ha aportado a la solucion de sus
dificultades?
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Categorias Unidades de anélisis | Preguntas
¢Cuales son las adversidades y obstaculos que ha tenido
a lo largo de su vida? ¢(Como ha logrado superar los
obstaculos presentados en su vida?
¢Qué tipo de obstaculos se ha encontrado estando en la
ESTRATEGIAS carcel y que estrategias ha utilizado para enfrentarlo?
¢Cémo la céarcel ha aportado al desarrollo de esas
estrategias?
Si enfrentara una adversidad similar a estas estando
fuera de la carcel (Qué tipo de estrategias utilizaria,
porque utilizaria esas y como las utilizaria?
¢De qué manera influyo el entorno en sus actos?
¢Considera que las personas con las que se relacionaba
antes de entrar al centro de reclusion lo influenciaron a
cometer el acto delictivo? ;Como y por qué?
¢Al salir del centro de reclusion usted se volveria a
relacionar con estas personas? ;Por qué?
SOCIOCULTURAL | ;Cémo fue el proceso de adaptacion al centro de
ES reclusion?
¢Como cree que la sociedad responda al momento de
salir en libertad?
¢Como cree que influyd la cultura en el momento de
cometer el acto delictivo?
¢Con qué dificultades culturales cree que se va a
encontrar cuando salga en libertad?
FACTORES . Como era la relacion con su familia antes de estar en el
RESILIENTE centro y como es ahora?
S ¢Cual es su red de apoyo?

FAMILIARES ¢ Como se relaciona con su familia ahora usted estando
en este lugar?
¢Coémo es el apoyo que ha recibido de su familia antes
de estar en el centro y ahora estando aqui?
¢ Cudl era tu proyecto de vida antes de estar en el centro
penitenciario? Ahora ¢cual es tu proyecto de vida?
¢Coémo la cércel te ha ayudado en la construccion de tu
proyecto de vida?

INDIVIDUALES ¢ Cudles son sus fortalezas y habilidades?

¢Qué actividades que realiza en el centro de reclusion
considera que han favorecido o no a su bienestar y por
qué?

Cuando salgas del centro de reclusion ¢(Qué piensas
hacer? ; Como piensas hacerlo?
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Anexo 2. Consentimiento informado

FACTORES INTERVIENEN EN LA CAPACIDAD DE RESILIENCIA DE 5 SUJETOS
PRIVADOS DEL CENTRO DE RECLUSION DE ALTA'Y MEDIANA SEGURIDAD
SAN ISIDRO, DE LA CIUDAD DE POPAYAN-CAUCA

Ciudad y fecha:

Sujeto:

Documento de Identificacion:

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA EL SERVICIO DE PSICOLOGIA

Para el procedimiento

Yo, ,
identificado(a) con , actuando en mi nombre () actuando
en representacion de ( ):

(Grado, nombres y
documentos)

en calidad de

CERTIFICO

que en virtud de lo establecido en la normatividad nacional vigente relacionada con la
prestacion de los servicios de Salud Mental, con la profesién de Psicologia y demaés
relacionadas, he sido debidamente informado sobre rutinas, actividades, procesos y
procedimientos propios del ejercicio de la Psicologia, que en este procedimiento en
particular seran utilizados o pueden llegar a ser utilizados de ser necesario, y también sobre
las/los profesionales de la salud que intervendran o pueden llegar a intervenir, sobre sus
limites, responsabilidades, deberes y derechos, y asi mismo, sobre los deberes, derechos,
responsabilidades y limites de los usuarios de los servicios de Salud Mental.

He sido debidamente informado y soy consciente de que se tratara, profundizara y
compartira informacion personal y sensible, la cual es la base de todo proceso psicologico y
por lo tanto autorizo a las/los profesionales de Salud Mental que intervendran en este
proceso en particular, para tratarla y para gestionarla, consciente de los principios de
bioética y deontologia, y de confidencialidad, privacidad y reserva de la informacién, los
cuales se me han explicado suficientemente.

Firma del consultante:

Nombres y apellidos:

Documento de identificacion:

{NDICE DERECHO
FIRMA Y SELLO

PSICOLOGO
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Anexo 3. Entrevistas Codificadas

PILARES CODIGO O PREGUNTAS RESULTADOS
VARIABLES

FACTORES | RELACIONES | ;Cuando esté fuera del centro de | Sujeto 1: Bueno supongamos que cuando
PSICOLOGI | AFECTIVAS reclusion si se le presenta una de | yo estaba en la calle, cuando yo tenia mi

COS las situaciones que menciono? | libertad, yo era una persona muy agresiva,
¢Como cree que las enfrentaria y | era una persona bastante malgeniada,
por qué? cuando no tenia control hay veces de lo

que yo queria, pero entonces en este lugar
¢Cuél era tu proyecto de vida | todo se ha ido transformando, modificando
antes de estar en el centro|y me ha ensefiado a ser paciente, me
penitenciario? Ahora ;cuél es tu | ayudado hacer mas temperamental, a
proyecto de vida? comprender las situaciones y llegue a unos
extremos de que ya mas tranquilo, me
ayudado mucho a que ya las conductas
agresivas ya no.

Sujeto 2: Yo pongo un ejemplo; si yo de
pronto llegara y le prestara el carro a mi
sobrina o a una de mis hijas y de pronto me
lo trajeran golpeado, en este tiempo pues
yo le diria, no tranquila eso lo arreglamos o
miremos a ver qué solucion tomamos. En
mi pasado les daria miedo porque Yo,
reaccionaria dandole cantaleta,
regafiandole, ya llegaria méas al extremo,
pero uno ahora aca en la carcel aprende a
tomarse las cosas con calma a ser mas
tolerante a ser mas pasivo, no a ser tan
rapido de legua, ni tan rdpido con sus
actos, si no a ser mas tranquilo ¢no? y
siempre respetando a los demas.

Sujeto 3: Exactamente yo no pensaba,
entonces como te digo mantenia era en el
trago, pero hoy en dia gracias a Dios aqui
he aprendido y el proyecto que uno tiene.
Hoy en dia uno debe proyectarse para el
dia de mafana o para el dia de hoy, para el
diario vivir y entonces yo tengo ese
proyecto salir y cumplir ese suefio que
siempre tuve de comprar una finca y
ayudar a mi mama y a mi sobrina.

Sujeto 3: El proyecto de vida que tengo
ahora con el poder de Dios poder salir y
agarrarme a trabajar y ayudar a mi sobrina
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en el estudio que ella quiere y a mi sobrino
también y poder vender acd, donde esta mi
mama y comprar en otra parte donde yo
pueda trabajar y estar méas tranquilo y sacar
a mi mama adelante también.

Sujeto4: Pues igual yo pienso, las malas
noticias, o sea uno no se deja desestabilizar
y eso he aprendido en la carcel, yo te digo
todo esto porque la carcel, lo primero que
uno aprende es a tener paciencia y lo que le
diga una persona, tiene que evaluarlo bien
porque muchas veces dicen cosas para
tratarlo de ofender, pero la intencion mia
realmente es irme, yo quiero es irme, yo no
quiero problemas con nadie

Sujeto4: Mi proyecto de vida antes de caer
a la reclusion era seguir en la policia hasta
que mi Dios me ayudara, continuar alli.
Ahora seguir luchando por mi familia, por
mi papa y mis hijos.

Sujeto 5: En esta etapa en la que estoy ya
tengo una manera de pensar de forma
diferente, sé que no debo de igualarme con
la otra persona, lo que tengo que hacer es
calmarla, hablarle despacio, respirar,
calmese ya seria con el blando o suave,
para que él se calme y hablaria con él
porque si yo llego y me igualo vamos a
chocar. Reaccionaria de una manera mas
positiva, tratando de acomodar la situacion,
de no hacer méas grande el conflicto.

Sujeto 5: En cierto momento tuve el suefio
de ser policia, donde lo logre, estuve
dentro de la institucion; pero por parte de
mi inmadurez que tenia, eso se fue al piso
porque actué de una manera indebida,
actué de mal manera y eso se freno alli. Y
después de eso iba por la vida divagando.

RELACIONES

¢Considera que las personas con
las que se relacionaba antes de
entrar al centro de reclusién lo
influenciaron a cometer el acto
delictivo?

Sujeto 1: Primeramente yo con la familia
ahora gque ya estoy a punto de salir, la
familia se ha comunicado mucho conmigo,
con mis hijos, incluso hasta con mi ex
esposa se han comunicado, que ellos
quieren hablar conmigo, que ellos quieren
que yo les perdone la cosas y en mi
corazén no hay resentimiento y yo le he
pedido a Dios y me congregue a una
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iglesia y le he pedido mucho a Dios y él
me ha ensefiado eso, que no tenga
resentimiento.

Sujeto 2: Lo que pasas es, que la primera
sefiora ella contrato un abogado que me
hizo a mi un estudio de fidelidad a mi y
pues yo en ese tiempo salia con un poco de
mujeres y él fue testigo mio de cuando la
llevamos alla al juicio, él dice que la mama
de ella a ver a su hija sufriendo a la menor
y eso, habia dicho que ella ya sabia cémo
me iba a enviar a la carcel. EI medio
influyo l6gico porque yo tenia dos hogares
parecidos, ya me fui con la otra, ya habia
menos plata para la de aca, porque yo a los
hijos de ella los desplace.

Sujeto 3: En si no porque pues uno, yo
llegaba y salia y todo, sino que de pronto al
llegar a las cosas, en primer lugar no haber
pensado bien las cosas, porque yo era una
personas que tenia 27 afios era con 10 afios
mayor que ella 'y pues yo habia podido
pensar y poner un pare en el camino, de
solucionar antes de meterme ahi con ella,
solucionar y mirar las cosas pero mas que
todo en ese sentido.

APOYO

¢Cuadl es su red de apoyo?

Sujeto 1: Ha disminuido bastante, son muy
seleccionaditos, entre esos estan mis hijos
y alguno que otro amigo y familiar, pero
son muy pocos.

Sujeto 2: Mi red de apoyo ha disminuido
si, pero no mucho, la verdad a mi me
apoya mucha gente, yo en la calle era una
persona muy estricta muy exigente, pero
también hice muchas cosas buenas, cuando
t0 haces cosas buenas, tu cosechas cosas
buenas y aca en prision yo he cosechado ha
sido apoyo tanto financiero como
emocional.

Sujeto 3: Mi mama, mis hermanos, mi
hijo, yo tengo un hijo que es de 20 afios,
cada dia me da apoyo de salir y mis dos
sobrinos que hoy en dia pues son los que
viven con mi mama y ellos son huérfanos
del papa, entonces ellos son los que me dan
apoyo para salir, poder trabajar y ayudarlos
a ellos.
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Sujeto 4: Principalmente, mis hijos y
especialmente mis hijas, porque tengo dos
nifias, mi papa.

Sujeto 5: hay cosas externas que de pronto
lo motivan a uno, pero en si, ese apoyo soy
yo mismo, porque igual lo que viene es
externo, me puede motivar, pero cuando
esa persona no este entonces yo me enfoco
como a mi mismo, como cada dia ser
mejor, de cada dia estoy como
superdndome, por eso me gusta leer, me
estoy educando. No me enfoco en otras
personas, porque el dia que no estén, se me
va a ir como el talisman o ese apoyo y todo
se va a caer, el apoyo es uno mismo.

INDEPENDEN
CIA

¢Cuéles son sus fortalezas y
habilidades?

¢Como era el proceso de
adaptacion?

Sujeto 1: Cuando llegué a esta carcel fue
bastante dificil, pero ya pasando el tiempo
me fui adaptando, porque cambiar de una
carcel a otra siempre es dificil pero uno
tiene que aprender a subsistir.

Sujeto 2: Lo primordial para mi es que la
persona con la que vaya a compartir el
resto de mis dias tenga a Dios es su
corazon, porque fue el que me acompafio
en las celdas oscuras, cuando yo me quede
sin nada, ni nadie ac4, el Unico que estuvo
ahi presente fue el, porque sin el yo no
hubiera podido superara esto, ni sacarle el
lado positivo a todo esto, vuelvo y te
repito, porque si no uno de aca sale peor.
Quiero hacer un ejemplo: cuando uno llega
alta seguridad que le dicen “la roca”, la
carcel de alla abajo, es una carcel dura, es
un régimen duro, los patios son duros.
Entonces casi todos los hombres, los que
no hemos llegado nunca antes a prision,
nos pegamos de Dios, hablamos de Dios.
Cuando vamos a mediana seguridad que
son los patios 10 y 11, Ilegamos ahi y nos
alejamos un poquito de Dios, a mi me
estaba sucediendo eso. Cuando llegamos a
mediana seguridad que es el patio 13,
volvemos y nos desestabilizamos, casi
siempre pues la persona que llega a
minima seguridad vuelve a ser la misma
persona que entro hace 10, 5 0 12 afios.
Sujeto 3: Pues mis habilidades y fortalezas
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que Dios me de fuerzas para salir adelante
y habilidades, pues a mi me gusta mucho la
tierra, yo se trabajar, yo se cultivar la tierra
entonces... son habilidades porque pues sé
que por lo menos uno al cultivar la tierra,
puede cultivar frutos de pan coger, algo
ligero para la venta, y frutos que demoran
un afio, como el café, tomate.

Sujeto 4: La fortaleza es poder salir de aca
a compartir con mi papa y mis hijas, esa es
una fortaleza muy grande, que yo se voy a
salir, ya me falta un afio con la ayuda

de Dios y habilidades ahora lo que he
aprendido acd, a ser mas paciente, a
comentarles a mis hijos, mire uno no debe
apresurarse a los problemas

Sujeto 5: Eh aprendido de las
circunstancias, de las adversidades que
vivido acd, uno puede hacer las cosas
diferentes, también la capacidad de
empujar la gente, hacer las cosas positivas,
servirles una vos de aliento. Estés donde
estés, sin importar el lugar todo depende de
ti, de cdmo captar las cosas, de cémo
cambiar, que unos.

ENFRENTAR
LAS
ADVERSIDAD
ES

¢Cémo cree que solucionaria las
dificultades que se le presenten
una vez salga de la carcel?
¢Cudles son las adversidades y
obstaculos que ha tenido a lo largo
de su vida? (Cémo ha logrado
superar los obstaculos presentados
en su vida?

Sujeto 1: Esta es la primera vez, para mi
si, lo que me marco o lo que ha ido
marcando mi vida, siempre habido
procesos dificiles en los patios, la
convivencia y asi mismo también con la
familia ¢no? porque la familia también esta
marcada con esto.

Sujeto 2: No, yo creci en un medio muy
hostil, por decir, rodeado de gente de
negocios oscuros y eso la verdad, mi
familia vuelvo y reitero, son gente de bien,
yo soy el menor de 5 hermanos
profesionales, tengo hermanos que viven
en Canada, mi madre es una persona de
bien, me toco ese sendero a mi y yo lo
elegi ¢no? por eso llegue hasta aca donde
ya estoy, gracias a Dios no fue un hospital,
ni un cementerio, porque aca uno hasta se
rejuvenece, aca uno se acuesta temprano,
no tiene vicios ni esas cosas.

Sujeto 3: Pues me sentia solo y aburrido
entonces tomar trago y al otro dia bueno
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ya, luego llegaba el fin de semana y otra
vez con el mismo ritmo, de pronto,
mantener con una mujer y con otra, era una
solucién, pero no entonces uno acd ya
aprende a valorar la mujer que uno tiene, la
persona que uno tiene y saber que esas no
son soluciones, la solucion es tener mente
propia y pensar verdaderamente como son
las cosas.

Sujeto 4: El problema en el que estoy, para
mi fue un obstaculo muy grande, porque
yo fui policia y fue algo muy grande.
Primero que todo mi conciencia la tengo
tranquila y segundo la persona que me
acuso, quiere hablar conmigo sobre ese
problema porque ya sabe que yo estoy aca
injustamente por ella

Sujeto 5: las circunstancias llevan a que
nuestra manera o el ser humano,
evolucione, ya sea de forma negativa o
positiva. Entonces estar aca adentro eh
aprendido que todo tiene solucion que todo
no puede ser siempre a lo malo, a lo
negativo. Acéd tanto como hay personas
malas, hay personas buenas también, que
tiene una manera excelente de pensar,
personas con muchas capacidades,
entonces igual de eso lo he aprendido, uno
siempre esta en constante aprendizaje, uno
aprende de todo mundo. Usted puede
aprender de mi y yo puedo aprender de
usted, entonces son cosas que me han
aportado mucho acéd adentro. Lo que yo
miro que sirve lo absorbo, lo que no, lo
hago a un lado. Entonces he aprendido a
observar 0 a mirar de forma de aprendizaje
y de supérame a mi mismo.

Sujeto 5: he tenido muchas dificultades,
pero han sido dificultades porque me he
enfrascado en problemas que yo mismo me
he buscado, pero he sabido salir de esas
cosas, pero ellas son las que nos hacen mas
fuertes, porque si la vida fueras asi de
sencilla, plana se le perderia el sentido
entonces yo pienso que las adversidades
nos hacen mejorar nos hacen evolucionar
mas.
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Porque diria que si tu caes a un hueco,
tienes que buscar la manera de salir de ese
hueco tienes que escalarlo, tienes que salir.
Uno es el que opta si se queda en ese
hueco o no. Si muchas personas han salido
a pesar de su situacion. Ejemplo las
personas mutiladas, les falta sus
extremidades y uno ve a esas personas con
mas ganas de vivir. Como con ese
entusiasmoé de hacer las cosas de mejorar
entonces porque no las puede hacer uno.
Entonces si estas en el hueco, sal de hueco
busca la manera, y si no puedes por ti
mismo busca ayuda.

APOYO
FAMILIAR

¢Cémo era la relacion con su
familia antes de estar en el centro
y como es ahora?

Sujeto 1: Ya con mi esposa ya no tenemos
nada y con mi hijo permanecemos en
contacto, en este mi hijo ya es un
profesional ya es graduado y mis otros dos
hijos que tengo ya también son
profesionales. Aqui, ese fue el factor, como
yo le comente las rupturas y la distancia se
rompio la relacion.

Sujeto 2: A ver yo te digo, la prueba de
fuego para un prisionero es la libertad, no
estar aca adentro, porque acé adentro tl no
tienes el acceso a por lo menos en mi caso
hablar con diferentes mujeres que no sea
mi esposa, no tienes dinero para invitarlas
a cenar o darles algun detalle, no hay bares
0 sitios de prostitucion, no hay sitios de
expendio de drogadiccién, no puedes hacer
robos de dinero grandes. La prueba de
fuego para un prisionero esta all4 afuera
cuando vuelves a tener todo a disposicion.
Sujeto 3: Antes de entrar al centro de
reclusion, nosotros éramos muy divididos,
en el sentido de que yo viviaen el
putumayo, mi familia salié de alla y se
pasaron acé en el Caucay ellos vivian
lejos, yo con mi papa y mi mama, antes de
caer, ya hace como 10 afios que no vivia
con ellos, me habia separado con mi
familia, y hoy gracias a Dios ya pudimos
estar junto, por que vino mi mama y mi
familia esta pendiente de mi y me apoyan,
me desean lo mejor y que siga adelante.
Sujeto 4: Buena relacion, me visitan mis
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hijas, ya tengo nietos, los han querido

traer, pero hay limitaciones, la mama de
mis hijos, porgue yo no convivo con ella,
viene también a visitarme como amiga.
Sujeto 5: Ahora con ellos todo es
diferente, incluso mis hermanos ven que
tengo una manera diferente de pensar,
incluso cuando me viene a visitar me dicen
que me estoy volviendo loco, porque antes
llevaba una vida ‘“vakaniado” pero
quejandome por todo y peleando; aci,
ahora es diferente, yo me rio, me la gozo
con lo que tengo y vivo ahora
aprovechando cada momento. Ahora trato
d disfrutarme cada momento con ellos que
la vida es linda y mirar siempre o positivo,
hasta me piden concejos a mi. Eso me hace
sentir bien y pensar que puedo hacer cosas
mucho mas grandes.

ESTRATEGI
AS

EMPLEADA
S POR EL
CENTRO DE
RECLUSION

EDUCACION
Y ~
ENSENANZA

¢Qué actividades que realiza en el
centro de reclusion considera que
han favorecido 0 no a su bienestar
y por que?

Sujeto 1: Si, ha habido capacitaciones
nosotros hemos tenido cursos de
emprendimiento por el Sena, tuvimos un
curso del Sena de electricidad y también
hemos tenido cursos de manipulacion de
alimentos, panaderia, son cosas que han
servido y lo que estoy el tiempo aqui
estudiando en los diferentes “Clayn™ 1, 2,
3, 4 esas cosas le ayudan mucho a uno a
recordar como la infancia cuando uno
estaba en la escuela en el colegio.

Sujeto 1: Primeramente, este lugar le
ensefia a uno a no volver a cometer estos
errores, porque el estar privado de la
libertad, es estar privado de muchas cosas;
imaginese son casi 8 afios en los que habia
podido yo que sé, hacer algo mas por mi o
por mi familia, pero mire que ahora ya no,
entonces volver a este lugar no creo que
sea favorable para nadie.

Sujeto 2: Fui monitor del area
agropecuaria en alta seguridad, en mediana
seguridad, también tuve el apoyo del
director y de la junta de trabajo para el
proyecto de reforestacion y el proyecto
literario, esto me ayudo a ser mas llevador
la estadia aqui.

Sujeto 2: Quiero mucho trabajar ahora es
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con la poblacion carcelaria, yo aqui hice un
proyecto de reforestacion y sembré como
1900 arboles, ahora hace 15 dias le
entregaron al coronel un libro que hice de
poemas de Dios, guiado l6gico por la junta
de trabajo, me nombraron un tutor y todo
es0 Yy quiero dar mi aporte, seguir
ayudando de alguna forma a los
prisioneros, aca en los delitos sexuales se
ve a mucho campesino a mucha gente de
edad avanzada y quisiera de pronto mirar si
hubiera un proyecto o alguna ONG o ir a
los campos a las veredas y trasmitirles que
es estar en prision por el delito méas
repudiado por la sociedad.

Sujeto 3: Me ha apoyado como te digo
arto el estudio, porque como te digo yo aca
aprendi a estudiar a leer y poderme
capacitar.

Sujeto 4: A las oportunidades que ellos me
han dado, por el comportamiento mio,
porque desde que yo ingrese, no he tenido
ningun inconveniente gracias a Dios.
Sujeto 5: aca hay un seminario biblico,
donde uno saca cosas buenas de alli,
muchas cosas positivas, y también cosas
como negativas; también pase por el area
de educativas estudie cierto tiempo, de alli
pase al area de peluqueria, después estuve
unos dias como instructor, de alli me
pasaron a locativas, y un curso del Sena, en
panaderia entre otros. También me gusta
leer, mucho de superacion, leer de
personas que se superen, vida de
presidentes entre otros.

APOYO DE
LA CARCEL

¢Como la carcel le ha aportado a
la solucion de sus dificultades?

Sujeto 1: Claro, ha sido una ayuda porque
aqui he aprendido muchos valores, a
respetar a los demas, valorar a mis
comparieros y primeramente a entender de
las cosas que uno ha tenido a fuera aqui a
uno le ensefia a valoraras mucho.

Sujeto 2: Las brindo Dios, porque el
permitié que yo viniera aca, porque yo
vuelvo y repito vine a ser libre
espiritualmente, ya porque no veia el
mundo como realmente es porque una cosa
es el hombre antes y el después de estar en
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prision, la carcel para mi fue una
bendicion, hay personas que lo toman de
diferente forma ¢no? porque la carcel
puede ser dura, muy dura. Pero es una
experiencia maravillosa si la afrontas de
una manera positiva, cada situacion puede
ser afrontada de una manera positiva, ya es
tu actitud frente al problema.

Sujeto 3: Me ha apoyado como te digo
arto el estudio, porque como te digo yo aca
aprendi a estudiar a leer y poderme
capacitar y he aprendido muchas cosas que
pues gracias a Dios con eso me pude
capacitar en estudios en el SENA, y el
trabajo que he podido trabajar en diferentes
actividades que me han permitido trabajar.
Sujeto 4: Pues si, porque uno aprende de
mucha gente aca, porque aca toda la gente
supuestamente que cae a la carcel, dicen
que es mala, pero no, hay mucha gente que
estamos aca inocente inclusive de las
cosas, aca uno se relaciona como dice un
disco por ahi que uno acé se relaciona con
gente pobre, con gente de bien y uno
aprende muchas cosas, en beneficio de
uno, el que quiere porque hay gente que si
Ilega acd y se pierde més en la vida.

Sujeto 5: Aca tanto como hay personas
malas, hay personas buenas también, que
tiene una manera excelente de pensar,
personas con muchas capacidades,
entonces igual de eso lo he aprendido, uno
siempre esta en constante aprendizaje, uno
aprende de todo mundo. Usted puede
aprender de mi y yo puedo aprender de
usted, entonces son cosas que me han
aportado mucho acéd adentro. Lo que yo
miro que sirve lo absorbo, lo que no, lo
hago a un lado. Entonces he aprendido a
observar o a mirar de forma de aprendizaje
y de supérame a mi mismo.




RESILIENCIA EN SUJETOS PRIVADOS DE LA LIBERTAD

62

PILARES
QUE
FORTALEC
EN LA
CAPACIDA
D DE
RESILIENCI
A DE LOS
SUJETOS.

SENTIDO DE
PROPOSITO,
FUTURO Y
PROYECTO
DE VIDA.

¢Cuando salgas del
reclusion?

¢ Qué piensas hacer?
¢Cémo piensas hacerlo?

centro de

Sujeto 1: Mi proyecto de vida es
primeramente organizarme aqui en
Popayan, vamos a ver que unos
comparieros me estan ayudando,
primeramente comenzar suave sea un taller
de zapateria o un taller de zapatos.

Sujeto 2: Ahora es ver crecer a mis hijas,
tratar de mostrarles la verdadera realidad
de la vida, que hay que ser honesto,
transparente y ensefiarles la palabra de
Dios. Yo he sido un hombre de proyectos,
tengo un proyecto de agricultura y hay mas
proyectos que quiero desarrollar.

Quiero mucho trabajar ahora es con la
poblacion carcelaria, yo aqui hice un
proyecto de reforestacion y sembré como
1900 arboles, ahora hace 15 dias le
entregaron al coronel un libro que hice de
poemas de Dios, guiado I6gico por la junta
de trabajo, me nombraron un tutor y todo
es0 Yy quiero dar mi aporte, seguir
ayudando de alguna forma a los
prisioneros, aca en los delitos sexuales se
ve a mucho campesino a mucha gente de
edad avanzada y quisiera de pronto mirar si
hubiera un proyecto o alguna ONG o ir a
los campos a las veredas y trasmitirles que
es estar en prision por el delito méas
repudiado por la sociedad.

Yo si quiero hacer eso, inclusive la otra
vez hable con el subdirector para ampliar
el proyecto de la reforestacion, tratar
también de concientizar a la gente, por lo
menos yo acé en 5 afios he visto a la gente
entrar y salir, entran como si fuera un
hotel, cogen fuerza y vuelven y salen otra
vez, porque afuera no se le dan muchas
oportunidades y eso es lo que quiero, tratar
de brindarles oportunidades al ex convicto.
Sujeto 3: El proyecto de vida que tengo
ahora con el poder de Dios poder salir y
agarrarme a trabajar y ayudar a mi sobrina
en el estudio que ella quiere y a mi sobrino
también y poder vender acd, donde esta mi
mama y comprar en otra parte donde yo
pueda trabajar y estar mas tranquilo y sacar
a mi mama adelante también. Para ayudar
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a mi familia, es colocandome a trabajar,
porque pues, como te digo a mi me gusta
trabajar mucho en el campo, como estaba
explicando, salir cultivar la tierra y con eso
ayudar a mi sobrina y ayudar a mi madre y
ayudarme a mi mismo también.

Sujeto 4: Yo pienso con el apoyo de mi
familia salir adelante, y en cuanto a mi
proyecto de vida comprar una finca.

Sujeto 5: Primero que todo Salir, estar con
mi familia, terminar el colegio, y luego
pasar a la universidad, ser Psicélogo.
Buscare una manera de como sostenerme,
por mis antecedentes en una empresa no
me van a dar trabajo, pero eso no quiere
decir que no pueda trabajar, existen
muchas formas de hacer dinero sin hacerle
dafio a las demas personas; todo es de
ingenio, de hacer he inventarse cosas, y
también sostener a mi hijo y mi estudio.




