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CAPITULO |

1. INTRODUCCION

En Colombia el hombre y mujer adulto mayor son sujetos de especial proteccion,
con derechos y obligaciones respecto de si mismas, su familia y su entorno. Todas
las personas envejecen dependiendo de las circunstancias y vivencias, ya que, son
los estilos de vida, eventos concluyentes y transiciones afrontadas durante el
transcurso de la vida las que marcan nuestra edad senil, sin embargo, el estado en
su normatividad ha establecido que es a los 60 afios de edad que una persona es

adulta mayor.

La vejez en muchas ocasiones es conocida como tercera edad, esta a su vez los

tiene catalogados como un grupo de la sociedad que en promedio son jubilados

Pensionados que han constituido un ndcleo familiar, el cual, estara presente cuando

se encuentren en medio de sus dolencias y enfermedades por su edad avanzada.

Sin embargo, Colombia es un pais con un alto indice de pobreza, violencia,
desapariciones y abandono de un numero significante de adultos mayores, es por
esto que un namero significante de personas que hacen parte de este grupo son
internados en la institucion San Vicente De Paul de la ciudad de Popayan, con el
objetivo de tener un hogar donde se pueda suplir sus necesidades basicas y
primarias de cada uno de ellos.

El presente anteproyecto tiene como finalidad realizar una intervencién desde el
trabajo social en la institucion San Vicente De Paul de la ciudad de Popayan; se
abordara el trabajo con el adulto mayor y su familia, nucleo central de la

investigacion, con los individuos que laboran en el lugar y con la misma institucién.

De lo anterior, se desprende el desarrollo del trabajo investigativo fundamentado en
las razones que imposibilitan que el adulto mayor y su familia sean en esencia un

nucleo fundamentado en el amor, el respeto y la unidad.



AREA DE ESTUDIO

Colombia es un estado donde se presentan diferentes crisis sociales como
consecuencia de la violencia, las armas, la precaria situacién econémica, el bajo
nivel laboral, el cubrimiento de las necesidades primarias, etc, es por ello que el
Gobierno ha buscado proteger a cada grupo social en estado de indefensién por

cuestion de una desigualdad material real y tangible.

Sin embargo pese a ser un pais proteccionista, se observa que los grupos sociales
a los cuales busca resguardar simplemente no emergen por diferentes
circunstancias sociales politicas y personas; un ejemplo de ello son aquellos adultos
mayores protegidos en centros geriatricos por cuestion de abandono o cuidados
paliativos.

La presente investigacion hace énfasis en el adulto mayor de la Institucion San
Vicente de Paul, y lo que se pretende es que mediante el trabajo social se pueda
llegar a cada uno de los hombres adultos mayores del presente centro, con el fin de
lograr que sus familias se apersonen de los mismos, de tal manera que se integre
la familia que un dia fue segregada por la edad.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Colombia es un pais con diversidad de ideologias sociales, politicas y religiosas que
le permiten al ciudadano desarrollar sus cualidades individuales de manera
auténoma y no regido por una imposicion; esto ha permitido que el individuo sea
quien quiere ser y no quien el estado busca que sea bajo preceptos morales o
normativos, sin embargo, esto ha contribuido a que muchos de los individuos tomen

la libertad como un libertinaje y ultraje hacia su congénere.

De lo anterior se desprende el abandono o el descuido del Adulto Mayor, ya que, Si
bien es cierto el estado colombiano ha desarrollado mediante normatividad una
serie de obligaciones para con las personas de tercera edad; se logra observar que
las familias de la mayoria de estas personas delegan sus obligaciones a un tercero,

en este caso hacia la Institucién San Vicente De Paul de la ciudad de Popayan.

Actualmente mediante el presente, o que se busca es propender por la proteccion
de los derechos fundamentales de los adultos mayores realizando una
sensibilizacion a las familias de los adultos mayores que integran la Institucién San

Vicente De Padl de la ciudad de Popayéan, de tal manera que se fijen unos

Parametros que le permitan a la tercera edad querer vivir bajo lazos familiares y no
como muchos de ellos lo hacen en un hogar de paso, donde esperan solo su muerte
en medio de esas cuatro paredes y una madre comunitaria que es hospitalaria con

s

él.



FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Cudles son los factores sociales determinantes que imposibilitan la integracion del
hombre adulto mayor con su familia en la Institucion San Vicente De Paul de la

ciudad de Popayan



OBJETIVOS

11 OBJETIVO GENERAL

Determinar los factores sociales determinantes que imposibilitan la integracion
del hombre adulto mayor con su familia en la Institucién San Vicente De Paul

de la ciudad de Popayan.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

+ Dar a conocer la etapa de la vejez y sus consecuencias en la persona
y en su hogar desde diversos angulos a través de una perspectiva del
area de trabajo social.

* Desarrollar un trabajo de intervencion desde el trabajo social para y
con los hombres adultos mayores de la Institucion San Vicente De

Paul de la ciudad de Popayan, mediante un acercamiento familiar.

+ Identificar cuales son los lazos afectivos entre el adulto mayor y su
familia mediante la sensibilizaciéon que aborde diferentes temas

respecto a los primeros.



JUSTIFICACION

El acrecentamiento de la expectativa de vida permite crear en las personas una
oportunidad importante no solo para el adulto mayor y sus familias, sino también
para las sociedades en su conjunto. Sin embargo en nuestra actualidad podemos
observar como la tecnologia, el trabajo, el estudio, y diversas ocupaciones han
dejado pasar a un segundo plano el nucleo esencial de la sociedad: la familia.

El presente proyecto, es de incuestionable relevancia para la Institucion San Vicente
De Pall de la ciudad de Popayan como entidad prestadora de un servicio a las
personas de tercera edad, al analizar las falencias preexistentes se lograra
comprender los factores sociales determinantes que imposibilitan la integracion del
hombre adulto mayor con su familia, para asi, posteriormente desarrollar unas
actuaciones por parte de la misma en fomento a la seguridad y la garantia real
sobre aquellos adultos mayores que son abandonados por sus familias sin motivo
significante alguno.

Lo anterior obedece a que, la imposibilidad de la integracion del adulto mayor con
su familia al ser un problema que traspasa fronteras y que esta presente en la mayor
parte de los paises del mundo con la particularidad de que el abandono se presenta
en todos los lugares y culturas en un tema muy controvertido por razones
éticomorales y culturales. Si bien existen diversas posturas que explican las razones
por las que son las familias quienes olvidan a sus raices y la utilidad de acciones

positivas frente al tema es necesario desarrollar una labor intensiva y extensiva que

Genere conciencia en las familias de los hombres adultos de este centro como

forma de tolerancia social y prevencion.



Al ser Colombia un pais con un alto indice de adultos mayores abandonados en
centros geriatricos, es fundamental generar iniciativas sociales que propendan por
garantizar mas que los derechos, una vida de amor y respeto en familia de la tercera
edad desde que ingresan en el centro hasta que finaliza su vida, de esta manera se
obtendra un trascendental avance, ya que, se generaria una conciencia social
donde prevalezca los derechos fundamentales individuales como ciudadanos de
nuestro pais y por sobre todo como seres humanos que merecen ser tratados en
condiciones de igualdad.

Con el andlisis de las acciones positivas frente a este tema se pretende que en el
centro geriatrico se fomente el papel fundamental de la familia, dando prevalencia
a los derechos fundamentales del Adulto mayor, logrando asi llenar el vacio social
gue existe frente a este tema, permitiendo a los mismos tener un apoyo veraz y
efectivo de la familia que un dia el construyo y hoy es apartado por diferentes
factores sociales y de esta manera conocer en mayor medida el comportamiento de
este grupo social que ha sido resguardado en un hogar comunitario y a su vez
abandonado no solo por una persona en particular sino que también por la sociedad
en general sin comprender que este fendmeno social nos abarca a todos como pais,
ya que, no podemos olvidar que el rol de este grupo social es ilimitado y primordial
para su familia y la sociedad ya que a pesar de su edad y su escaza viveza y salud,
son padres, abuelos, bisabuelos, etc, que son base sélida de su nucleo familiar y
por lo mismo no se puede retirar sin generar un dafio en el como ser humano y en
el hogar que el compone.

Por lo anterior es evidente que es necesario crear una serie de actividades
encaminadas a finalizar con el abandono del mayor adulto en centros geriatricos,
gue si bien es sabido, en un alto porcentaje de casos no es por una justa causa y
por consiguiente tampoco es una vida facil; desde luego lo que se pretende es
estudiar un grupo social en este caso los hombres mayores adultos de la Institucién

San Vicente De Paul de la ciudad de Popayan, grupo de ancianos; para asi observar

las variables y posteriormente contemplar las posibilidades que permitan que la

poblacion responda idoneamente.



CAPITULO I
MARCO REFERENCIAL
ANTECEDENTES

El envejecimiento es una etapa por la cual todos los seres humanos debes pasar,
es por esto que en el transcurso de la historia se observa diversidad de
planteamientos frente a la presente tematica, en la Biblia en la parte del Antiguo
Testamento encontramos que la vejez es observada de una forma positiva y
sublimatoria, es asi como, los adultos mayores son catalogados como seres

superiores, un ejemplo y modelo a seguir.

De lo anterior se desprende la concepcion griega, la cual, presenta al adulto mayor
como el jerarca de la institucion mas grande en aquella época: la familia, ya que, el
modelo cultural del momento contemplaba al hombre de mayor edad del hogar como
el individuo sabio y con las mejor cualidades para administrar y tomar decisiones
importantes dentro del nucleo familiar.

Un ejemplo de lo anterior es Platon, el cual en la Republica acoge una postura de
maximo respeto por las vivencias de las personas mayores. Encuentra en el
envejecimiento una etapa de la vida en la cual el individuo adquiere su mas alto
nivel de sabiduria y por tanto las brinda a su entorno mediante funciones de

divinidad, direccién, administracion y jurisdiccionales en estima social.

Por el contrario, Aristoteles plantea una postura negativa del adulto mayor. En su
Retorica (libros II, XIlI, XIIXIV, 3), deteriora la tercera edad presentandolas como
seres débiles a los cuales se les debe compasion. La “senectud”, como la cuarta y
Ultima etapa en la vida del hombre, es en resultado la ruina.



Estas visiones antagdnicas sobre la vejez de Platén y Aristoteles van a ser
continuadas y matizadas por diversos autores, sin embargo, Marco Tulio Cicerdn en
su obra Cato Maior de senectute resalta la teoria de Platon y presenta las diferentes
transformaciones que experimenta el individuo tales como, su suficiencia mental y
las manifiesta mediante ejemplos tomados de la historia griega y romana en los que
se destacan los grandes hechos politicos y cientificos llevados a cabo por personas
de mayores de 80 afios; es decir el presente filosofo estima al adulto mayor como
una persona de grandes cualidades, de tan alta admiracién que debe ser respetada

y venerada por generacion inferiores.

En el transcurso de la Edad Media con su representante San Agustin, presenta la
vejez basados en una vision cristiana, es decir que, la persona mayor es sabiduria
en la medida que esta se encuentra a la expectativa un equilibrio emocional y la
liberacion de las ataduras por actos profanos, sin embargo, se encontraba Santo
Tomas de Aquino un opositor a la primera postura, puesto que este manifestd seguir
la postura aristotélica de la vejez como un periodo de debilidad, una etapa en la cual

los mayores presencian unas conductas de interés exclusivamente personal.

Pasando por la época renacentista, se contempla un rechazo tajante por la vejez,
es una época en la que se evade el tema de la muerte, y por consiguiente se toma

una postura melancoélica de la persona mayor.

A diferencia de la anterior etapa encontramos el periodo barroco, en el cual, se
detalla al adulto mayor como aquel que obtiene el maximo empoderamiento de
temas como vicios y pasiones, es decir, el perfeccionamiento constante en la vida

la vejez, y la muerte.

En el afio de 1939, se crea el primer “Club para la investigacion del envejecimiento”
(Club for Research on Aging) en Estados Unidos, el cual anualmente convoca a dos
conferencias dedicadas a fomentar y discutir los descubrimientos sobre

gerontologia.

A partir de los afios sesenta se promueve una reconceptualizacion en el estudio de

la vejez ya que se inicia un fortalecimiento del modelo integral bio-psico-social que



agrupa las perspectivas biologicas, sociales y psicolégicas. Esta perspectiva, es
congruente con la tesis de la salud humana establecida en 1946 por la Organizacion
Mundial de la Salud (O. M. S.) como “un estado de bienestar fisico, mental y social
y no simplemente como ausencia de enfermedades”. El nuevo concepto de vejez
permite que sea concebido como un proceso de cambio, en el que el ambito
biolégico-fi siolégico es uno de los aspectos junto con el conocimiento

psicogerontoldgico y la faceta social o sociogerontologia.

Es a partir desde este momento, cuando el estudio del envejecimiento se convierte
en interdisciplinar y es por ello que en él estan implicados médicos, psicélogos,
socidlogos y asistentes sociales, juristas, ecologistas y arquitectos, con la finalidad
de esclarecer las interacciones entre los factores que forman el proceso de

envejecimiento, es decir, los factores bio-psico-sociales.

Actualmente, se encuentra que la psicologia del envejecimiento es un campo, que
se ha fortalecido y ha logrado empoderarse en el mundo global encargandose de
explorar el deterioro relacionado con la edad, el mejor tratamiento, la vida en familia,

su papel en el entorno y en su hogar.



2. MARCO LEGAL

Las bases legales que sustentan nuestro tema de investigacion, nos referiremos a

ellas segun la piramide de Kelsen:

O LA CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA.

Preambulo ARTICULO. 1: La dignidad humana es un derecho inherente de la
personas, por tanto es pertinente allegarlo a esta investigacion, porque los adultos

mayores tienen derecho a vivir su vida en amor respeto y paz.

ARTICULO 46. El Estado, la sociedad y la familia concurriran para la proteccién y la
asistencia de las personas de la tercera edad y promoveran su integracion a la vida

activa y comunitaria.

El Estado les garantizara los servicios de la seguridad social integral y el subsidio

alimentario en caso de indigencia.

* NORMAS NACIONALES

LEY 1171 DE 2007 de 2007. Por medio de la cual se establecen unos beneficios a
las personas adultas mayores, concede a las personas mayores de 62 afios
beneficios para garantizar sus derechos a la educacion, a la recreacion, a la salud

y propiciar un mejoramiento en sus condiciones generales de vida.

LEY 1251 de 2008. Porlacualse dictannormastendientes aprocurarlaproteccién, promocion

y defensa de los derechos de los adultos mayores. (Noviembre 27) TITULO I.
DISPOSICIONES PRELIMINARES.
ARTICULO

1.0BJETO.La presente ley tiene como objeto proteger, promover, restablecer y
defender los derechos de los adultos mayores, orientar politicas que tengan en



cuenta el proceso de envejecimiento, planes y programas por parte del Estado, la
sociedad civil y la familia y regular el funcionamiento de las instituciones que prestan
servicios de atencién y desarrollo integral de las personas en su vejez, de
conformidad con el articulo 46 de la Constitucion Nacional, la Declaracion de los
Derechos Humanos de 1948, Plan de Viena de 1982, Deberes del Hombre de 1948,
la Asamblea Mundial de Madrid y los diversos Tratados y Convenios Internacionales

suscritos por Colombia.

ARTICULO 20.FINES DE LA LEY: La presente ley tiene como finalidad lograr que
los adultos mayores sean participes en el desarrollo de la sociedad, teniendo en
cuenta sus experiencias de vida, mediante la promocion, respeto, restablecimiento,

asistencia y ejercicio de sus derechos.

ARTICULO 30.DEFINICIONES: Para la interpretacion y aplicacion de la presente
ley, téngase en cuenta las siguientes definiciones:

Accion Social integral: Conjunto de acciones que buscan mejorar y modificar las
circunstancias de caracter social que impidan al adulto mayor su desarrollo integral,
proteccion fisica, mental y social hasta lograr la incorporaciéon a una vida plena y
productiva de las personas que se hallan en estado de necesidad, desproteccion o

desventaja fisica o mental.

Vejez: Ciclo vital de la persona con ciertas caracteristicas propias que se produce
por el paso del tiempo en el individuo.

Adulto mayor: Es aquella persona que cuenta con sesenta (60) afios de edad o mas.
Geriatria. Rama de la medicina que se encarga del estudio terapéutico, clinico,
social y preventivo de la salud y de la enfermedad de los ancianos. Gerontologia.
Ciencia interdisciplinaria que estudia el envejecimiento y la vejez teniendo en cuenta

los aspectos biopsicosociales (psicolégicos, bioldgicos, sociales).

Envejecimiento: Conjunto de modificaciones que el paso del tiempo ocasiona de

forma irreversible en los seres vivos.



Cartografia de pobreza: Representacion grafica de la pobreza sobre superficies
geograficas.

Demografia: Abarca el estudio del tamafo, estructura y distribucion de las
poblaciones en la cual se tendran en cuenta la mortalidad, natalidad, migracion
Politica Nacional de Envejecimiento y Vejez. Instrumento que permite asegurar una
gestion coordinada de los agentes del Estado en el sector publico y privado, en el
cumplimiento de los fines del Estado para satisfacer las necesidades del adulto
mayor, asi como la observacién y conocimiento de las caracteristicas propias del
proceso de envejecimiento.

Plan de Atencién Institucional. Es el modelo institucional en el marco de los ejes de
derecho y guia para las acciones que programen e implementen las instituciones

publicas o privadas, garantizando un servicio integral y de calidad.

Es la responsabilidad de exigir acciones integrales en cada uno de los componentes
de atencion (salud, psicosocial y familiar y ocupacional). Centros de Proteccion
Social para el Adulto Mayor. Instituciones de proteccion destinadas al ofrecimiento
de servicios de hospedaje, de bienestar social y cuidado integral de manera

permanente o temporal a adultos mayores.

Centros de dia para adulto mayor. Instituciones destinadas al cuidado, bienestar
integral y asistencia social de los adultos mayores que prestan sus servicios en

horas diurnas.

Instituciones de atencion. Instituciones publicas, privadas o mixtas que cuentan con
infraestructuras fisicas (propias o ajenas) en donde se prestan servicios de salud o
asistencia social y, en general, las dedicadas a la prestacion de servicios de toda
indole que beneficien al adulto mayor en las diversas esferas de su promocién

personal como sujetos con derechos plenos.

Instituciones de atencion domiciliaria. Institucion que presta sus servicios de
bienestar a los adultos mayores en la modalidad de cuidados y/o de servicios de
salud en la residencia del usuario.



LEY 1171 DE 2007 DEL ADULTO MAYOR

Expedida desde el Congreso de la Republica, por medio de la cual se establecen

unos beneficios a las personas mayores.
El congreso de Colombia decreta:

ARTICULO 10.0BJETO DE LA LEY: La presente ley tiene por objeto conceder a las
personas mayores de 62 afios beneficios para garantizar sus derechos a la
educaciéon, a la recreacion, a la salud y propiciar un mejoramiento en sus

condiciones generales de vida.

MARCO TEORICO

El envejecimiento segun lo Establece la Organizacion mundial de Salud es el
Proceso fisiologico que ocasiona cambios positivos, negativos 0 neutros
caracteristicos de la especie durante todo el ciclo de la vida, y tiene las siguientes
caracteristicas:

« Este es un proceso normal y ocurre en todos los seres vivos.

« Comienza en el momento de nacer. Se acentla en los ultimos afios.

* No es un proceso uniforme (no todos los 6rganos envejecen al mismo
tiempo).

+ Es diferente de un individuo a otro.



En la LEY 1251 DE 2008 de Colombia, encontramos que el envejecimiento es el
Conjunto de modificaciones que el paso del tiempo ocasiona de forma irreversible
en los seres vivos, por tanto, el Adulto mayor es aquella persona que cuenta con
sesenta (60) afios de edad o mas, y es en esta etapa donde el estado colombiano
debe lograr que los adultos mayores sean participes en el desarrollo de la sociedad,
teniendo en cuenta sus experiencias de vida, mediante la promocion, respeto,

restablecimiento, asistencia y ejercicio de sus derechos.

De lo anterior podemos resaltar que al ser todos los seres humanos son diferente
fisica, psicolégica y fisiologicamente, por consiguiente presentan una vejez en
diferentes condiciones, sin embargo, no por ello deben ser tratados de manera
diferente o discriminatoria.

Ahora bien, Louro Bernal nos expone el nucleo esencial de la sociedad y ratifica que
‘la familia es la célula fundamental de la sociedad, importantisima forma de
organizacién de la vida cotidiana personal, fundada en la union matrimonial y en los
lazos de parentesco; en las relaciones multilaterales entre el esposo y la esposa,
los padres y sus hijos, los hermanos y las hermanas, y otros parientes que viven
juntos y administran en comun la economia doméstica”.

En este sentido, podemos denotar que la familia es la esencia de la sociedad, pero
también lo es para cada uno de los que la compone, por tanto, es imprescindible
generar en cada una de las partes un sentido de pertenencia por la misma, ya que,
no se puede excluir a una persona de la misma sin generar un dafio en la

constitucion del hogar.



Sin embargo, actualmente las investigaciones arrojan una suficiente informacién
que nos permite percatarnos de que las familias se presentan bajo el fenomeno de
la verticalizacion, es decir, que la misma se encuentra un nimero mayor de adultos
mayores que de personas jovenes que puedan tener un sentido de pertenencia
sobre las primeras. De tal manera, que las relaciones entre los mismos tienden a
desaparecer y por tanto, nos encontraremos bajo el fendbmeno que ha venido
cobijando poco a poco el mundo: La tercera edad viviendo en la soledad, refugiados
en centros de gerontologia sin nada mas que una ayuda de un auxiliar de enfermeria

0 madres comunitarias.

Por lo anterior, es que indispensable generar relaciones sociales construidas mas
alla del marco familiar, puesto que lo indispensable en un hogar es sentirse que se
es parte del mismo, como un rompecabezas, todos son una parte fundamental del

mismo, ya que, si falta una pieza el rompecabezas pierde su sentido o razén de ser.

Como podemos observar, la integracion de la familia tiene una especial incidencia
cuando se refiere de los adultos mayores. Por lo que en los procesos de
investigacion sobre el nucleo esencial de la familia, se debe tener como principio
fundante de la misma al adulto mayor, el cual es quien inicia la conformacién de la

misma, es la raiz del arbol genealdgico que no se puede olvidar o dejar enterrada.

Por dltimo, es de resaltar que la estructura de la institucion familiar ha sufrido unos
cambios significantes en el transcurso del tiempo, pese a ello, no podemos olvidar
gue la familia es mutua ayuda, amor, respeto y sobretodo siempre estar ahi pese a
la crisis que se padezca, porque de algo debemos estar seguros es que son los
adultos mayores, por su sensibilidad y trato especial quienes son los mas expuestos
a sufrir los efectos del abandono y la soledad.

Ya se ha mencionado el papel positivo de las redes familiares, sociales y
comunitarias en el bienestar general y la salud de las personas mayores, como parte
del envejecimiento activo correspondiente a la alta participacion social. También
influyen en el envejecimiento activo las relaciones entre las distintas generaciones

gue conviven en una misma época, dentro y fuera del &mbito familiar, siendo l6gico



gue los encuentros entre generaciones deban comenzar en la familia. El ‘sentirse
necesario ‘es uno de los predictores de longevidad. En la mayor parte de estudios
longitudinales las personas mayores que se sienten necesitadas por los suyos
suelen vivir mas y mejor. Tratar de mantener nuestras relaciones familiares y
sociales con un 6ptimo nivel de satisfaccion en el que cada miembro de la familia
sienta que todos colaboran en un bienestar comun es un objetivo importante para

obtener un envejecimiento satisfactorio.

Existe una falsa idea, a saber, que es la gente mayor la que recibe el cuidado de la
familia. Ello es parcialmente cierto y ocurre, sobre todo, en las personas mayores
con serios problemas de salud. Sin embargo, son las personas mayores las que, en
mayor proporcion, las que son cuidadoras de los otros miembros de la familia. En
un estudio reciente se pone de relieve que el 20% de las mujeres y el 13% de los
hombres mayores cuidan a otros adultos y que el 40%, tanto de hombres como de

mujeres mayores cuidan a niflos (a sus nietos).

En definitiva, en nuestro Pais, a lo largo de la vida, existe un claro intercambio de
cuidados cuyo centro esta en la familia y cuyo motor radica en estrechas relaciones
afectivas. No solo eso sino que las personas mayores realizan una extraordinaria
labor de cuidado de la familia, haciendo gestiones, pequefias reparaciones
domeésticas, compras, arreglo de la casa, recogida de los nifios del colegio y otras
muchas tareas en las que invierten un promedio diario de seis horas. En el mundo
de hoy, la pareja humana, para poder afrontar la vida cotidiana, requiere que ambos
trabajen. Para ello, no solo se requiere el trabajo de ambos miembros de la pareja

sino que también se requiere que “alguien” cuide de los hijos.

Es cierto que existen guarderias, que la educacion formal, en la escuela, comienza
en edades tempranas; pero, ello no es suficiente cuando el bebé es muy pequefio
o cuando el nifio de cualquier edad requiere cuidados por que padece cualquier
enfermedad infantil comdn. Es entonces cuando los abuelos ejercen un papel
esencial de cuidadores familiares. La familia, factor de calidad de vida. En opinion
de las personas mayores, las relaciones con la familia son una fuente esencial de

bienestar y es la tercera condicion mas importante para la calidad de vida. En



Espafa, aproximadamente un 20% de las personas mayores viven solas, un 45%
viven en pareja y un 32% viven con sus hijos y/o nietos u otros familiares
(generalmente, los hijos y/o nietos viven en casa de sus padres, jno lo contrario!) y
solo un 3% viven en Residencias. Ello implica la oportunidad de tener estrechas
relaciones familiares y, aunque algunas veces estas puedan ser incomodas y
requieran de una alta tolerancia y respeto, también son una importante fuente de
satisfaccion no de los aspectos que aparecen mas nitidos en la investigacién actual
sobre envejecimiento es el papel que juegan las personas mayores como ‘agencia
de bienestar’ contribuyendo a aminorar los efectos de la crisis econdmica y
proporcionando apoyos en la familia al acogimiento en su vivienda a hijos en
situacion econOmica precaria, a la transferencia econdmica, de cuidados o apoyos

a otros miembros de la familia.

Entre las conclusiones del informe ‘Una vejez activa en Espafia’ (15) la numero 7
dice: Destacar el papel de las redes familiares y sociales como estructuras que
propician un envejecimiento activo. En sociedades como la espafiola, se ha
constatado que la familia es, en gran medida, la estructura social que soporta al
individuo en mdltiples dimensiones de su vida, siendo ello esencial en el caso de
grupos como los mayores. Personas mayores solas Han cambiado las formas de
convivencia, reduciéndose el ndcleo familiar y aumentando la proporcion de
personas mayores que viven solas, pero las familias continian siendo la principal
fuente de contacto social y de ayuda en caso de necesidad, y esto es
particularmente cierto para las personas mayores viudas que viven solas. La
interdependencia familiar y la solidaridad intergeneracional permiten una seguridad
econdmica y afectiva mas alla de los cambios econdmicos y sociales por los que ha
atravesado el pais, pero todavia las hijas siguen siendo la fuente de cuidados
preferida en caso de discapacidad y tienen un sobrepeso excesivo de cuidados

familiares.

De nuevo aqui nos encontramos con la paradoja de que Espafia es uno de los
paises de la Union Europea que dedica menos financiacién publica a ayudas a la
familia. Una accién intersectorial que permita la integracién de las actividades

formales e informales mediante programas de capacitacion y apoyo a los cuidadores



familiares, hombres y mujeres de la familia, tendria beneficios para cuidadores y

cuidados

Las relaciones intergeneracionales en el entorno familiar Necesariamente tiene que
ser dentro de la familia donde deben comenzar las relaciones intergeneracionales
para que, a través del didlogo de padres, abuelos e hijos, se pueda paliar el impacto
profundo que conlleva el cambio generacional. La familia debe ser el primer crisol-
El papel de la familia en el envejecimiento activo es la formacion para inculcar
valores, transmitir buenos habitos, hacer buenos ciudadanos y, en definitiva, formar
seres humanos. De estas relaciones las que mas interés han despertado son las de
los abuelos con sus nietos con todas sus posibilidades: relacion con abuelos
maternos o paternos, abuelos con hijos separados, abuelos cuidadores, abuelos

custodios, abuelos itinerantes.

MARCO CONCEPTUAL

Vejez. Ciclo vital de la persona con ciertas caracteristicas propias que se produce

por el paso del tiempo en el individuo.

Adulto mayor. Es aquella persona que cuenta con sesenta (60) afios de edad o

7

mas.

Geriatria. Rama de la medicina que se encarga del estudio terapéutico, clinico,

social y preventivo de la salud y de la enfermedad de los ancianos.

Gerontologia. Ciencia interdisciplinaria que estudia el envejecimiento y la vejez
teniendo en cuenta los aspectos biopsicosociales (psicologicos, biologicos,

sociales).

Envejecimiento. Conjunto de modificaciones que el paso del tiempo ocasiona de

forma irreversible en los seres vivos.



Politica Nacional de Envejecimiento y Vejez. Instrumento que permite asegurar
una gestion coordinada de los agentes del Estado en el sector publico y privado, en
el cumplimiento de los fines del Estado para satisfacer las necesidades del adulto
mayor, asi como la observacion y conocimiento de las caracteristicas propias del

proceso de envejecimiento.

Plan de Atencidn Institucional. Es el modelo institucional en el marco de los ejes
de derecho y guia para las acciones que programen e implementen las instituciones
publicas o privadas, garantizando un servicio integral y de calidad. Es la
responsabilidad de exigir acciones integrales en cada uno de los componentes de
atencion (salud, psicosocial y familiar y ocupacional).

Centros de Proteccion Social para el Adulto Mayor. Instituciones de proteccion
destinadas al ofrecimiento de servicios de hospedaje, de bienestar social y cuidado

integral de manera permanente o temporal a adultos mayores.

Centros de dia para adulto mayor. Instituciones destinadas al cuidado, bienestar
integral y asistencia social de los adultos mayores que prestan sus servicios en

horas diurnas.

Instituciones de atencion. Instituciones publicas, privadas o mixtas que cuentan
con infraestructuras fisicas (propias o ajenas) en donde se prestan servicios de
salud o asistencia social y, en general, las dedicadas a la prestacion de servicios de
toda indole que beneficien al adulto mayor en las diversas esferas de su promocién

personal como sujetos con derechos plenos.

Instituciones de atencion domiciliaria. Instituciébn que presta sus servicios de
bienestar a los adultos mayores en la modalidad de cuidados y/o de servicios de

salud en la residencia del usuario.



Participacion Activa. El Estado debe proveer los mecanismos de participacion
necesarios para que los adultos mayores participen en el disefio, elaboracion y
ejecucion de programas y proyectos que traten sobre él, con valoracién especial
sobre sus vivencias y conocimientos en el desarrollo social, econémico, cultural y

politico del Estado;

Corresponsabilidad. El Estado, la familia, la sociedad civil y los adultos mayores
de manera conjunta deben promover, asistir y fortalecer la participacién activa e
integracion de los adultos mayores en la planificacion, ejecucion y evaluacion de los
programas, planes y acciones que desarrollen para su inclusion en la vida politica,

econdmica, social y cultural de la Nacion;

Igualdad de oportunidades. Todos los adultos mayores deben gozar de una
proteccion especial de sus derechos y las libertades proclamados en la Constitucion
Politica, Declaraciones y Convenios Internacionales ratificados por Colombia,
respetando siempre la diversidad cultural, étnica y de valores de esta poblacion;

Acceso a beneficios. El Estado, la sociedad y la familia deben garantizar a los
adultos mayores el acceso a beneficios con el fin de eliminar las desigualdades

sociales y territoriales;

Atencion. En todas las entidades de caracter publico y privado es un deber aplicar

medidas tendientes a otorgar una atencion especial, acorde con las necesidades.

Equidad. Es el trato justo y proporcional que se da al adulto mayor sin distingo del
género, cultura, etnia, religion, condicion econdmica, legal, fisica, siquica o social,

dentro del reconocimiento de la pluralidad constitucional.

FAMILIA :De acuerdo con los cientificos, existen varias versiones que dan cuenta del
origen etimoldgico de la palabra familia, sin que haya verdadera unidad de criterios frente a
este aspecto, algunos consideran que la palabra Familia proviene del latin familia, que

significa “grupo de siervos y esclavos patrimonio del jefe de la gens” En concepto de otros,



la palabra se derivada del término famulos, que significa “siervo, esclavo”, o incluso del latin
fames (hambre) “Conjunto de personas que se alimentan juntas en la misma casa y a los
que un pater familias tiene la obligacion de alimentar” Bajo esta concepcion se presumia la
inclusién de la esposa y de los hijos del pater familia, a quien legalmente pertenecian en
cualidad similar a un objeto de su propiedad, hasta que como concepto integrador (de
cognados —vinculados por lazos de sangre- y agnados —con vinculos civiles-), acabé siendo
subsumido y reemplazado inicialmente por la conceptualizacion y forma grupal de la gens,
que histéricamente precedié a otras formas mas avanzadas como las familias punalla,
sindiasmica, poligamica, monogamica y la actual o posmoderna; todas ellas con
caracteristicas organizativas distintas pero siempre conceptualizadas de manera similar.

Independenciay autorrealizacion. El adulto mayor tiene derecho para decidir libre,
responsable y conscientemente sobre su participacion en el desarrollo social del
pais. Se les brindara las garantias necesarias para el provecho y acceso de las
oportunidades laborales, economicas, politicas, educativas, culturales, espirituales
y recreativas de la sociedad, asi como el perfeccionamiento de sus habilidades y

competencias.

Solidaridad. Es deber del Estado, la sociedad y la familia frente al adulto mayor,
brindar apoyo y ayuda de manera preferente cuando esté en condicién de

vulnerabilidad.

VISITA DOMICILIARIA: la visita domiciliaria es el conjunto de actividades de
caracter social y sanitario que se presta en el domicilio a las personas. Esta atencion
permite detectar, valorar, apoyar y controlar los problemas de salud del individuo y

la familia, potenciando la autonomia y mejorando la calidad de vida de las personas.

Dignidad. Todas las personas tienen derecho a una vida digna y segura; los adultos

mayores se constituyen en el objetivo fundamental de las acciones emprendidas en
cumplimiento del Estado Social de Derecho a través de la eliminacion de cualquier
forma de explotacion, maltrato o abuso de los adultos mayores;



Formacion permanente. Aprovechando oportunidades que desarrollen
plenamente su potencial mediante el acceso a los recursos educativos, de

productividad, culturales y recreativos de la sociedad;

No discriminacién. Supresion de todo trato discriminatorio en razén de la raza, la

edad, el sexo, la condicidon econdémica o la discapacidad.

CAPITULO Il
DISENO METODOLOGICO

TIPO DE ESTUDIO

El presente proyecto de investigacion se realiza orientado bajo un enfoque mixto, es
decir, que el eje central del mismo es identificar los factores sociales determinantes
gue imposibilitan la integracion de 20 hombres adultos mayores con sus
respectivas familias por diferentes condiciones en la Institucion San Vicente De

Paul de la ciudad de Popayan.

Lo anteriormente descrito hace énfasis en un método de investigacion que
proporciona al mismo un desarrollo eficiente y a cabalidad, es por esto que se
desarrolla un método especifico Descriptivo: investigacion cualitativa de factores
sociales determinantes que imposibilitan la integracion del hombre adulto mayor
con su familia, la razén del abandono de familiares de la tercera edad y su efecto

en el mismo y el nacleo familiar.

De igual modo se maneja el Estudio de caso como el desarrollo de actividades en
en la Institucién San Vicente De Paul de la ciudad de Popayan, que consienta el
desarrollo a cabalidad de esta problematica y el enfoque Exploratorio donde se
busca profundizar el tema a desarrollar mediante indagacién bibliografica
TECNICAS DE RECOLECCION DE INFORMACION



Para la obtencién de informacion en cuanto a la investigacion se precisa apoyarse

en:

Con el fin de allegar a la investigacion el material suficiente, se tomara en cuenta:

Disefio bibliogréfico:

La constitucion Politica de Colombia como fuente principal

Normas Nacionales

Revistas nacionales e internacionales.

Material web

Libros que relaten sobre el adulto mayor

Disefio de campo:

Entrevistas a la poblacién objeto

Entrevistas a los trabajadores de la Institucion San Vicente de Paul

Recopilacion de material gréafico

Visitas domiciliarias a familias



TIPO DE INVESTIGACION

El desarrollo del problema es un tipo de investigacion con enfoque mixto, debido a
su alta facilidad de organizacion, busqueda, entendimiento y aprendizaje al
momento de hacer una investigacion, ademas es una de las que brinda mayor

comodidad para realizar este proyecto debidamente.



TECNICAS

Las técnicas que encaminaron la investigacion en el establecer una relacién cercana
Entre la poblacion muestra y el investigador fueron las siguientes:

| Observacion: se puede plantear que la técnica mas usada en la presente
Investigacion fue la observacién de la poblacion que presenta la

Problematica de mendus. Inicialmente se aplica en las familias.

| Entrevista: basada en el plantear un conjunto de preguntas cuyo ori gen giran en

Torno a las variables a medir para dar lugar a un andlisis pertinente y acertado.



ASPECTOS ETICOS DE LA INVESTIGACION

Para la realizacidn de la presente investigacion se tuvieron en cuenta los siguientes
aspectos en concordancia con el cédigo de ética profesional del trabajador social
capitulo dos articulo 13 punto E, respetar sus decisiones y G, mantener la
confidencialidad de la informacién recibida, cuidando el buen nombre de las

personas se realizaron los siguientes procedimientos:

La informacion recolectada de cada familia en donde se detecta aislamiento familiar
hacia el adulto mayor y Los resultados fueron organizados de forma general

guardando la identidad de cada persona participante.

Las principales causas arrojadas por la investigacion asociada a un inminente
alejamiento de un familiar adulto mayor fueron generalizadas sin puntualizar en

familias.



CAPITULO IV

ANALISIS Y RESULTADOS DE ENCUESTAS REALIZADAS A ENFERMERAS

1. ¢Considera que

visitadas por sus familiares frecuentemente?

las 20 familias objeto de la presente investigacion son

Familia del adulto mayor

Visita
cada 8
dias

Visitado cada
15 dias

Visitado Dos
veces por ano

Visitado

Nunca

Sr.

Rafael Mufoz

Sr.

Gerardo Medina

Sr.

José Mera

Sr.

Manuel Pino

Sr.

Angel Guerrero

Sr.

Arturo Gonzéalez

Sr.

Alfonso zapata

Sr.

Jacobo Paz

Sr.

Fernando Buesaquillo

Sr.

Hernan Salazar

Sr.

Edison Narvaez

X| X| X| X| X

Sr.

Franco Molina

Sr.

David Giron

Sr.

Orlando Bolanos

Sr.

Oscar Huaca

Sr.

Noé Velasquez

Sr.

Ricardo Benavides

Sr.

Francisco Torres

Sr.

Fabio Troches

Sr.

German Victoria




DESCRIPCION GRAFICA PREGUNTA UNO

asistencia

M cada8dias "cadal5dias " dosvecesporafio " nunca

INTERPRETACION PREGUNTA UNO

Partiendo del concepto inicial de dos enfermeras se destaca que en su mayoria solo
son visitados dos veces al afio por familiar con la excusa de que viven retirado o en
zonas rurales. De igual modo los adultos mayores que son visitados cada 15 dias
segun conceptos tomados de informes es porque el dinero que se recoge en el

nacleo familiar es escaso , por lo que n ocasiones no pueden ir.

Por otro lado las familias que visitan a su familiar adulto mayor cada 8 dias
argumentan que es un gasto que en ocasiones repercute en la dinamica familiar
teniendo en cuenta que deben disminuir gastos del hogar.

Finalmente los adultos mayores que no son visitados segun partes de psicosocial
argumentan que es porgue viven lejos las familias , los familiares cercanos estan
muertos o enfermos, se encuentran ocupados en sus labores y en ultima instancia

no les queda tiempo para viajar.

2. ¢ Las familias estan pendientes de cada reporte médico y psicoldgico de su
familiar adulto mayor?



Familias en orden

De que manera estan al tanto de los

de visitas reportes
Por Por Otro
teléfono | internet

Cada 8 dias X

Cada 15 dias X

2 veces por afo

Nunca

DESCRIPCION GRAFICA PREGUNTA DOS

medio de informacion

B telefono = web ™ otro




INTERPRETACION DE PREGUNTA DOS

Segun los informes las familias se informan de cada reporte psicosocial de forma
telefonica para estar al tanto de las situaciones de su familiar, sin embargo no se

destaca un esfuerzo por visitarlos o por confirmar los informes, asi mismo se da con

las familias que dejan un correo para dar constancia del estado en que se encuentra
su familiar, dado que peor aun la comunicacion no es receptiva. Solo se envian

reportes sin respuesta alguna.

Finalmente las familias que argumentan tener otro medio para recibir reportes se
encuentran enmarcados en aquellas familias que son constantes y los reciben de

forma personal o envian a alguien para saber del estado de su familiar.

3. ¢Las familias asisten a las actividades psicosociales que se realizan con la
finalidad de generar vinculos afectivos entre el adulto mayor y sus

acompafantes?

Se considera que las familias que asisten tratan de establecer vinculos afectivos con
su familiar adulto mayor , pero se presenta como dificultad que los familiares en
ocasiones son impacientes en relacion con la poca comunicacion que manejan los
adultos. Es decir que los adultos mayores en ocasiones establecen conversaciones

o simplemente se distraen con algun objeto.

Lo anterior no quiere decir que el adulto mayor no extrafie que su familiar le haga
compafia bien sea en actividades psicosociales o de visita. El hecho de sentir a un

familiar a su lado los ayuda a no olvidar sus origenes o descendencia.



4. ¢Las causas mas comunes de aislamiento segun evaluacion por psicosocial
en gue conceptos de tipo social se enmarcan?

Causas segun psicosocial

NUmero
familias

de

Porque lo consideran

Econdmicas

4

Las familias consideran dificil viajar
cada 8 dias por la cuestion del
dinero. Manifiestan que vivien
retirado y el empleo que tienen no
les abastece para costear gastos
extra.

Familiares

10

las familias que se acogen a
causas familiares argumentan que
es porque algunos integrantes ya
no muestran interés por su familiar
adulto mayor, es tanto asi que no
los visitan ni tampoco ayudan para
gue los otros miembros del hogar lo
puedan hacer.

Dentro de este se enmarca el

hecho de que los integrantes del
hogar manifiestan que han muerto
los familiares directos del adulto
mayor, quedando solo personas a
cargo que en algin momento
establecieron relaciones cordiales.

educativas

Las familias aseguran que no
pueden visitarlos porque dentro del
nucleo familiar hay menores de
edad en etapa educativa lo que
impide que visiten al adulto mayor
dado que tienen que estar
pendientes de ella.

Ocupaciones

Segun familias tienen diversas
ocupaciones tanto en la semana
como los fines de semana que les
impide visitar con frecuencia a
cada adulto mayor.




DESCRIPCION GRAFICA DE PREGUNTA CUATRO

FAMILIAS




INTERPRETACION DE PREGUNTA CUATRO

La pregunta numero cuatro es considerada determinante para la investigacion
puesto que representa las principales causas asociadas a un inminente
aislamiento de las familias hacia un integrante adulto mayor que se encuentra en

san Vicente de Paul en la ciudad de Popayan.

Por lo tanto segun la percepcidn de las enfermeras y psicosocial el principal
causante de aislamiento son los problemas familiares que emergen en la dinAmica
familiar, asi mismo se argumenta que un factor de impulso es la economia que
gobierna en cada hogar, finalmente se evidencia que los integrantes del hogar
tienen intereses definidos donde el adulto mayor no cobra importancia.

5. ¢ Los adultos mayores segun concepto psicolégico muestran interés por ser
visitados?



Familia del adulto mayor

Sl NO
Sr. Rafael Mufioz X
Sr. Gerardo Medina X
Sr. José Mera X
Sr. Manuel Pino X
Sr. Angel Guerrero X
Sr. Arturo Gonzalez X
Sr. Alfonso zapata X
Sr. Jacobo Paz X
Sr. Fernando Buesaquillo X
Sr. Hernan Salazar X
Sr. Edison Narvaez X
Sr. Franco Molina X
Sr. David Girén X
Sr. Orlando Bolafios X
Sr. Oscar Huaca X
Sr. Noé Velasquez X
Sr. Ricardo Benavides X
Sr. Francisco Torres X
Sr. Fabio Troches X
Sr. German Victoria X




INTERPRETACION GRAFICA

recibir visitas
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ANALISIS DE PREGUNTA CINCO

En un 82% los adultos objeto de la presente investigacién se encuentran de acuerdo
con ser visitados, segun criterio psicosocial a razén de que extrafian a sus familiares
o simplemente desean estar acompafiados de alguien que en su momento vivié con
ellos. En esta pregunta sobresale que muestran especial interés por ser visitados
por sus hijos o nietos, desafortunadamente son los integrantes que menos los

visitan. Con frecuencia son visitados por sus hermanos.

Por otro lado el 18% de los adultos que no se desean ser visitados por razones
fisicas, es decir tienen patologias que los llevaron en algin momento a olvidar a su
familia o tener conductas de rechazo por algin recuerdo o episodio de violencia
dentro del hogar.



ANALISIS DE ENTREVISTA REALIZADA A FAMILIAS



ANEXOS



VARIABLES

Independientes: factores sociales determinantes que imposibilitan la integracion
del hombre adulto mayor con su familia

Dependientes: Adulto Mayor

RECURSOS INSTITUCIONALES

Se desarrollara en la Institucion San Vicente de Paul de la ciudad de Popayan

Presupuesto
RUBROS TOTAL
A. Personal investigativo
* Honorarios Investigador $ 2°300.000
+ Asistencia investigativa $ 465.000
B. Equipos

0 Computadores, impresoras, internet, celulares y | $ 17685.000
demas

C. Materiales

« Libros $ 350.000
+ Fotocopias $ 80.000
0O Papeleria $ 60.000

D. Gastos varios
+ Transportes $ 650.000

+ Refrigerio $ 220.000

TOTAL $ 5810.000




Meses y

Semanas

10

11

12

Actividades

JUL

AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

Informacion

Basica

Revision

Bibliografica

Definicion

Problema

Formulacioén

del proyecto

Correccion

del proyecto

Aprobacion

del proyecto

Elaboracion

de capitulos

Encuestas

Elaboracion

conclusiones

Lectura de

Asesores

Revision del

informe

Correccion

del informe

Informe final




PREGUNTAS PILOTO DE ENTREVISTA REALIZADA A PSICOSOCIAL Y

ENFERMERIA

¢ Consideraque las 20 familias objeto de la presente investigacion son visitadas por sus
familiares frecuentemente?

¢Las familias estan pendientes de cadareporte médico y psicolédgico de su familiar adulto
mayor?
¢Lasfamiliasasistenalasactividadespsicosocialesqueserealizanconlafinalidad de
generar vinculos afectivos entre eladulto mayory sus acompafantes?

¢Las causas mas comunes de aislamiento segln evaluacion por psicosocial en que
conceptos de tipo social se enmarcan?

¢, Los adultos mayores seglin concepto psicolégico muestran interés por ser visitados?
¢ Lasvisitas de los familiares es considerado un soporte tanto psicolégico como fisico?



PLANTILLA DE VISITA DOMICILIARIA

FORMATO DE VIVISTA DOMICILIARIAS

DATOS DE IDENTIFICACION

NOMBRE DE INTEGRANTE FAMILIAR

DOCUMENTO DE IDENTIDAD

EDAD

ESTADO CIVIL

CASADA

CONYUGUE

OCUPACION

TELEFONO DE RESIDENCIA

NUMERO CELULAR

DIRECCION DE RESIDENCIA

BARRIO

NOMBRE DE INTEGRANTE

DOCUMENTO DE IDENTIDAD

EDAD




ESTADO CIVIL

CASADO

CONYUGUE

OCUPACION ,
PROFESION U OFICIO

TELEFONO DE RESIDENCIA

NUMERO CELULAR

DIRECCION

BARRIO

DESCRIPCION DE PACIENTE IDENTIFICADO




CONTEXTO INMEDIATO:

Tipo de vivienda : arrendada o propia

Estructura fisica del inmueble
(descripcidnfisicadelavivienda)




Estructura ocupacional del inmueble
(descripcionde enseres conlosque cuenta
la Familia)

Sala

Cocina



Bano

Seguridad social EPS:

MOTIVO DE

INSTRUMENTOS DE

ANTECEDENTES FAMILIARES




Concepto desercion familiar




ANALISIS DE DIMENSIONES

SUBSISTEMAS

CICLO VITAL FAMILIAR

LIMITES




TIPO DE FAMILIA SEGUN LIMITES

ADAPTABILIDAD:

JERARQUIA:

ALIANZAS

FOSTURAS




COMUNICACION:

FUNCIONAMIENTO INSTRUMENTAL

GEOGRAFIA FAMILIAR:







MAPA DE ESTRUCTURA DE VIVIENDA :




RECURSOS:

PLAN DE INTERVENCION:
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