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Resumen

El presente articulo se enfoca en el fendbmeno de abandono del adulto mayor, la
razon principal de este estudio es reconocer la dindmica familiar en el abandono de un
adulto mayor en la vereda Julumito en la ciudad de Popayan, Cauca, por lo tanto se abordd
el enfoque cualitativo teniendo en cuenta que la investigacion fue de tipo exploratoria,
descriptiva e interpretativa; por otro lado, se utilizd el método estudio de caso Unico, con
una unidad de analisis y una 0 mas subunidades, ademas el presente estudio tiene
caracteristicas fenomenolégicas, se utilizd como instrumento de recoleccién de datos la
entrevista a profundidad. Se pudo concluir, en relacion con la investigacion, que los
factores de riesgo socio familiares en el abandono del adulto fueron; deterioro fisico y
cognitivo del adulto mayor, se evidencié baja autoestima, dependencia financiera y
emocional, Por ende, al analizar el discurso teniendo en cuenta las dificultades que se
considera llevaron al adulto a ser abandonado se encontraron cuatro categorias: econémica,
afectiva, social e interaccion social.

Palabra clave: abandono, dinamica familiar, adulto mayor,
maltrato, familia.

Abstract

This article focuses on the phenomenon of abandonment of the elderly, the main
reason for this study is to recognize the family dynamics in the abandonment of an elderly
person in the village of Julumito in the city of Popayan - Cauca, in the same way the
qualitative approach was approached taking into account that the research was of an
exploratory, descriptive and interpretative type; On the other hand, the single case study
method was used, with a unit of analysis and one or more subunits, in addition, this study

has phenomenological characteristics, and the in-depth interview was used as an instrument



for data collection. It was possible to conclude, in relation to the research, that the socio-
familial risk factors in the abandonment of the adult were; physical and cognitive
deterioration of the older adult, low self-esteem, financial and emotional dependence were
evidenced, Therefore, when analyzing the discourse taking into account the difficulties that
are considered to have led the adult to be abandoned, four categories were found:
economic, affective, social and social interaction.

Keywords: neglect, family dynamics, elderly, abuse, family

Introduccion.

La presente investigacion se remite al tema abandono del adulto mayor, por lo que
se evidencia que en Colombia cada dia es mas progresivo el abandono a la tercera edad, lo
que ha generado un gran impacto a nivel social, afectivo y econémico, afectando la calidad
de vida del adulto mayor, vulnerando asi sus derechos.

Por lo mismo se reconoce la dinamica familiar en el abandono de un adulto mayor
en la vereda Julumito en la ciudad de Popayan, Cauca; permitiendo asi la caracterizacion
sociofamiliar para identificar los factores de riesgo en el abandono del adulto mayor, asi
mismo permite analizar el discurso del adulto mayor conforme a las dificultades que él
considera lo llevaron a ser abandonado, de igual forma describir las causas que conllevan al
abandono del adulto mayor en la vereda Julumito de la ciudad de Popayan Cauca.

Se considera que es un tema muy relevante y de vital importancia, sin embargo, la
sociedad no considera que es relevante ser estudiado. De acuerdo, a la investigacion dentro
del campo de accién del profesional en trabajo social, se enfoca en el &rea académica
brindando informacién de las investigaciones realizadas, asi como aportes en el desarrollo

profesional y los procesos de adquisicion de experiencia en profesionales del area de



trabajo social.

Cabe mencionar, la importancia de la investigacion en las formas y campos de
accion del trabajador social, para el reconocimiento de su rol profesional en sus diferentes
areas de trabajo, como tal la investigacion de fendmenos sociales, finalmente brindar un
aporte a la comunidad universitaria y la sociedad para que esta investigacion genere un

conocimiento publico para asi disminuir esta problematica de abandono del adulto mayor.

1. Criterios Para Analizar El Abandono Del Adulto Mayor

Al referirse a la metodologia cualitativa, como lo denota Corona (2018), se basa en
un conjunto de teorias en evolucion que se apoyan en las vivencias personales e
interpersonales de los individuos, su enfoque se dirige hacia la sociedad moldeada por la
humanidad, en la que las perspectivas y juicios de diversos miembros de la comunidad
interactlan para colaborativamente construir su propia comprension de la realidad, de
manera activa y en constante cambio, o sea, es un modo de encarar el mundo empirico, que
en su mas amplio sentido es la investigacion que produce datos descriptivos, las palabras de
las personas, habladas o escritas y la conducta observable.

La investigacion serd de enfoque cualitativo porque permitira estudiar el fenébmeno
del abandono de un familiar adulto mayor de una forma mas descriptiva, de este modo
involucra la percepcidn subjetiva del investigador detallando situaciones, acciones y
vivencias, en ese sentido se analizara problematicas o situaciones presentadas en el
contexto de la familia. Es importante retomar esta metodologia porque esta investigacion
cualitativa permitira extraer conclusiones de cuales son los motivos por los que ocurren

dicho abandono, ademaés por medio de ella se podra interpretar situaciones que se presenten



y de esta manera poder determinar la realidad del adulto mayor.

Siguiendo esta idea la investigacion fue de tipo exploratoria, descriptiva e
interpretativa; exploratoria por que se interesa fundamentalmente en descubrir dicho
fendmeno, de este modo aporta un conjunto de fundamentos que brindaran luces o bien
datos para las investigaciones posteriores, las cuales se encargaran de profundizar al
respecto, finalmente en esta clase de estudio el investigador debe definir su poblacion para
tener una vision aproximada del adulto mayor a investigar. (Ramos, 2020, como se citd en
Universidad Estatal de Milagro — UNEMI, 2020, p. 8).

De la misma forma también fue de tipo descriptiva porque se realizara un informe
detallado sobre el fendmeno de estudio y sus caracteristicas, por otro lado busca tener una
informacion clara sobre el objeto estudiado, por ende el tipo de investigacion descriptiva,
segun Gallardo (2017), comprende la descripcion, registro, analisis e interpretacion de la
naturaleza actual (p. 17) y la composicion o procesos del abandono del adulto mayor; el
enfoque que se hace sobre la conclusion de coémo una persona o familia, funciona en el
presente; la investigacion descriptiva trabaja sobre realidades de hecho caracterizandose
fundamentalmente por presentarnos una interpretacion correcta, en ese sentido la
investigacion descriptiva nos permitira analizar a profundidad la dindmica familiar en el
abandono de un familiar adulto mayor, de igual manera este tipo de estudio nos ayudara a
caracterizar dichas dindmicas, interpretando la realidad del adulto y su familia, finalmente
sera interpretativa porgue se relaciona los resultados encontrados con las teorias del
abandono del adulto mayor.

Del mismo modo se utiliz6 el método estudio de caso Unico, con una unidad de
analisis y una o mas subunidades, ademas el presente estudio tiene caracteristicas

fenomenoldgicas. El estudio de caso Unico permitira investigar como la dinamica familiar



influye en el abandono de un adulto mayor, buscando dar respuesta a por qué ocurre,
ademas nos permite estudiar el fendmeno desde multiples perspectivas y no desde la
influencia de una sola variable (Wainer, 2012).

Asi mismo tiene caracteristicas fenomenoldgicas porque esta basado en
experiencias concretas, tal como lo dice Fuster (2019), “conduce a la descripcion e
interpretacion de la esencia de las experiencias vividas, reconoce el significado y la
importancia en la pedagogia, psicologia y sociologia segun la experiencia recogida”, que en
nuestro caso, enfocandose en el abandono del adulto mayor se analiza las experiencias que
ha vivido el adulto dependiendo del contexto, por otra parte, permitira describir vivencias y
de esa manera aclarar interrogantes que surgen en la investigacion.

Se retom6 como poblacion adultos mayores en situacion de abandono familiar de la
vereda Julumito de la ciudad de Popayan, Cauca; siguiendo esta idea se tiene como
participante un adulto mayor de género femenino, con tipologia de familia extensa, entre la
edad de 85 afios, vive en la vereda Julumito, se encuentra en estado de vulnerabilidad y no
cuenta con los cuidados requeridos para la edad que tiene

Por lo tanto, se utiliz6 como instrumento de recoleccion de datos la entrevista a
profundidad la cual juega un papel muy importante en la investigacion, se construye a partir
de reiterados encuentros cara a cara, el investigador con el adulto mayor, con el objetivo de
adentrarse en el fendmeno a investigar y comprender su realidad, de igual manera permite

tener profundidad de las experiencias del adulto mayor. (Robles, 2011).



2. Discusién en referencia al abandono del adulto mayor en el contexto
familiar

En México existe un escaso numero de estudios sobre la violencia intrafamiliar,
principalmente en la violencia ejercida contra el adulto mayor, por esta razon, es necesario
contar con instrumentos validados, confiables y faciles de aplicar en la practica del médico
familiar. Es imprescindible valorar la presencia de trastornos emocionales, el fenémeno del
abandono y la funcionalidad de las familias, en los casos de maltrato a los ancianos. La
violencia se observa en las calles, en los lugares de trabajo, en las escuelas y mas alin en
lugares tan privados como el seno del hogar. Las victimas de violencia tienen en comun su
vulnerabilidad las cuales obedecen a muy diversos factores como: su condicion de
dependencia econdmica y/o afectiva, su desvinculacion del medio socioeconémico, edad o
nivel educativo (Félix y Hernandez, 2009).

Por lo anterior se considera que a nivel internacional los adultos mayores son
considerados personas vulnerables, ya sea por condiciones bioldgicas o sociales, estas
personas tienen a presentar situaciones de riesgo como la perdida recursos econémicos, la
falta de apoyo familiar, el abandono moral y fisico, entre otros, al ser personas vulnerables
por su edad no tienen una igualdad de condiciones y es ahi donde se empiezan a vulnerar
sus derechos, en ocasiones desde la familia del adulto mayor se empieza a presentar dicha
vulneracion, por otra parte cuando el adulto mayor deja de ser una persona que tiene una
vida laboral activa, ya sea por motivos de salud u otros, la familia empieza a sentir que el
adulto mayor es una carga para ellos, por ende empieza dicho abandono desde el hogar.

A nivel nacional se reconoce que el envejecimiento es un proceso natural
caracterizado por el ocaso de las funciones vitales (Alvarado y Salazar, 2014), declive que,

no obstante, comienza al momento mismo del parto, por lo que no es posible afirmar que



solamente en la Gltima parte del ciclo vital “envejece” la persona y, con ello, se deterioran
sus procesos bioldgicos y psicologicos. Es asi como, junto con las demas etapas del ciclo
vital, el inicio de la ancianidad es un axioma en el que confluyen tanto las ciencias sociales
como las bioldgicas y psicologicas. En 1989, la Organizacion Mundial de la Salud decreto
que el anciano es una persona con una edad que supera los 60 afios (Organizacién Mundial
de la Salud [OMS], 2022).

Por lo anterior se considera que el indice del abandono del adulto mayor cada vez
va aumentando, no solo en Colombia sino en todo el mundo, en este ciclo vital que se
encuentran estas personas tienen a ser mas vulnerables por muchos factores entre ellos esta
los cambios que sufren a causa de la vejez como por ejemplo las enfermedades que van
apareciendo a causa de esta, por ello muchos familiares prefieren dejar a un lado estas
responsabilidades y los abandonan.

Por otra parte, se trae a consideracion, un parrafo de la investigacion titulada:
Caracterizacion de la salud mental del adulto mayor del grupo nuevos horizontes de la
comuna 2 de Popayan, departamento del Cauca, refiere que:

La salud mental y vejez, dos aspectos que en nuestra sociedad estan ligados al

desarrollo y la cotidianidad de la vida humana, el mismo estado ha propugnado para

que el factor salud mental sea uno de los principales ejes en las condiciones de vida

y desarrollo de la poblacion, pero para poder realizar un analisis mas detallado de las

caracteristicas e interrelaciones que presenta la vejez y la salud mental, se hace

perentorio la caracterizacion de esta poblacion para poder conocer los diferentes
contextos sociales, psicoldgicos, familiares, econdmicos y culturales en los cuales
los adultos mayores se desenvuelven diariamente, asi mismo conocer como ellos son

influenciados por estos entornos y si existe 0 no una bilateralidad en esta influencia;



basados en el enfoque Biotecnoldgico que bien argumenta y defiende
Bronfenbrenner cuando aboga y sostiene que el desarrollo humano es el resultado de
las interacciones entre el individuo y su contexto social. (Rivera, Velasco e Isauro,

2018, p. 10)

Tomando la idea que plantean Rivera, et al. (2018), los adultos mayores son
personas que han vivido grandes experiencias en el transcurso de su vida, son personas que
han sido parte de desarrollo y costumbres que se evidencian hoy en dia, pero que a su vez
han sido afectados fisica y mentalmente, fisicamente por lo que el cuerpo va sufriendo un
desgaste y las actividades ya no se pueden realizar como sucedia anteriormente;
mentalmente su cerebro va recibiendo menos informacion y los problemas psicol6gicos se
comienzan a presentar con mayor frecuencia, al punto en donde estas situaciones
comienzan afectar su entorno social y el mayor afectado comienza a ser el adulto mayor,
por lo que la familia lo comienza a excluir de diferentes actividades y a sentir a la persona
como un obstaculo por decirlo asi de sus diferentes actividades, desde este punto se
comienza afectar los demas sistemas, como lo son amistades, vecinos, reuniones,
cohibiciones de salir del hogar, entre otras.

La linea de investigacion que se desarrolld es de estudios en familias rural y urbana
latinoamericana, ademas la investigacion tomé como referencia el modelo sistémico-
ecoldgico de Germain y Gitterman (1980) citado en Viscarret (2014), cuya “atencién se
centra en el concepto de transaccion entre los individuos y su medio fisico y social, y entre
los propios individuos, grupos humanos ¢ instituciones” (p. 286). Siguiendo esta idea, se
puede decir que el modelo sistémico-ecoldgico tiene un aporte importante a la investigacion

por lo que se estd enfocando en las dinamicas familiares de una persona mayor, la cual es
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afectada individual y colectivamente, a causa del abandono por parte de sus familiares y
allegados, por consiguiente el modelo sistémico-ecologico actua aplicando una metodologia
que permite analizar, pensar, identificar y disefiar diferentes estrategias en las interacciones
de una persona mayor y como estas pueden llegar a ser afectadas, en otras palabras
cualquier cambio en el medio, afecta al sistema de la misma forma cualquier dafio en el

sistema, afecta al medio.

Se resaltan definiciones para abordar correctamente la investigacion:
2.1 Dindmica Familiar

La dindmica familiar es el conjunto de relaciones de cooperacion, intercambio,
poder y conflicto que, tanto entre hombres como mujeres, y entre generaciones, se
establecen en el interior de las familias, alrededor de la division del trabajo y de los
procesos de toma de decisiones. El estudio de la dindmica familiar surge como una critica a
los supuestos de unidad, interés comdn y armonia que tradicionalmente se ha dicho acerca
de las familias; ya que al asomarse a cada una encontramos diferencias, desigualdades y
conflictos, por ello es necesario evidenciar qué pasa realmente al interior de las familias y
postular una representacion que se asemeje a la realidad. (Ortega, Hernandez, Barrero,

2019).

2.2 Adulto Mayor
El término adulto mayor nace del latin adultus, que significa crecer o madurar,
mientras que mayor nace del latin maior, cuyo significado hace referencia a grande en edad.
El término hace alusién a los ultimos afios de vida de una persona o la edad maxima de un

ser humano, una etapa vital porque se han vivido o experimentado muchisimas situaciones
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gue generan aprendizaje, ademas, se presentan diversos cambios, pudiendo ser fisicos o

psicoldgicos (Pérez, 2023).

2.3 Abandono

Abandono es el acto y la consecuencia de abandonar. Este verbo puede aludir a
dejar algo o alguien, alejarse o descuidarlo. Por ejemplo: “El anciano vivia en un estado
de abandono absoluto”, “El abandono de perros en la via publica es una problematica muy
importante para esta ciudad”, “Los vecinos estan indignados por el abandono del centro

cultural por parte de las autoridades”. (Pérez y Merino 2023)

2.4 Familia
Es un grupo de personas unidas por un vinculo de pareja, consanguineo o de algun
otro tipo de situacién, en la que los individuos hacen vida en conjunto y los une algun tipo
de lazo. Es considerada como la base de la sociedad, pues desde los primeros tiempos y
también ha tenido presencia en los grandes acontecimientos de la humanidad (Martinez,

2023).

2.5 Maltrato
El maltrato es la accion y efecto de maltratar (tratar mal a una persona, menoscabar,
echar a perder). El concepto esta vinculado a una forma de agresion en el marco de una
relacion entre dos o mas personas. Por ejemplo: “El joven abandon6 la comisaria con
signos de maltrato”, “Juana se separ6 ante el continuo maltrato que recibia de parte de su
esposo”, “La mujer, harta del maltrato, no toleréd mas la situacion y le dispar6 ocho balazos

a su pareja” (Pérez y Merino, 2010).
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3. Resultados

Frente a los hallazgos encontrados, el adulto mayor manifiesta que “en mi casa no
me quieren, todo les molesta, me dicen que ya no me van a cuidar mas, que me vaya del
lugar donde ellos se encuentran, ademés me ponen arreglar la ropa de todos”, por otra parte,
refiere no recibir afecto por parte de sus familiares, en algunos momentos ha sentido
rechazo por parte de su familia, porque ya no puede realizar las actividades que
desarrollaba antes de que se enfermara, por lo que anteriormente aportaba econémicamente
al hogar, de la misma forma no se tiene en cuenta para tomar decisiones en el hogar y no la
tienen en cuenta al momento de realizar actividades recreativas (Rivera, Ana J. 2023).

Reconocer la dinamica familiar permitid: caracterizar, analizar y describir como
interactla el adulto mayor con su familia; el adulto mayor no cuenta con familia de
tipologia nuclear, no tiene conyuge ni hijos, el mayor tiempo de su vida se dedico a trabajar
sirviendo a otras personas, sin pensar quien cuidaria de ella en el momento de su vejez y
enfermedad, la familiar mas cercana quien tuvo que hacerse cargo de ella es su sobrina, con
un interés econémico y de sostenibilidad, siendo asi la rechazan y no la incluyen en su
nacleo familiar, en cuanto a la comunicacion no es asertiva sea verbal o no verbal, manejan
bajo nivel de intercambio de palabras y cuando lo hay no es de una manera adecuada.

En relacion a la afectividad, no demuestra patrones afectivos al adulto mayor, no
hay palabras de amor, ejemplo un te quiero, te amo, estoy feliz de que estés con nosotros,
no hay demostraciones fisicas como un abrazo, un beso, una caricia, sino lo contrario,
demuestra indiferencia y desprecio, siguiendo esta idea se encuentra una autoridad de tipo
autocratica porque no hay una comunicacion asertiva, la autoridad es rigida y estricta por
parte de la sobrina y no le permite tomar decisiones en cuanto al hogar.

Por otra parte, al adulto mayor no lo incluyen en actividades recreativas, no tiene
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espacios de ocio, sintiéndose afligida porque no se le permite compartir con su familia, no
hay tiempo de calidad, ademas no se le permite ser participe de las actividades que realiza
el programa del adulto mayor de la alcaldia.

Teniendo en cuenta lo anterior mencionado la dinamica familiar tiene un rol
importante para el adulto mayor porque favorece el envejecimiento activo, saludable y le
permite tener una mejor calidad de vida en la ultima etapa del ciclo vital, sin embargo, en
los resultados encontrados el adulto mayor se encuentra en un estado de vulnerabilidad,
provocando un abandono desde el hogar, afectando al adulto mayor fisica y
emocionalmente.

Finalmente, con los resultados encontrados, es importante relacionarlo con el
modelo sistémico desde la perspectiva de trabajo social, porque se considera que en el
modelo cada miembro de la familia interacta con los demas y se influyen mutuamente,
siendo asi que los miembros del ndcleo familiar en relacion a las dindmicas familiares
afectan de forma directa e indirectamente al adulto mayor, causando asi un abandono
sociofamiliar en el adulto mayor. De forma similar se relaciona desde la fenomenologia
teniendo en cuenta la subjetividad de la persona de la tercera edad, como es el sentir, sus
experiencias y vivencias.

4. Conclusiones

Se pudo concluir, en relacion con la investigacion, que los factores de riesgo socio
familiares en el abandono del adulto fueron; deterioro fisico y cognitivo del adulto mayor,
se evidencid baja autoestima, dependencia financiera y emocional.

Por ende, al analizar el discurso teniendo en cuenta las dificultades que se considera
llevaron al adulto a ser abandonado se encontraron cuatro categorias: afectiva porque se

relaciond desde la fenomenologia, partiendo de lo subjetivo, involucrando los sentimientos
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y vivencias de la persona, ademas no se determind ningun tipo de responsabilidad afectiva;
social e interaccion social porgue no le permiten al adulto mayor compartir caracteristicas
propias de la familia, de este modo no interacttan en su circulo social; asi mismo desde la
parte econdmica, el adulto mayor es una persona vulnerable por lo que no se le facilita
generar ingresos, esto ocasiona rechazo y ser una carga para los familiares.

Finalmente, las causas encontradas que conllevan al abandono del adulto mayor
fueron la falta de afecto, rechazo por parte del ndcleo familiar, falta de apoyo economico y
moral, dificultad para realizar actividades laborales, no compartir con la familia momentos

de calidad y de ocio.
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