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Resumen

La presente investigacion denominada “Sistemas Sociales y su Incidencia en el Desarrollo de
Capacidades de nifios y nifias en contextos vulnerables” tiene como objetivo principal describir
la influencia de los sistemas sociales que hacen presencia en la comuna siete de la ciudad de
Popayan sobre capacidades; este estudio cuenta con elementos de un disefio etnogréfico
mediante el cual se realiza la aplicacion de cartografias a una muestra de cuatro nifios
pertenecientes al Sector Santo Domingo como también la elaboracién de entrevistas
semiestructuradas a instituciones que hacen presencia dentro del sector, lo anterior permite dar
cuenta de la la influencia que ejerce el entorno en relacion al fortalecimiento y desarrollo de

capacidades.

Palabras clave: Sistemas Sociales, Capacidades, Incidencia.

Abstract

The present research called "Social Systems and its Impact on the Development of Children 's
Capacities in Vulnerable Contexts" has as main objective to describe the incidence of social
systems that are present in the seven commune of the city of Popayan on capacities; This study
has an ethnographic design through which the application of cartographies to a sample of four
children belonging to the Santo Domingo Sector is carried out, as well as the preparation of
semi-structured interviews conducted to institutions that are present within the sector, which
allows us to give an account of the influence that the environment exerts in relation to
strengthening and capacity development.

Key words: Social Systems, Capabilities, Incidence.
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Linea de investigacion

Este ejercicio académico de investigacion se inscribe en la linea de Desarrollo Humano y

Social del grupo Conocer del programa de psicologia de la Fundacion Universitaria de Popayan.

El objetivo de la linea se enmarca en una vision interdisciplinaria, es decir en didlogo con
otras ciencias sociales, comprendiendo al ser humano y pretendiendo con ello identificar,
entender y generar aportes para la resolucion de problematicas y necesidades psicosociales,
contribuyendo al cambio en distintos contextos sociales (Informe Técnico de Investigacion FUP,

2015).

Apostando a esa vision del desarrollo humano desde lo interdisciplinar para este caso se van
a tomar perspectivas de la psicologia y la filosofia para describir la influencia de los contextos y
el entorno en el desarrollo de nifios y nifias que viven en contextos vulnerables. Por ello es
importante la teoria ecoldgica de Urie Bronfenbrenner, la cual permite conocer la relacion entre
individuo y esos contextos o entornos que él denomina como sistemas sociales. Y por otro lado
la perspectiva de la filosofa Martha Nussbaum quien ha estudiado como los ambientes
principalmente politico y econdémico influyen al desarrollo de las capacidades humanas (ser y
hacer). Por tanto, lo que se espera con estas teorias es aportar a la descripcion de la inflencia que
tienen los sistemas sociales sobre las capacidades centrales de nifios y nifias que viven un

contexto vulnerable en la ciudad de Popayan.

Asi es como este ejercicio de investigacion que hace parte de un proyecto del Centro

Psicosocial de la Salud Mental de la Fundacion Universitaria (en adelante Caps) se inscribe a
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ésta linea con el fin de identificar si ésta poblacion esta aprovechando los recursos que el medio

le brinda para potenciar sus capacidades y habilidades.
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Introduccion.

En Colombia existen una serie de problematicas sociales como el conflicto armado,
desigualdad socioeconémica, falta de oportunidades laborales, entre otras, las cuales afectan de
manera directa a la poblacion y generan condiciones de vulnerabilidad. ElI departamento del
Cauca y la ciudad de Popayan no son ajenos a éste tipo de dificultades, por lo que diversas
instituciones como la Fundacion Universitaria de Popayan han visibilizado algunas de las
necesidades presentes buscando asi contribuir al desarrollo integral de poblaciones vulnerables

de la ciudad.

Es necesario mencionar la relevancia de esta investigacion ya que es la primera vez que el
Centro de Atencion Psicosocial y de la Salud Mental (en adelante Caps) de la Fundacion
Universitaria de Popayan (en adelante FUP) articula sus procesos a trabajos de grado para apoyar
y alimentar las intervenciones pensadas y dirigidas al bienestar de comunidades y poblaciones

vulnerables.

En ese sentido, el Caps desde el afio 2017 viene ejecutando un programa llamado
Generaciones Increibles con el objetivo de propiciar escenarios comunitarios mediante el arte, el
deporte y la cultura que propendan por la transformacion social del sector. A este interés y con
las necesidades que se encuentran de este primer acercamiento, es que surge la idea de esta
investigacién, la cual busca obtener un mayor conocimiento sobre el papel que tiene los
Sistemas/Actores (Las Instituciones) como mediadoras en el desarrollo de capacidades en nifios
de 9 a 12 afos pertenecientes a los asentamientos Primero de abril, Gustavo Restrepo y barrio

Palmas Dos de la ciudad de Popayan.
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Para recoger esa informacion y cumplir con éste propdsito se aplicé una entrevista
semiestructurada a los sistemas sociales del sector identificados que fueron, la familia, el Caps,
Universidad Auténoma, Policia, Junta de Accion Comunal y Secretaria de Deporte y Cultura.
Asi mismo se realiza una cartografia a cuatro nifios pertenecientes a los asentamientos Primero
de Abril, Gustavo Restrepo y barrio Palmas Il para conocer desde su lugar, su voz y vivencia,
que hacen dentro del sector y cuéles creen ellos que son los limitantes y oportunidades que les

ofrece ese espacio que viven y habitan en su cotidianidad.

Cabe sefialar que el proceso se ejecuta desde la linea de investigacion de desarrollo humano la
cual busca generar un aporte a la construccion de conocimientos sobre el entorno a estudiar, el
cual permite dar punto de partida a futuras investigaciones que favorezcan la solucion de

problemaéticas y necesidades presentes en el entorno.

Planteamiento del Problema

De acuerdo al Banco mundial y Techo (como se cité en Monterrosa, 2017) Colombia es
considerado uno de los paises mas desiguales, ocupando el segundo lugar a nivel de América
latina y el séptimo a nivel mundial, hecho que es confirmado por la Organizacion para la
superacion de la pobreza (TECHO) sefialando que en Colombia 13.5 millones de personas viven
en condicion de pobreza, es decir que no tienen acceso a servicios puablicos basicos y no viven en

condiciones dignas.

La organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura FAO (2019)

afirma que el pais pese a tener una de las economias con mayor crecimiento en Latinoamérica,
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porcién significativa de la poblacion colombiana sigue viviendo en una situacion de pobreza o

extrema pobreza.

Esta misma Organizacion, afirma que la tasa de desigualdad en Colombia se presenta con
mayor fuerza en algunas regiones y grupos poblaciones vulnerables; mujeres de comunidades
indigenas, comunidades afro descendientes, jovenes y victimas del conflicto armado, incluyendo
a nifios y adolescentes los cuales enfrentan maultiples limitantes que los posicionan en una

situacion de vulnerabilidad.

Precisamente frente a ésta problematica resulta conveniente mencionar que el Cauca ocupa
en el tercer lugar a nivel de pobreza en Colombia (Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica [DANE] citado en Calderdn, 2017). Indicando que es uno de los departamentos mas
golpeados y vulnerables, asi, muchos de los municipios, veredas aledafias y corregimientos que
hacen parte de éste departamento enfrentan diversas problematicas, ademas de la pobreza y falta
de acceso a oportunidades, consumo de SPA pandillismo, violencia de género, violencia
intrafamiliar, falta de oportunidades laborales entre otras. Esta serie de problematicas han
afectado de manera directa e indirecta a toda la poblacién incluyendo a nifios, nifias y jovenes del
pais, situacion que ha llevado a que se creen politicas publicas en este tema desde diferentes
entidades estatales, no estatales y distintas organizaciones de salud y educacion, desarrollando

una serie de programas encaminados a garantizar la proteccion de sus derechos.

En la busqueda realizada y a propdésito de las apuestas, programas y proyectos que surgen
para responder a lo planteado dentro de la politica publica, se encontré un documento
denominado “Alianza por la nifiez Colombiana” donde Jerez y Sandoval (2019), aluden a

veintitn aliados entre organizaciones y expertos que trabajan en la defensa y garantia de los
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derechos de la nifiez, dentro de los cuales se resaltan tres para efectos de la investigacion. El
primero de ellos es el Centro Internacional de Educacion y Desarrollo Humano (CINDE) el cual
tiene como proposito la creacion de ambientes adecuados para el desarrollo 6ptimo a nivel fisico
y psicosocial de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes que se encuentran en condicion de
vulnerabilidad en Colombia, Latinoamérica y el mundo, trabajando de la mano de las familias,
comunidad e instituciones educativas. También se encuentra Plan, una organizacién sin animo de
lucro establecida en Colombia la cual trabaja por la promocidn de los derechos de la nifiez que se
encuentra en situacion de extrema vulnerabilidad mejorando su calidad de vida. Y finalmente se
refiere a “Red viva de Colombia” la cual contribuye a reducir el riesgo y vulnerabilidad que
afecta de manera directa a la nifiez, juventud y familias a través de procesos de sensibilizacion,

formacion y defensoria.

Por otra parte, frente a la politica publica en Colombia se establece la ley 1098 de 2006 por la
cual se expide el codigo de infancia y adolescencia, siendo uno de los soportes a nivel
constitucional que promueve la proteccion y garantia de derechos de la poblacion infantil, tal y
como lo menciona el articulo 17, Derecho a la vida y a la calidad de vida y a un ambiente sano:
los nifios, las nifias y los adolescentes tienen derecho a la vida, a una buena calidad de vida y a
un ambiente sano en condiciones de dignidad y goce de todos sus derechos en forma prevalente

(UNICEF, 2007).

Haciendo alusion a programas dirigidos a la poblacion infantil payanesa, dentro del Plan de
Desarrollo Municipal 2016-2019 se proponen una serie de acuerdos que responden a las
necesidades de dicha poblacion, para efectos de este ejercicio investigativo es propicio resaltar

estrategias como el fortalecimiento, esparcimiento y ocupacion del tiempo libre en nifios,
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buscando desarrollar sus aptitudes, fortalecer sus valores y empoderarse como sujetos de derecho

(Alcaldia de Popayan, 2016).

Es asi como queriendo contribuir a la ley, la politica publica, los intereses tematicos y
poblacionales del plan de desarrollo, las necesidades del contexto y la realidad del pais, el area
de proyeccion social de la FUP a través del CAPS implementd un proyecto denominado
“Generaciones increibles”. El objetivo de éste es potencializar las capacidades (humanas, fisicas,
emocionales y sociales) para el desarrollo comunitario y las convivencias pacificas a través del
deporte, el arte, la cultura y el emprendimiento (Unidad de Extensién y Proyeccion Social,
2018), objetivo al cual se articula este ejercicio de investigacion como trabajo de grado, para
seguir alimentando y enrigueciendo con conocimiento, a la transformacién de las problematicas

y necesidades que se encuentran dentro de la region y los sectores vulnerables de la region.

Para efectos de este proyecto, es importante recordar que en el proceso que ha llevado a cabo
el Caps con generaciones increibles se identificaron factores de riesgo, factores protectores,
habilidades e intereses de nifios-nifias, adolescentes, lideres y comunidad en general (Centro De
Atencidn Psicosocial y De La Salud Mental, 2017). Al haber obtenido esta informacion surge un
segundo interés por conocer cdmo el entorno es favorecedor o no del desarrollo de esos intereses
y habilidades, interés que se busca responder o aportar desde este ejercicio investigativo. Por esa
razon, se retoma la teoria de los sistemas sociales de Bronfenbrenner (1987) para referirse al
entorno y la teoria de las capacidades de Nussbaum (2019) con el fin de analizar desde ahi los
intereses, habilidades y otros aspectos del desarrollo de los nifios y nifias del sector, siendo de

esta manera como se plantea la pregunta de investigacion de este estudio.
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Formulacién del problema

¢Cual es la influencia de los sistemas sociales que hacen presencia en la comuna siete de la
ciudad de Popayan sobre el desarrollo de capacidades en nifios y nifias entre edades de 9 a 12

afos?

Antecedentes

Tras una busqueda exhaustiva son pocos los estudios vinculados con las categorias de
analisis, “Sistemas Sociales y Capacidades”, por lo tanto, se establecen relacion entre, las
habilidades sociales y capacidades centrales, el entorno y los sistemas sociales, de igual forma se
exponen estudios relacionados con entornos vulnerables, sabiendo que la pobreza y la violencia

son una realidad.

Para la estructuracion de estos antecedentes la informacidn se organiza en tres categorias, la
primera de ellas se denomina “las oportunidades de mi entorno” donde resulta importante
conocer cdmo el contexto puede optimizar o por el contrario limitar el desarrollo de los nifios y
sus capacidades. En una segunda instancia se encuentra las “Dificultades de mi entorno”,
estudios relacionados con la pobreza, falta de oportunidades y vulnerabilidad, situaciones que

pueden reducir las posibilidades en el desarrollo de sujeto.

Finalmente una tercera categoria denominada “Mis capacidades y habilidades fomentan mi
ser” donde se destaca la importancia e influencia tanto de las capacidades como de las
habilidades en el desarrollo y bienestar de los nifios. Antes de aludir a esos estudios, el primero
que se encuentra es del proyecto de generaciones increibles desarrollado por el Caps, al cual

recuérdese, este ejercicio investigativo esta articulado.
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El Centro de Atencion Psicosocial y de Salud Mental, (Caps) del programa de psicologia
de la FUP elabora una investigacion en el afio 2018, la cual consiste en establecer los intereses,
habilidades y factores de riesgo enmarcados en el sector de santo Domingo Savio constituido por
aproximadamente 250 familias. Para ello se realiz6 una caracterizacion sociodemogréfica, la cual
permitié caracterizar el entorno social a través de visitas domiciliarias a cada una de las familias
presentes en el sector, como resultados identificaron que los factores de riesgo més frecuente en
el sector de Santo Domingo Savio es el Consumo de Sustancias Psicoactivas (SPA), la Ausencia
de la figura paterna y/o familias disfuncionales, las dificultades econémicas, jovenes vinculados
a pandillerismo los cuales no cuenta con adecuadas pautas de crianza, delincuencia comuan, entre
otros .A si mismo dentro de los factores protectores dentro de la comunidad se reconocen el
Liderazgo comunitario, habitos laborales, algunos hogares con pautas de crianza, entre otros.
Encontraron también que los intereses se categorizan en deportivos, culturales, formativos y
artisticos. Entre los intereses deportivos resaltaron que la mayoria de la poblacion su mayor
interés deportivo es el fatbol, seguido por el baile, baloncesto, préctica del patinaje, voleibol y
stunt (acrobacias en bicicleta). Dentro de los Intereses Culturales y Artisticos detectaron la
mausica, el teatro y dibujo. Finalmente, dentro de habilidades comunitarias lograron detectar el

liderazgo y las habilidades para la convivencia.

“Las oportunidades de mi entorno”.

Santana, Garcés y Garcia (2018) de la Universidad de la Laguna — ULL (Espafia) proponen
un estudio el cual pretende analizar en primera instancia el tema del asertividad y las habilidades
sociales de adolescentes en riesgo de exclusion social y en segundo lugar la influencia de las
variables del entorno en el desarrollo de dichas habilidades sociales. Estos autores proponen un

“método de estudio de casos multiple” donde se seleccionan a seis menores que se encuentran en
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riesgo de exclusién social; los instrumentos y técnicas empleadas son de tipo cualitativo como
entrevistas abiertas a los (informantes clave e informante ayudante) y cuantitativos (Escala de
habilidades sociales de Gismero, 2000). Los resultados dan cuenta de que los adolescentes en
riesgo de exclusién social poseen dificultades para el desarrollo de habilidades interpersonales,
es decir que los entornos proximos a estos menores pueden favorecer factores de vulnerabilidad,
exclusion social y marginacion. Los autores resaltan la importancia que tiene el entorno social y
familiar en el desarrollo y adquisicion de habilidades interpersonales, por tanto, los jovenes que
crecen en contextos vulnerables o de pobreza y exclusion social, presenta mayor tendencia a
adquirir conductas poco asertivas.

Un estudio realizado por Zapata y Restrepo (2013), tiene como objetivo indagar sobre los
aprendizajes en nifios hasta los 4 afios, con el fin de ofrecer un marco de referencia que oriente
las acciones educativas de los diferentes acompafiantes en su proceso de desarrollo. La
metodologia utilizada en este estudio es de caracter cualitativo, de tipo etnogréfico , se enfoca en
explorar y describir los aprendizajes relevantes para los nifios, segun la opinién de diversos
actores de dos paises latinoamericanos, conducida desde la Organizacién Mundial de Educacién
Preescolar-Comité de Chile, y el Tecnoldgico de Antioquia, desde la Omep Colombia, Como
técnica de recoleccion de datos se utilizaron tres cuestionarios, el primero dirigi6 a estudiantes y
educadores de educacion preescolar, el segundo a las familias de los nifios que asisten al nivel de
educacion preescolar y el tercero dirigido los nifios entre 7 y 14 afios de edad. Segun los
resultados obtenidos por la investigacion se resalta que la importancia de la educacion se
fundamenta en la relacion que se establece entre el educador y el educando. El adecuado como
mediador de las capacidades, intereses y necesidades del nifio y su entorno, y el educando como

ser que se construye a si mismo desde el punto de vista del autoreconocimiento y reconocimiento
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del otro (Zapata y Restrepo, 2013). En cuanto al aprendizaje se concluye que es el contexto
determina los aprendizajes relevantes en los primeros afios de vida, de igual manera el
aprendizaje estd mas direccionado a la escolarizacion temprana que al desarrollo infantil,
centrado en lo que se debe aprender y no en lo que se desea aprender (Zapata y Restrepo, 2013).
Otra investigacion propuesta por Gaxiola y Frias (2008) pretende evaluar de acuerdo al
modelo ecoldgico de Bronfenbrenner “el efecto de factores protectores ambientales e
individuales en las condiciones de riesgo para el abuso infantil y en la adaptabilidad de la

crianza”.

Este estudio mide variables como la autoestima, calidad de vida, cohesion del vecindario,
apoyo de amigos, historia de abuso, creencias disciplinarias, violencia de pareja, vecindario
inseguro, estilos educativos entre otras, las cuales son analizadas dentro del marco de un modelo
de ecuaciones estructurales representando asi los sistemas del modelo ecoldgico exosistema,
microsistema y ontosistema, para factores de riesgo y protectores; las participantes son 183
madres de la ciudad de Hermosillo, México. Los resultados indican que a mayores agentes de
riesgo es posible que se generen condiciones de crianza de menor calidad, de la misma forma los
resultados sefialan que a menores niveles de riesgo se pueden producir estilos educativos mas
positivos. Por otra parte, los autores refieren que a mayores niveles de riesgo se incrementa la
probabilidad de que las madres cometan algln tipo de abuso con sus hijos. Frente al modelo
ecoldgico y en relacion al factor de riesgo, los resultados sugieren que el exosistema posee una
injerencia menor a la del microsistema y ontosistema, 1o mismo ocurre con el factor protector.
Esto indica que la influencia que genera el individuo y la familia es mayor que la del circulo de

amigos y el vecindario en la generacion de factores protectores y de riesgo, sin dejar de
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reconocer la importancia de éstos sistemas en la generacion de dichos factores (Gaxiola y Frias,

2008).

En Tirindaro, Municipio de Zacapu, Michoacan-México ,Morales, Benitez y Agustin (2013),
elaboran un estudio sobre habilidades sociales para la vida. El objetivo de éste estudio es
favorecer precisamente el desarrollo de habilidades sociales en adolescentes de secundaria en
una zona rural, a través de la implementacion de dos programas de intervencion psicoeducativa.
La metodologia plantea un estudio cuantitativo con alcance descriptivo, la poblacion consta de
96 adolescentes, y los instrumentos empleados son, la Escala de Autoeficacia General de
Baessler y Schwarzzer (1996) y La subescala de Afrontamiento del Inventario de cualidades
resilientes para adolescentes (ICREA) de Villalobos (2009). Los resultados indican que las
habilidades sociales son dindmicas, es decir que pueden cambiar o mejorar. Por otra parte, se
destaca que los adolescentes tienden a enfrentar ciertas problematicas o situaciones de su vida
diaria, haciendo hincapié en que en ésta etapa de la adolescencia los jévenes suelen fortalecer
diferentes destrezas a nivel de afrontamiento; generalmente el adolescente se encuentra receptivo
a ideas nuevas teniendo en cuenta actividades de interés las cuales pueden llegar a verse como un

factor protector para enfrentar situaciones complejas dentro de su entorno.

“Dificultades de mi entorno”.

Luna, Diaz, Collazos y Escobar (2012) proponen un estudio que tiene como proposito
caracterizar las situaciones de vulnerabilidad social y familiar de nifios y nifias pertenecientes
al Centro Educativo San José ubicado en el municipio de Timbio y la Institucién Educativa
Nifio Jesls de Praga de la Ciudad de Popayan (Cauca). Dicha investigacion esta dirigido a

caracterizar situaciones familiares, econdmicas, educativas y sociales relacionadas con un
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estado de vulnerabilidad en las familias de los alumnos que hacen parte de éste estudio, por
tanto, corresponde a un andlisis descriptivo transversal, no experimental que busca observar
hechos y situaciones “naturales” en el contexto para posteriormente examinarlas. Se obtiene
como resultados que la pobreza genera falta de oportunidades y éstas a su vez reducen la
posibilidad de desarrollo del sujeto; dicho planteamiento se encuentra ligado a una
perspectiva frente a la cual Amartya Sen (como se cité en Luna, et al. 2012) plantea que los
logros que puede obtener el individuo dependen de las oportunidades a nivel econémico,
politico, “las fuerzas sociales”, de salud y la educacion basica, y que la falta de libertad puede
deberse precisamente a la falta de oportunidades que tienen algunas personas para lograr sus
objetivos o propoésitos. Estos autores sefialan que la “escasez” de recursos econdémicos
provenientes del estado “desestabiliza” la gama de oportunidades para la poblacién. Estos
autores sefalan que la “escasez” de recursos econdmicos provenientes del estado

“desestabiliza” la gama de oportunidades para la poblacion.

Oros (2009) disefia una propuesta de investigacion cuyo objetivo principal es analizar la

relevancia y utilidad de promover la experiencia de emociones positivas en nifios que se

encuentran en situacion de riesgo por pobreza en la Plata, Argentina. Esta autora sefiala que la

elevada vulnerabilidad psicolégica que presentan los nifios en condicion de pobreza reclama la

realizacion de nuevos emprendimientos los cuales ayudan a estos nifios a fortalecer aquellos

recursos personales y sociales que puedan actuar como factores protectores para su salud fisica y

mental, augurando perspectivas positivas para el futuro.

Los resultados obtenidos muestran que la escuela provee un medio facilitador para el
entrenamiento social y afectivo, por lo cual se recomienda aprovechar el contexto escolar

como centro de intervencion. Algunas estrategias que resultan particularmente Utiles son el
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entrenamiento de relajacion, resolucion de conflictos interpersonales, reestructuracion
cognitiva, la estimulacion empatica, refuerzo de la capacidad de disfrute, ademéas del
fortalecimiento de los vinculos de amistad con los pares, ya que se ha documentado que los
nifios atribuyen su alegria a relaciones satisfactorias con sus congéneres, (Greco citado en

Oros, 2009).

“Capacidades y habilidades fomentan mi ser”.

Roa (2007) disefa un estudio que tiene como proposito: “Establecer rasgos de desarrollo
humano desde el enfoque de expansion de libertades en familias de Altos de Cazuca- Soacha
Cundinamarca” (p.20), se enmarca dentro de un tipo de investigacion cualitativa con enfoque
descriptivo, la cual busca tener una aproximacion a los rasgos de desarrollo humano y reflejar
las vivencias de las personas que por medio de su historia personal, familiar y comunitaria
van logrando progresar en el desarrollo de potencialidades que les permita mejorar sus
condiciones, Desde el enfoque de expansion de libertades que plantea la autora los rasgos de
desarrollo humano se fundamentan en las capacidades y derechos que las personas pueden
lograr; se evidencia que dicha capacidad frente al nivel de oportunidades es limitada, teniendo
en cuenta que los derechos fundamentales de la poblacion en cuestion son vulnerados;
vivienda, servicios publicos, educacion, trabajo, alimentacion entre otros. Afirma que existen
casos donde familias de éste sector se han propuesto metas que han venido logrando con el
paso del tiempo como la construccion de sus casas, crianza de sus hijos y la busqueda de un
ambiente sano basado en el respeto, dialogo y compromiso, sin embargo, no son los alcances
suficientes para frenar las limitaciones que reducen el desarrollo de potencialidades de la

poblacién.
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En un estudio realizado por Acosta (2014) se hace una propuesta encaminada al disefio e
implementacion de una escuela deportiva de futbol de salon en el barrio Villa Gladys
localidad de Engativa en Bogotad Colombia, con el fin de observar de qué manera emplea el
tiempo libre la poblacion infantil y ademés conocer si el fatbol como deporte resulta un medio
positivo para el aprovechamiento del tiempo libre. El presente estudio se desarrolla dentro de
un marco rodeado de una serie de problemaéticas entre ellas la drogadiccion, el alcoholismo,
delincuencia juvenil y el ausentismo de los padres de familia por la ocupacién laboral. En ésta
medida se construye una investigacion de tipo cualitativo con un enfoque descriptivo
permitiendo asi identificar algunas de las necesidades y probleméaticas que rodean a la
poblacion infantil, por lo cual se llega a la conclusion de que la implementacion de una
escuela deportiva de futbol de salén para el aprovechamiento de tiempo libre de nifios entre
edades de 6 a 14 afos, genera un impacto frente a las habilidades e intereses de los nifios,

logrando mitigar en cierta medida las problematicas vivenciadas en éste sector.

En la ciudad de Chiclayo Peru, Oyola (2015) desarrolla una investigacion denominada “El
sociodrama en el desarrollo de habilidades sociales de nifios del segundo grado de primaria”,
cuyo objetivo principal radica en mejorar el bajo nivel de habilidades sociales en nifios y nifias,
bajo un programa que emplea la técnica del sociodrama. El problema dentro del presente estudio
surge de la deteccién de actitudes violentas por parte de estudiantes de dicha institucion
educativa, la metodologia estuvo conformada por 69 nifios entre los siete, ocho y nueve afios de
edad, pertenecientes a niveles socioecondmicos medio y bajo. Frente los instrumentos empleados
se encuentran la técnica del fichaje para recoger informacion bibliogréafica; como técnica de
campo se utiliza el registro de evaluacién y un test para medir los niveles de habilidades sociales

en los estudiantes. Los resultados demuestran que los nifios y nifias presentan un bajo y medio
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nivel frente a sus habilidades sociales, no obstante, tras la aplicacion del programa se evidencia
una mejoria significativa respecto a la problematica por lo tanto se denota un nivel de influencia
positiva en el desarrollo de habilidades sociales en ésta poblacion a través de herramientas como

el socio drama.

Los antecedentes a los cuales se hace alusion, generan hallazgos donde se destaca la
relevancia e influencia que tiene el entorno en el desarrollo del nifio, puesto que este genera una
serie de oportunidades o limitaciones que son determinantes en la adquisicion y progreso de las
diversas habilidades y capacidades que poseen las personas; de lo anterior se puede decir que
existe una interdependencia entre las variables entorno, capacidades y habilidades, por lo cual
resulta pertinente para efectos de ésta investigacion determinar la incidencia de los sistemas
sociales en el desarrollo de capacidades en nifios y nifias en contextos vulnerables en la ciudad

de Popayan.
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Contextualizacion

Para efectos de la presente investigacion, la contextualizacion se divide en cuatro subtitulos:
contextualizacion normativa, contextualizacion del CAPS del programa de Psicologia de la
Fundacion Universitaria de Popayan, contextualizacion del sector Santo Domingo y
contextualizacion de la practica de investigacion, las cuales se describen detalladamente a

continuacion.

Contextualizacion normativa.

En torno al tema de la nifiez, la Constitucion Colombiana ha establecido una serie de
politicas publicas que buscan propiciar normas gque protejan a la poblacién infantil. Desde una
perspectiva normativa la ley 1098 del 2006 por la cual se expide el Codigo de Infancia y
Adolescencia que tiene como finalidad asegurar a cada uno de los nifios, nifias y adolescentes un
proceso de desarrollo pleno para que su crecimiento esté vinculado a su familia y comunidad y se
genere dentro de un ambiente de felicidad, amor y comprensién. De esta forma se reconoce la
importancia de la dignidad humana, sin discriminacion alguna (UNICEF, 2007). A su vez
determina que son nifios o nifias aquellas personas que se encuentran entre edades de 0 y los 12
afios (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar [ICBF], 2006, p.1); es decir que la

normatividad determina quien es nifio o nifia segun la edad cronoldgica en la que se encuentre.

Contextualizacion del CAPS perteneciente a la Fundacion Universitaria de Popayan.

La Fundacion Universitaria de Popayan tiene como misién contribuir a la formacion integral

de profesionales que trabajen en pro del desarrollo sostenible de la poblacion en general, basado
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en la préctica de valores morales y éticos y en la solucién de problematicas sociales; en busca de
la calidad de sus programas se plantea como vision ser una organizacion lider a nivel nacional e
internacional, reconocida por sus logros en docencia, investigacion y proyeccion social.

(Fundacion Universitaria de Popayan [FUP], (s,f).

Para el mejoramiento de los procesos anteriormente mencionados el area de proyeccion
propone crear el Centro de Atencidn Psicosocial y de la Salud Mental (Caps) que tiene como
propdsito mejorar la calidad de vida universitaria y extrauniversitaria, cubriendo asi las
necesidades mas apremiantes, apoyados de un equipo de practicantes y docentes, los cuales

brindan una atencién integral y ética a la poblacién que lo requiera.

Contextualizacién del sector Santo Domingo.

El sector de Santo Domingo Savio es uno de los sectores fundados en el afio de 1998 el cual
estd compuesto por los barrios Palmas Dos y Asentamientos Primero de Abril y Gustavo
Restrepo, constituido por aproximadamente 250 familias . También ha sido catalogado como uno
de los lugares con mayor recepcion de desplazados (Centro de Atencion Psicosocial y de la
Salud Mental [Caps], 2018). Adicionalmente se evidencia un panorama sociodemografico
caracterizado por problemaéticas como el alto consumo de SPA, delincuencia, hurto, homicidio,
pandillismo, barreras invisibles, violencia intrafamiliar y sexual, falta de acceso a la educacion y
bajas condiciones econdémicas que traen consigo como consecuencias la exclusién de vida y una
falta de perspectiva hacia el futuro (Centro de Atencion Psicosocial y de la Salud Mental

[CAPS], 2017).
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Mapa del barrio

Gustavo Restrepo puif™®
1ro de Abril .
Palmas 2

Consumo

Expendio

Esta toma representa una imagen satelital tomada desde Google Maps, donde visualiza parte
de la comuna siete del sector Santo Domingo (Barrio Palmas Il, Asentamiento Gustavo Restrepo

y Primero de Abril), perteneciente a la ciudad de Popayan.

Contextualizacion de la practica de investigacion.

Desde el Caps se ha querido generar un proceso de vinculacion desde la préctica profesional y
los trabajos de grado, siendo éste el primer proceso ejercicio investigativo (trabajo de grado) que
busca responder y complementar las necesidades y problematicas identificadas en este sector a

través del programa Generaciones Increibles liderada por el Caps.

Resulta pertinente mencionar que cada una de las integrantes de la presente investigacion

aborda su practica profesional desde diferentes areas de la psicologia para complementar los
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procesos que en el Caps se van construyendo. En el &rea clinica se realiza una atencién primaria,
secundaria y terciaria con el fin de contribuir a la salud mental y el bienestar social de la
poblacion; de igual manera se brinda informacién relacionada con las rutas de atencion en
distintas situaciones. Otra de las areas desde las cuales se aborda el proceso de practica es el area
Social Comunitaria donde se desarrollan una serie de procesos con la comunidad perteneciente a
la comuna Siete dentro de los cuales se encuentra el trabajo con lideres, el cual pretende generar
procesos de reconocimiento, empoderamiento y emprendimiento con el fin de que dicha
poblacion sea auténoma en el desarrollo de sus competencias. Finalmente, desde el area
educativa se genera un proceso con la poblacion infantil donde se busca identificar las
dificultades de aprendizaje que los mismos poseen con el fin de generar una serie de
recomendaciones a nifios, centros educativos y padres de familia para el alcance de un

aprendizaje significativo.

Justificacion

Teniendo en cuenta que el barrio Palmas Dos, los asentamientos Gustavo Restrepo y Primero
de Abril constituyen uno de los espacios con mayor indice de vulnerabilidad en la ciudad de
Popayan, debido a una serie de situaciones tales como la radicacién de personas victimas del
desplazamiento forzado, falta de oportunidades laborales y bajos recursos econdmicos, violencia
intrafamiliar, falta de redes de apoyo, entre otras, se hace necesario indagar acerca de la

influencia
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de los Sistemas Sociales (instituciones) y las oportunidades que estas ofrecen o no frente al
desarrollo de capacidades en nifios de 9 a 12 afios pertenecientes a éste sector y que se

encuentran inmersos en las problematicas ya mencionadas.

Ahora bien, desde un punto de vista disciplinar es importante destacar que la presente
investigacion genera un aporte significativo a la psicologia, ya que no se evidencia gran soporte
teorico o referentes respecto a las categorias de analisis propuestas, por lo que la recoleccion de
datos en torno a la perspectiva de los sistemas sociales, y de como éstos influyen de manera
directa en el desarrollo del nifio y sus capacidades puede generar informacion relevante frente a
cémo el entorno representa un escenario mediador ligado a una serie de oportunidades o
limitaciones segun sea el caso que determinen de gran manera el proceso de crecimiento y

afianzamiento del desarrollo teniendo como base dichas capacidades.

Finalmente cabe mencionar que el rol del Psic6logo Social cobra importancia frente al manejo
de temas relacionados con la vulnerabilidad, desarrollo de Capacidades, influencia del entorno ya
que son aspectos que influyen de manera directa en el bienestar y calidad de vida de la

comunidad.
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Objetivos
Objetivo general

Describir la influencia de los sistemas sociales que hacen presencia en la comuna siete de la

ciudad de Popayan, sobre capacidades de nifios y nifias.

Objetivos especificos

Caracterizar los sistemas sociales presentes en los asentamientos Gustavo Restrepo,

Primero de Abril y barrio Palmas Dos.

- Identificar los factores de riesgo y los factores protectores reconocidos por los Sistemas
Sociales presentes en los asentamientos Gustavo Restrepo, Primero de Abril y barrio
Palmas Dos.

- Identificar las capacidades de los nifios y nifias de la comuna siete del barrio Palmas dos y
los asentamientos Gustavo Restrepo y Primero de Abril

- Indagar las oportunidades y los limitantes que presentan los sistemas sociales para

favorecer el desarrollo de capacidades en nifios y nifias de la comuna siete.

Referente conceptual
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Para efectos de la presente investigacion se tuvo en cuenta como categorias de anélisis, las
capacidades centrales, también conocidas como capacidades humanas, retomadas por Nussbaum
y Sen, los sistemas sociales por Bronfenbrenner y Herrero retomando esta misma teoria; asi
mismo el concepto de infancia abordado desde las Ley 1098 del 2006 y finalmente la definicion

de vulnerabilidad y pobreza propuesto por Pizarro (2001).

Capacidades centrales o humanas

Segun Nussbaum (2019) las capacidades no son simplemente habilidades residentes en el
interior de una persona, sino que incluyen también las libertades o las oportunidades creadas por

la combinacion entre esas facultades personales y el entorno politico, social y econémico.

Estas capacidades afirman Nussbaum (2019) se subdividen en dos tipos, las capacidades
combinadas que: “Son las oportunidades de que dispone una persona para elegir y para actuar en
una situacion politica, social y econémica en concreta” (p.40). Y las capacidades internas que
hacen alusion a: “Los rasgos y aptitudes entrenadas y desarrolladas en muchos casos en

interaccion con el entorno social, econdmico, familiar y politico” (p.40).

Por otra parte, una de las tareas primordiales de una sociedad afirma Nussbaum (2019) es
promover las capacidades de las personas, a través de una educacion y todos los recursos que

posibiliten el desarrollo y potencializacion de salud fisica y emocional.

Desde otra mirada Sen (como se cit6 en Silva y Villasefior, 2018) refiere que: “Una capacidad
es lo que la persona puede realmente hacer y ser” (p, 71). Es decir, que los seres humanos vienen

al mundo con el equipamiento necesario para llevar a cabo maltiples haceres.



31

SISTEMAS SOCIALES Y SU INCIDENCIA EN LAS CAPACIDADES DE LOS NINOS

Sistemas sociales

El modelo ecoldgico definido por Bronfenbrenner (como se citdé en Torrico, Santin, Villas,
Menéndez y Lopez, 2002), menciona gue la relevancia de los ambientes naturales influyen en la
conducta del sujeto, donde destaca que el desarrollo personal del individuo estd mediado por el
ambiente, la interaccion con el otro y su entorno.

Bronfenbrenner (1987) propone que la teoria ecoldgica del desarrollo se define como: “El
estudio cientifico de la progresiva acomodacion mutua entre un ser humano activo, en desarrollo,
y las propiedades cambiantes de los entornos inmediatos en los que vive la persona en
desarrollo” (p.44). Este modelo estd dividido en cuatro sistemas los cuales denomina
Microsistema, Mesosistema, Exosistema y Macrosistemas descritos a continuacion:

Microsistema.

Es el nivel mas cercano al sujeto, e incluye los comportamientos, roles y relaciones
caracteristicos de los contextos cotidianos en los que éste pasa sus dias, es el lugar en el que la
persona puede interactuar cara a cara facilmente, como en el hogar, el trabajo, sus amigos

(Bronfenbrenner como se citd en Torrico et al., 2002).

Mesosistema.

Comprende las interrelaciones de dos o mas entornos en los que el sujeto en desarrollo
participa activamente (familia, trabajo y vida social). Es por tanto un sistema de microsistemas.
Se forma o amplia cuando la persona entra en un nuevo entorno, Es decir, vendria a representar
la interaccién entre los diferentes ambientes en los que esta inmerso el sujeto (Bronfenbrenner

como se citd en Torrico et al., 2002).
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Exosistema.
Se define como uno o mas entornos, en los cuales la persona no participa de manera activa,
pero se ve afectado por los sucesos que se desarrollan en el entorno, ejemplo, en el caso de un

nifio podria ser el circulo de amigos y el lugar de trabajo de sus padres (Bronfenbrenner, 1987).

Macrosistema.

Este sistema constituye la estructura de mayor orden, e incluye a la cultura o subcultura, a los
sistemas de valores, creencias o ideologia, y a las estructuras politicas, econémicas y juridicas,
todas ellas presentes en la cotidianeidad de las y los sujetos, por lo que inciden en su proceso de
desarrollo (Bronfenbrenner y Koller citados en Salinas-Quiroz Cambon Silva, 2015).

De igual manera Herrero (2014) plantea que: “Sistema social es un agregado de personas que
interactian en contexto determinado, al que atribuyen un significado compartido” (p.12). Los
sistemas sociales en esta medida serian interdependientes. Segun Herrero (2014), quien hace una
profundizacién de lo planteado por Bronfenbrenner explica que: “Los sistemas sociales no
operan de forma aislada, sino que muestran unas pautas de interdependencia con otros sistemas
sociales, a los que afectan vy, a su vez, se ven afectados por ellos” (p 12).

Infancia.

Diferentes ramas de estudio a lo largo de la historia han venido estudiando a la nifiez creando
asi una variedad de teorias y conceptos que comparten o por el contrario difieren entre si; Desde
una perspectiva normativa ley 1098 del 2006 establecida en el estado Colombiano, por la cual
expide el cddigo de infancia y adolescencia y que tiene como finalidad velar por el pleno y
armonioso desarrollo de nifios, nifias y adolescentes del pais, determina que son nifios o nifias

aquellas personas que se encuentran entre edades de 0 y los 12 afios (ICBF, 2006, p.1); es decir



33

SISTEMAS SOCIALES Y SU INCIDENCIA EN LAS CAPACIDADES DE LOS NINOS

que la normatividad determina quien es nifio o nifia segin la edad cronoldgica en la que se

encuentre.

Pobreza y vulnerabilidad.

Se sefiald que pobreza no es lo mismo que vulnerabilidad social. Mientras la primera se
refiere a la escasez de ingresos monetarios para cubrir las necesidades basicas alimentarias y no
alimentarias de los hogares, la vulnerabilidad hace énfasis en el impacto que provocan eventos

econdmico sociales extremos sobre las capacidades de las personas (Pizarro, 2001, p.39).

Metodologia

Tipo de estudio

Se tuvieron en cuenta algunos elementos del disefio etnografico, el cual segun Lerma
(2009) tiene como objetivo describir detalladamente los patrones culturales de pequefios
grupos de personas. Descripciones como la forma en la gente vive, a sus anhelos, lenguaje,
creencias, motivaciones, canciones, ocupaciones, preferencias, formas de conducta, entre
otros; teniendo en cuenta en estos procesos sociales al igual que la configuracion formal y su
dimension histdrica (Briones citado en Lerma, 2009). Su objetivo final es comprender las
situaciones sobre la base de los significados que los actores les dan a ellas y la
correspondiente interpretacion.

La eleccion de éste disefio metodoldgico se genera debido a que desde el rol como
investigadoras se logra ser parte de cada uno de los procesos y dindmicas en los cuales se

encuentran inmersos la poblacion de éste sector.
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Enfoque

Esta investigacion se desarrollé desde un enfoque cualitativo. Segun Hernandez, Ferndndez y
Baptista (2014) el enfoque cualitativo puede verse como una serie de practicas interpretativas
que permiten visibilizar el mundo de otra manera, donde prima la necesidad de estudiar a
profundidad emociones, sentimientos, creencias, pensamientos esto a través de anotaciones,
grabaciones, documentos, observaciones; los cuales permiten estudiar el ambiente y contexto

cotidiano en el cual se encuentra inmerso el sujeto y a su vez dar sentido a la realidad social.

En este sentido, la puesta en préctica del presente proceso encuentra concordancia con el
enfoque cualitativo teniendo en cuenta que el escenario donde se desarrolla la investigacion
requiere de un tipo de interpretacion que incluya la percepcion que tienen los actores que hacen
parte de la comunidad en cuestién, con el fin de conocer desde su perspectiva y experiencia la

realidad de su contexto.

Técnicas

Observacion participante.

Es definida como una investigacion caracterizada por interacciones sociales profundas
entre investigador e investigado, que ocurren en el ambiente de éstos y promocionan la
recogida de informaciones de modo sistematizado, resalta que su objetivo traspasa la simple
descripcion de los componentes de la situaciéon, permitiendo la identificacion del

sentido(Vitorelli, Lima, Alzira, 2013, p.76). (Ver anexo 1).
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Entrevista semiestructurada.

Con ésta técnica el entrevistador tiene como recurso una serie de preguntas formuladas,
pero cuenta con la opcidn de indagar acerca de nuevos cuestionamientos con el fin de obtener
un tipo de informacién més precisa (Morga, 2012). La finalidad de esta entrevista es indagar
de manera detallada los aportes de los sistemas sociales a las capacidades que poseen los

nifios de la muestra representativa del sector(\Ver anexo 5)

Instrumentos.

Los instrumentos que se emplean dentro de la presente investigacion son: Una rejilla, la
cual sirve de soporte dentro del proceso de observacion no participante que pretende identificar
los sistemas sociales (Microsistema, Mesosistema, Exosistema, Macrosistema) relacionados
con el sector y la poblacién en cuestion; tan bien se tendrd en cuenta el entorno, sus actores,

actividades y caracteristicas principales.

Cartografia.

La cartografia es un recurso con el cual se genera conciencia sobre la realidad, el entorno,
las dificultades y las capacidades individuales y grupales, las cuales permiten generar una
vision colectiva frente a la realidad social en espacio y tiempo especifico para generar
compromisos ante el papel que cada uno desempefia en su entorno (Garcia en Osorio y Rojas,
2011). El objetivo es identificar por medio de la cartografia social cada una de las capacidades
de los nifios y nifias de la comuna siete del barrio Palmas dos y los asentamientos Gustavo
Restrepo y Primero de Abril y asi de esta manera responder al objetivo numero dos del

presente estudio investigativo.(Ver anexo 4)
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Una cartografia disefiada para nifios y nifias, en las cuales se tiene en cuenta una serie de

caracteristicas vinculadas a la identificacion de instituciones, espacios de participacion,

actividades y personajes representativos.Por ello se desarroll6 una guia que contiene las

instrucciones y los materiales que se necesitan para que los nifios caractericen su entorno,

reconozcan los sistemas sociales (instituciones) y las dindmicas en los que se desenvuelven.

Guia de Preguntas Semiestructurada.

El cual se realiza con cada una de las instituciones presentes en el barrio, teniendo en cuenta

como categorias de andlisis los sistemas sociales, las capacidades centrales o humanas y la

infancia; Este instrumento se estructurd con base en la informacion recolectada por medio de la

observacién no participante y la cartografia; pretendiendo identificar los aportes de los sistemas

sociales presentes en el sector y su posible influencia en el desarrollo de capacidades centrales.

Poblacion

Tabla 1. Caracteristicas De La Muestra (Nifios)

Individuo Nifio 1 Nifio 2 Nifio 3 Nifio4
Sexo Hombre Hombre Hombre Hombre
Edad 12 afios 11 afios 12 afios 12
Sector Asentamiento 1 de Palmas 2 Asentamiento Asentamien

Abril Gustavo Restrepo to 1 de Abril

Nota: Elaboracion propia.



Tabla 2. Caracteristica De La muestra (Familia).
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Individuo Nifio 1 Nifio 2 Nifio 3
Parentesco Madre Hermana Madre
Edad 36 afos 25 afos 45 afos
Sector Asentamiento 1 de Palmas 2 Asentamiento

Abril

Gustavo Restrepo

Nota: Elaboracién propia.

Tabla 3. Caracteristicas de la muestra (Instituciones correspondientes a los Sistemas

Sociales).

Nomenclatura

Sistemas sociales

Actores

Nifiol

Institucién 1

Institucion 2

Institucion 3

Institucion 4

Institucién 5

Institucién 6

Individuo

Familia

Junta de accion comunal
CAPS

Auténoma

Policia

Secretaria de deporte y la

cultura

Nifios pertenecientes al sector de santo
domingo de la comuna 7

Madres de familiay hermana mayor

Presidenta de junta de accién comunal del
sector de santo domingo

Directora del Caps
Coordinadora de préacticas de entrenamiento
deportivo

Superintendente a cargo de la comuna 7

Metoddlogo de la secretaria de deporte y cultura

Nota: Elaboracion propia.
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Criterios de inclusion y exclusion.

Para la eleccion de los participantes en el proceso investigativo se tiene en cuenta un rango
de edad comprendido entre los nueve y doce afios ya que ésta es una fase donde los nifios se
encuentran en pleno fortalecimiento de capacidades, aspecto que se ajusta a los
planteamientos y objetivos de dicha investigacion. Se elige un nifio por cada asentamiento
(Gustavo Restrepo y Primero de Abril) y barrio (Palmas I1) con el fin de que el ejercicio se
Ileve a cabo de manera objetiva, de igual manera se tiene en cuenta el tiempo de permanencia
de las familias (2 afios como minimo) ya que es considerado otro sistema social a prop6sito de

la teoria de Bronfenbrenner.

Aspectos éticos

El presente proceso de investigacion se guiobajo los preceptos de la ley 1090 del 2006 por la
cual se expide el Cdédigo Deontoldgico y Bioético de Psicologia en Colombia. Dentro del cual se
encuentra el principio de Confidencialidad inmerso en el articulo 2 de las “Disposiciones
generales” de dicha ley y bajo la cual se garantiza el derecho que tiene la poblacion frente a la
informacion obtenida de ellos dentro del ejercicio profesional, y que consiente la exposicion de
la misma solo con el consentimiento legal del sujeto (Ver anexo 2 y 3) o en su defecto el
representante legal de la persona (Colegio Colombiano de Psic6logos [COLSPIC], 2006).

Otro de los “Principios generales” consignados en el articulo 2, bajo la cual se orienta ésta
investigacion es la “Evaluacion de Técnicas” con la cual se brinda garantia a la poblacion sobre
el uso adecuado de los instrumentos empleados y posteriormente la informacion obtenida podra

ser conocida por los participantes como un derecho propio del ejercicio. (COLPSIC, 2006).
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De igual manera se considera importante de acuerdo a lo estipulado por el articulo 52 que en
el caso de menores de edad el consentimiento debe ser firmado y diligenciado por el

representante legal del nifio o nifia (COLPSIC, 2006).

Resultados

Como se pudo dar cuenta en la metodologia las instituciones vistas como sistemas sociales
que participaron en este estudio fueron: Las Familias pertenecientes al Bario Palmas Dos y
Asentamientos Gustavo Restrepo y Primero de Abril, la Junta de Accion Comunal de la Comuna
Siete del Sector de Santo Domingo comprendida por el Barrio y asentamientos nombrados
anteriormente, el Centro de Atencion Psicosocial y de la Salud Mental Caps perteneciente a la
Fundacién Universitaria de Popayéan, representante de la Policia, la Corporacion Universitaria
Auténoma del Cauca y la Secretaria de Deporte y Cultura, dependencia de la Alcaldia Municipal

de Popayan.

Frente al proceso de caracterizacion de los sistemas sociales que hacen presencia en el sector
de Santo Domingo, resulta necesario hacer énfasis en una serie de categorias determinadas por
las dinamicas diarias desarrolladas dentro del sector, las cuales se relacionan con tres aspectos
especificos propuestos en ésta investigacion. Inicialmente los Factores de Riesgo y Protectores
los cuales fueron abordados en la primera fase del proyecto de Generaciones Increibles, pero
para efectos de este proceso se recogieron voces de otras Instituciones buscando obtener una

aproximacion desde un aporte cualitativo a través del discurso en distintas voces y relatos.
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En ese sentido, en primer lugar los factores de riesgo presentes en el contexto, es decir las
limitaciones manifestadas tanto para el desarrollo de los nifios y nifias como de las labores que
buscan ejecutar las instituciones. En el segundo caso se encuentra el tema de Factores
Protectores identificados por dichas instituciones dentro del sector, asi como las actividades
generadas para brindar oportunidades de bienestar y desarrollo. Y en tercer lugar se destacan las
voces de los actores institucionales con su respectiva vision y las redes Interinstitucionales que
han construido para intervenir con apuestas al favorecimiento del desarrollo de distintas

dimensiones del ser humano.

Factores de riesgo y limitantes del sector

Individuo Familia  Policia Junta Caps. Auténoma

Consumo de Sustancias (SPA vy alcohol)
Familias Disfuncionales

Dificultades econdmicas

Delincuencia ( Pandillismo-Microtrafico-Invasion de Espacios)
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B

Violencia (Asesinatos-Barreras invisibles)

Falta de Oportunidades y mal uso del tiempo libre

Figura 1: Esta figura ilustra los factores Riesgo identificados por las instituciones y los nifios
presentes en la comuna 7 del sector de Santo Domingo. (Elaboracion propia)

Los relatos obtenidos pueden dar cuenta de que uno de los aspectos que posiblemente impide
que las instituciones generen oportunidades en los nifios son los Factores de Riesgo y los
limitantes identificados a partir de cada uno de los relatos, entre los cuales se encuentran el
consumo de sustancias, barreras invisibles, consumo de alcohol, la familia, la educacion, la

cultura, espacio de formacion éptimo y recursos monetarios.

Realidad, vivencias y experiencias de un sector vulnerable.

Para comenzar el Superintendente de la Policia resalta dos problematicas que son las el
consumo de sustancias y las barreras invisibles que se presentan dentro del sector y que afectan
directa a indirectamente a los nifos: “uno de los riesgos sociales que tenemos es el consumo de
alcohol por ejemplo el consumo de alcohol est4 asociado al tema también cultural de toda la
poblacién, Porque el alcohol es una droga o una sustancia psicoactiva aceptada por la sociedad
prohibida para menores de 18 pero es aceptada por la sociedad y resulta que el consumo de
alcohol es el que nos esta generando este tipo de problemas generalmente el tema de lesiones
personales, violencia intrafamiliar todo esto va asociado al consumo de alcohol”. Sobre las
barreras invisibles este autor menciona que ““(...), una problemética muy fuerte, en cuanto al

tema de barreras invisibles, el tema que nosotros le llamamos jovenes de especial de especial
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atencion o pandillas, hay en unos jovenes ahi en Santo Domingo que sus enemigos inmediatos
eran los del asentamiento Pubus que incluye asentamiento nuevo Floralia y 12 de febrero, son

esas esos lugares bien afectados, (...)"

Las barreras estdn estrechamente relacionadas con otras problematicas de orden social como
es el caso de la delincuencia, factor de riesgo que refieren tanto la presidenta de la Junta de
Accion Comunal como la Directora del Caps. El primer Sistema/Actor menciona que “el
pandillismo, microtrafico, también bien el hecho de que hay demasiada madre cabeza de
familia y entonces tienen que ir a trabajar y los dejan solos y como los dejan solos ellos no van a
estudiar, se quedan por ahi, entonces lo primero que hacen es ver lo que hacen la mayoria de
los muchachos y de por si aprenden las cosas malas(...)”.El entorno y la influencia social estan
siendo determinantes en la aparicién de otras problematicas que afectan el crecimiento y
desarrollo de los nifios y nifias como “Consumo de SPA, la ausencia de figura paterna, Familias
disfuncionales, Dificultades econdémicas, Pandillismo, Delincuencia y la Ausencia de pautas de

crianza”, menciona el Caps.

De igual manera la Directora del Caps refiere “los pares y la figura que ellos tienen y figuras
de autoridad posiblemente es el que se consume, el que se pone mas cadenas de plata encima, el
que se la pasa consumiendo y agrede al otro”. Son situaciones sociales que se logran
identificarse en el discurso de tres familiares entrevistados; la familiar del nifio 1 perteneciente
al asentamiento Primero de Abril refiere “Pues aqui mas que todo el consumo, mucho joven en el
consumo...”, familiar del nifio 2 (Palmas I1) refiere “como estamos aca y estamos en este sector
donde venden vicio, muchas personas de las que ve uno en la calle se ve que han consumido

(...)” y familiar del nifio 3 (Gustavo Restrepo) “En cuanto asi, 0 sea no me gusta, COMo unos
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viciosos que son muy groseros con la mama y por ratos hacen escandalos (...)”". La existencia de
violencia en el barrio también es reconocida por los nifios, el nifio 3 (Gustavo Restrepo) frente a
lo que menos les gusta del sector comenta “por alla abajo fuman y roban, también se pelean”.
De esa misma forma el nifio 4 (Primero de Abril) menciona “pasé mas tiempo en casa porque
me siento mas seguro de las drogas™(...) “la lucha entre pandillas”, a su vez el nifio 2 (palmas
II) comenta que “en la cancha antes jugaba harto pero ahorita ya no tanto porque la presidenta
nos dijo que como habian matado a un muchacho que no fuéramos para alla que estaba muy
peligroso en la cancha por eso no nos han dejado ir”(...)* Los viciosos”, mientras que el nifio 1
(Primero de abril) menciona no tener miedo de estar en los espacios publicos del sector “paso
mas tiempo en todos lados, en el barrio”(...) “no me siento seguro por alla abajo por Pubus

porque roban mucho”.

Desarticulacion de las instituciones.

También aparecen factores de riesgo asociados a temas estructurales como lo refieren la
presidenta de la Junta de Accion Comunal y el metodélogo de la Secretaria de Deporte y Cultura,
tema del cual hablan también hace mencion el Superintendente de la Policia. En el primer caso
cuenta que “Si hay limitacion porque hay entidades que no nos prestan la atencion qué deberia
prestarse, pero resulta que hay instituciones que no nos dan las facilidades para nosotros poder
llevar a cabo estrategias que nos dan como ese aval que no nos apoyan”. E incluso dentro de su
mismo discurso, se puede identificar que pide aumentar el apoyo en temas especificos como es la
seguridad al decir que “la policia ellos nos han abandonado un poco en estos momentos y nos
tienen como que olvidados digamoslo asi porque sabemos que nos dan de pronto sus opiniones

de que les hace falta policias para todo el municipio para todo Popayan pero nosotros les
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decimos que se tienen que enfocar mas en las partes que son méas vulnerables y resulta que este
es uno de los sectores mds vulnerables”. De hecho, se ha visto como la presencia de la policia es

solicitada y referida por distintos sistemas.

Como se menciono en el parrafo anterior, este llamado a la institucionalidad estatal también lo
hace el metoddlogo de la Secretaria de Deporte y Cultura al manifestar que ‘“realmente ha
faltado ese trabajo en equipo de las instituciones tanto publicas como privadas de decir bueno
pasa esto uno de las ideas con los que cuenta la mayoria de las instituciones”. Por su parte el
Superintendente de la Policia menciona que es deber de otras instituciones establecer el apoyo
interinstitucional entre las mismas “una institucion como la alcaldia que aporte e involucre a
todas las instituciones a nivel general y no sea con trabajo de pronto como cada quien por su
lado me parece que fuera mucho mas fuerte”; argumento similar plantea la presidenta de la
Junta de Accion Comunal al decir “pero resulta que hay instituciones que no nos dan las
facilidades para nosotros poder llevar a cabo estrategias que nos dan como ese aval que no nos

apoyan”.

Falta de recursos para generar oportunidades.

Un factor determinante relacionado con los recursos monetarios con los que cuenta 0 no
cuenta cada institucion; Como la Policia, la Secretaria de Deporte y Cultura y el Caps. En el caso
del Superintendente de la Policia comenta que “Digamos que a veces falta mas ese apoyo de las
instituciones, de las instituciones de orden local porque hacen falta recursos econémicos hay
unos problemas estructurales bastantes complejos de tipo social que requieren una mayor
intervencion. Por su parte el metodologo de la Secretaria de Deporte y la Cultura coincide con lo

afirmado por la policia y agrega: “Realmente no es la dependencia como ente encargado, sino
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que es ya algo muy institucional como les acabo de mencionar por los rubros que se destinan
para contratacion por los minimos vitales que requiere un formador deportivo”. Por su parte la
Directora del Caps manifiesta que “hay recursos econémicos muy limitados para generar los

espacios y los escenarios de aprendizaje que queremos”.

La familia como limitante en la construccion de oportunidades.

Por otro lado se encuentra la Familia que ocupa una doble funcionalidad, siendo en este
caso un factor de riesgo , en ello coinciden dos instituciones al comentar que tanto la
composicion familiar como las probleméaticas que se generan en ella desfavorece las
oportunidades de los nifios “El hecho de que hay demasiada madre cabeza de familia y entonces
tienen que ir a trabajar y los dejan solos” (...) “hay mucho niiio que los dejan solos porque
tienen que irse a trabajar sus mamitas o sus padres entonces ellos entran en esos mismos
conflictos que ven y vienen desde la casa” argumento que plantea la presidenta de la junta de
accion comunal, mientras que el Superintendente de la Policia denota que” han crecido en es0s
hogares disfuncionales donde pronto la maméa ya no siguié con el papa, sino que es madre

soltera tenia que dejar a los muchachos con la abuela’.

Por otro lado esta el tema de la educacion en casa, el cual se convierte en un limitante de
acuerdo a la percepcidn del representante de la Policia quien comenta que: ““(...) eso hizo que no
tuviera ningun tipo de disciplina, algunos han abandonado el sistema educativo formal”. Por su
parte la presidenta de Accion Comunal al retomar la relacion entre la formacion y educacion en
el contexto familiar sefialan que a los a nifos “Los dejan solos y como los dejan solos ellos no

van a estudiar’”’.
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Espacios fisicos para la formacion.

A propésito del tema educativo es importante mencionar que contar con un espacio de
formacion Optimo permite un mejor desempefio de los nifios ayudando al desarrollo de las
capacidades, habilidades e intereses de los mismos. Por el contrario, el no disponer de estos
afirman algunas instituciones impide la intervencion de las mismas y con ello la posibilidad de
espacios apropiados y utilizados para favorecer las distintas dimensiones de desarrollo de los
nifios y nifias y la comunidad en general, razén por la cual los espacios dentro del sector se
consideran un limitante, asi lo afirma la presidenta de accion comunal “Ese es el problema
ahorita totalmente, porque nosotros no tenemos habilitados espacios para esta clase de eventos
de habilidades que tienen los nifios ”. Mientras que el superintendente argumenta que los nifios
cuentan con espacios no habilitados para el desarrollo de sus capacidades “Existen los espacios
minimos, si los he visto, inclusive hace 3 afios el alcalde hizo una placa huella ahi en medio del
asentamiento con participacion de la comunidad especificamente”, y la Directora del Caps
afiade “Entonces medianamente podemos jugar fiitbol porque existe un planchoén y existe una
pelota rota”. Instituciones como la Secretaria de Deporte y Cultura indican que existen algunos
espacios destinados a temas recreativos, sin embargo no todos los nifios tienen acceso a éstas
estructuras por el tema de ubicacion de las mismas “Un chico del Mirador de zonas vulnerables
es muy dificil ya, por lo que la estructura fisica no se encuentra en donde viven ellos, pero

muchas veces encuentras ninos que tienen ese deseo de ir y se desplazan”.

La resistencia al cambio como factor cultural.

Siguiendo con otro factor riesgo, se encuentra el tema de la cultura como un determinante

de cambio, tal como lo afirman en su discurso tres de las instituciones. En primer lugar, se tiene
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al superintendente de la policia quien argumenta que” Pues el tema cultural es bastante
arraigado en cuanto al tema de la violencia porque estos jovenes se forman a veces unos ideales
que a uno le parecen absurdos pelear solamente porque se ven por un gesto entonces eso va
arraigado mas al tema como social cultural es lo que uno observa las costumbres”. De acuerdo
a la Directora del Caps la cultura puede generar resistencia al cambio “Hay dos cosas que son
importantes una es la normalizacion del fendmeno de la violencia y del fendbmeno de no tener es
como normal y el conformismo que presentan algunas familias y lo digo por los discursos,
entonces por ejemplo no tengo dinero para esto no tengo dinero para mi hijo no tengo tatata...
somos pobres necesitamos la alcancia cuando esta la presencia del estado para ellos es stper
importante pedir pedir y pedir”. Mientras que la madre del sujeto 1 (palmas Il) -a diferencia de
los otros dos actores- percibe a la cultura como agente transformador “Considero que es la falta

de cultura como el querer cambiar las cosas y eso”.

Factores protectores: Oportunidades socioculturales

Individuo  Familia  Policia Junta Caps U. Auténoma

Deporte

Educacion

Proyecto de vida

Liderazgo

Familia

Actividades culturales




48

SISTEMAS SOCIALES Y SU INCIDENCIA EN LAS CAPACIDADES DE LOS NINOS

Recreacion

Actividades Laborales(Emprendimiento)

Figura 2: Esta figura ilustra los factores protectores identificados por las instituciones y los
nifios presentes en la comuna 7 del sector de Santo Domingo. (Elaboracion propia)

De acuerdo a los discursos, se encuentra deporte, la educacion, el liderazgo, la familia y
actividades socioculturales como factores protectores que se presentan e identifican dentro del
sector Santo Domingo. La Directora del Caps y la Coordinadora de entrenamiento deportivo de
la Universidad Autonoma trabajan de manera articulada en promover uno de los intereses de los
niflos y nifias del sector que es el deporte. El Caps refiere: “entonces qué hemos hecho, la
articulacion con la Auténoma para que la Auténoma desde el programa de deporte puede hacer
un despliegue de posibilidades en cuanto al deporte”. El deporte de acuerdo a la Universidad
Auténoma favorece las oportunidades de la poblacion cuando refiere que “Basicamente el
ejercicio de los chicos de entrenamiento deportivo es participar en la formacion deportiva de los
chicos (...) el deporte es una forma de brindar otras opciones, esas opciones y oportunidades
que se le dan a los muchachos de conocer, de verse de otra manera, de observarse, de
reconocerse en otros espacios y de reconocer al otro, entonces también es la forma de generar
en ellos capacidades quizas de esos entornos sociales donde esta participando hayan mas cosas

que explorar y no dejarlos ahi en el consumo”.

Por otra parte, pero en esa misma linea deportiva y recreativa, desde el programa de Secretaria
de Deporte y Cultura “se incorporan centros deportivos comunitarios, donde hay variedad de

modalidades de deporte tanto individuales como de conjunto, se encuentra el judo, taekwondo,
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tenis de campo, artes marciales mixtas, boxeo y en conjunto tienen voleibol, fatbol, baloncesto;
en esa zona de la comuna 7 Se esta centrando un trabajo en el escenario deportivo del
Mirador”. Sin embargo, no todos estos deportes son desarrollados dentro del sector; solo algunos
de ellos como se pudo identificar en los distintos discursos, voces Yy relatos, frente al uso de los

espacios fisicos para actividades, en este caso deportivas.

La educacion como herramienta transformadora.

Por otro lado, esta el tema de la educacién que se convierte en un elemento o factor que
posibilita a los nifios formarse, aprender y desarrollar las capacidades con las que cuenta, este
tema fue identificado por la Coordinadora de Practicas de entrenamiento Deportivo de la
Universidad Auténoma, el superintendente de la Policia y la Directora del Caps; cabe mencionar
que la escuela no se incluye como un Sistema/Actor, pero este emergié de los relatos que a

continuacion se tomaran en cuenta:

En el caso de la Coordinadora de Practicas de entrenamiento Deportivo de la Universidad
Autonoma Universidad Auténoma, relaciona la educacion y formacion del deporte con el
proyecto de vida de los nifios y jovenes del sector mencionando que “Se deja cumplir el objetivo
de la préactica que es hacer entrenamientos deportivos de unos estudiantes que participan de un
ejercicio, y se empieza a participar del proyecto de vida de unas personas, entonces pienso que
el alcance fue lograr trascender en ese espacio social”. La relacion entre educacion y proyecto
de vida también fue mencionado por el policia entrevistado quien se encarga del trabajo
intervenido con los jovenes del sector quien manifestd que “por medio del programa jovenes a lo
bien lo implementamos con el fin de hacerles ver otras opciones en temas de proyecto de vida y

también de emprendimiento es decir que aprendan alguna habilidad que le permita de pronto
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una opcion laboral™. La Directora del Caps mantiene una posicion neutra, puesto que afirma que
para que la educacion se convierta en un factor protector es necesario pensar que la “la escuela,
0 sea la educacién es reconocida como una actividad transformadora entonces el problema es
que si la escuela no se da bien, pues termina mal para el nifio, no termina enamorandose si no
odiandolo”’; este Actor/Sistema refiere que las posibilidades de la educacién direccionan el
proposito que puede llegar a tener el nifio “yo digo que la falta de educacion es clave porque
cuando las personas tienen un nivel de educacion més alto eso permite que un desarrollo
cognoscitivo y ese desarrollo cognoscitivo hace que se tenga una estructura mental mucho mas

clara para poder analizar hacia lo que quieren en sus objetivos y poder ambicionar”.

Otro de los Sistemas/Actores que se pronuncia en torno al interés frente a la educacion de los
nifios son las Familias, por ejemplo, familiar 2 (Palmas Il) refiere frente a lo que espera del nifio:
“Que mejore sus notas, a mediano plazo que tengo una buena educacion y que se siga
interesando mucho en el estudio”, y en relacion a factores relacionados con el tema de proyecto
de vida indica “enfatizar en lo que quiere hacer, en lo que le gusta, que le gustaria hacer mas
adelante, a largo plazo la idea es que este bien, que sea feliz que tenga bonitos recuerdos y esas

»
cosas .

En relacion precisamente al tema de proyecto de vida, el familiar 1(Primero de Abril) sefiala
“Pues lo que espero es verlo como le digo profesional que tengan una mejor calidad de vida que
no les toque como le ha tocado a uno de duro...”. Por su parte el familiar 3 (Gustavo Restrepo)
refiere “El quiere ser veterinario, jno les dijo? eso es lo que él quiere cuidar a los animales”.

Los distintos relatos evidencian como la educacion se relaciona con proyectos de vida laborales.
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El liderazgo: Promotor de oportunidades.

A proposito del programa jovenes por el cambio y la poblacion infantil, se ha podido
mostrar, cdmo el entorno y las practicas sociales de lideres jovenes y otros actores claves del
sector pueden influenciar positiva o negativamente a las capacidades y dimensiones de desarrollo
de estos nifios. El liderazgo entonces es un factor protector que se esta promoviendo, la Directora
del Caps menciona “Dentro de los factores protectores estan el Liderazgo Comunitario y las
Habilidades Laborales”. Una oportunidad para los nifios como para el sector es el liderazgo
infiere la Universidad Auténoma al decir que “uno de los factores protectores de los chicos es el
liderazgo, lideres en esos espacios tan pequefios es importante ya que es ahi donde nosotros
alcanzamos a evidenciar como estos chicos estan funcionando y como pueden ser lideres muy

positivos dentro de la comunidad que han sido tan golpeada socialmente”.

Familia: Sitema/Actor constructor del nifio

El Caps y la Universidad Autonoma coinciden con otro factor protector que es la familia.
La Directora del Caps dice “hay familias que tienen mayor preocupacion por el desarrollo de
los nifios” rescatando la importancia de involucrarse en los procesos; hecho que también es
mencionado por la Coordinadora de entrenamiento deportivo de la Universidad Auténoma, al
decir que “es importante trabajar con la familia ya que ahora uno de los proyectos que se esta

buscando es vincular a la familia dentro del ejercicio del juego”.

Oportunidades socioculturales

Finalmente como factor protector se encuentran las oportunidades socioculturales, frente a las

cuales la Presidenta de la Junta de Accién Comunal afirma: “las chocolatadas, hemos hecho
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sancocho, rifas para conseguir regalos a los ninios (...) salimos a buscar a los nifios a jugar con
ellos en las canchas(...)miren que hay otras perspectivas oportunidades que pueden agarrar no
solamente la que ellos miran en el entorno (...) traemos gente que nos ayudé (...) la fundacion
nos hizo el acompafiamiento que hicimos con los mismos muchachos de ahi los mismos nifios

ayudaron (..)".

Sistemas/Actores y su vision: Redes interinstitucionales.

De las visiones y articulaciones se encuentran intereses compartidos, aunque algunos relatos
muestran que son caminos recorridos que puedan potenciarse y colaborar de manera reciproca
ademas porque van en la misma linea de favorecer el desarrollo de la comunidad del sector. Se
resalta el sistema social mas préximo del sector que es la Junta de Accién comunal quien afirma
que su vision dentro del sector es “(...) tratar de ayudarlos a que ellos consigan lugares donde
los pueden ayudar o traer gente que nos puede ayudar ahi en el mismo barrio ya estando los
espacios para que ellos salgan adelante y miren otros caminos, otro ambiente, otras
oportunidades esa es la vision de nosotros para estos chicos”. Es precisamente que en busca de
hacer posible esta vision, la Presidenta de la Junta de Accion Comunal argumenta contar con el
apoyo de instituciones, y particularmente hacen mencion de la Secretaria de la Mujer y la
Fundacion Universitaria de Popayan. En el caso de la Secretaria refieren: “ellos nos estan
ayudando bastante”; y en el segundo caso afirman “hicimos el llamado a la Fundacion
Universitaria para que nos hicieran el acompafiamiento con lo que tiene que ver con
psicologia”. Por su parte en la version de la Directora del Caps hace mencion de una estudiante
quien fue el puente para llegar al sector “una de las estudiantes que hizo la practica con nosotros

tenia un vinculo muy cercano en alcaldia y nos dice profe yo quisiera que conociera a estas
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personas que manejan el programa de jovenes por el cambio para ver como nosotros desde aca
podemos hacer lo mismo que se estd haciendo en Bello Horizonte con otro sector (...) esa fue la
base sobre la cual nosotros sentamos todas las posibilidades y empezamos a trabajar en

conjunto”.

Independientemente de la manera como el Caps llegd al sector, su proposito siempre ha
estado encaminado a responder a la vision que tienen como programa perteneciente a la unidad
de Extension y Proyeccion Social de la Fundacion Universitaria de Popayan®(...) se articula esa
formacion académica e investigativa a los procesos de intervencidon psicolégica segin las
necesidades que se identifican en el campo de la salud mental y psicosocial soportados, todo
es0 se soporta con un equipo de estudiantes y profesionales con capacidades de brindar una

atencion integral y ética a la comunidad en general ™.

En busca de éste proposito el Caps ha hecho una articulacién interinstitucional con la
Universidad Auténoma diciendo que “(...) ha sido muy clave para poder responder a ese tipo de
necesidades...”, vision muy similar a la Coordinadora de entrenamiento Deportivo de la
Universidad Autonoma pues argumentan dentro de sus propositos el “facilitar todo lo que tenga
que ver con procesos sociales y ser lideres de procesos de emprendimiento...”. Entre las
actividades que ejecutan estan las deportivas e incluso estas son reconocidas por los familiares y

los mismos nifos.

De acuerdo al nifio 1 (Primero de Abril) quien dice “Si ellos vienen a jugar futbol y a mi me
gusta” de igual forma el nifio 2 (Palmas I1) esta de acuerdo con que la Caps haga presencia en el

sector, mencionando: “si, porque uno sale a divertirse a jugar”. Lo cual indica que la presencia
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de algunas instituciones como el Caps esta permitiendo el uso de espacios libres para promover

el juego, la recreacion y el deporte.

Como se ha venido argumentado anteriormente, el tema de deportes es el mas promovido en
el sector, pues ademas de la Universidad Autbnoma y el Caps esta la Secretaria de Deporte y
Cultura, cuyo proposito es“(...) velar por todo el tema de la ludica la recreacion ante entidades
publicas como privadas, hacer todo el tema de apoyo en las zonas vulnerables donde muchas
veces factores o los minimos vitales como es la recreacion y el aprovechamiento del tiempo libre
y el deporte”.; trabajo que ha sido visibilizado por la Policia y quien comenta: “con la alcaldia
por medio de la secretaria de deporte y cultura estan enviando un instructor en el tema del futbol

y los jovenes de alla de los campos y el mirador”.

El superintendente de la Policia es otro de los Sistemas/Actores del sector y frente a su
proposito esta “(...) es el mantenimiento y la convivencia como condicion necesaria para el
ejercicio de los derechos y libertades publicas y para asegurar que los habitantes de Colombia
convivan en paz fundamentada en el cédigo de ética policial”. Sin embargo en la version de la
presidenta de la Junta de Accién Comunal insiste en la importancia de aumentar y profundizar el
apoyo de la Policia en estos procesos “instituciones como la policia ellos nos han abandonado

un poco en estos momentos Y nos tienen como que olvidados digamoslo asi”.

Sin necesariamente reconocer sus falencias como sistema, el superintendente de la Policia si
menciona la importancia de generar procesos articulados con otros sistemas e instituciones
“buscamos un trabajo interinstitucional, porque acuérdese que la convivencia y la seguridad
ciudadana es un término que significa el trabajo articulado entre todas las instituciones que

hacen parte del Estado (...), todas las instituciones de orden local, las empresas publicas,
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privadas, las mismas universidades”. En este mismo orden de ideas cabe mencionar que segun la
voces de estos nifios la policia no solo se encarga de la vigilancia y seguridad del sector sino
también de propiciar algunas actividades recreativas como lo referencia el nifio 1 (Primero de
abril) “Ahh! pues la policia si, han traido inflables y shows de perros y ya”; coincidiendo con la
informacion del nifio 3 (Gustavo Restrepo) al decir que “La policia, a veces a presentarnos show
de perros” a su vez esta informacién se contrapone con algunas voces de los nifios como es el
caso del nifio 2(Palmas Dos) refiriendo que la policia tiene presencialidad “Solo cuando hay
peleas, o a veces vienen a dar asi ruedos al barrio”, asi mismo el nifio 3 (Gustavo Restrepo)

alude que “La policia cuando viene echan gases cuando pelean”.

La informacion recopilada anteriormente da cuenta en de los Factores de Riesgo y limitantes
presentes en el sector, posterior a esto se describen los Factores Protectores que favorecen a la
poblacion infantil y finalmente se reconoce la articulacion y acciones que llevan a cabo las

instituciones que hicieron parte de este estudio.
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Figura 3. Esta figura ilustra las instituciones correspondientes a los sistemas sociales que hacen
presencia en la comuna 7 del sector de Santo Domingo. (Elaboracion Propia)

Es importante resaltar el papel fundamental que cumple cada uno de los Sistemas Sociales
dentro del sector, segln la Teoria Ecolégica se destaca en un primer momento el Microsistema,
donde segun Bronfenbrenner (como se citd en Torrico et al., 2002) es el lugar mas inmediato con
el que cuenta el nifio. Es por ello que se hace indispensable reconocer el papel del individuo
como ser activo dentro de una sociedad, donde el sujeto se vuelve participe dentro de su propio
proceso, lo cual es mencionado por los nifios cuando estos refieren que a pesar de encontrarse
en un sector con una serie de problematicas, estos han generado proyecciones diferentes en su

pensamiento, lo cual conlleva a que tengan proyectos de vida distintos; convirtiendose en seres
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transformadores de una sociedad y un contexto que a pesar de estar marcado por condiciones de

vulnerabilidad puede generar cambios significativos.

Dentro de este mismo sistema se encuentra la familia quien segin Cardona, Valencia, Duque
y Londofio-Vasquez (como se citd en Sudrez y Vélez, 2018) sostienen que “La familia es la
primera red de apoyo de las personas y la mas cercana”, argumento que coincide con el discurso
de las propias familias y el de otros sistemas al reconocer a la familia como un medio en el que
se brindan oportunidades en torno al desarrollo integral del nifio, por lo que se incluye un apoyo
que va desde el soporte econdmico hasta el interés frente a la potencializacion de capacidades de

sus hijos.

Sin embargo al hacer un analisis del discurso, lo nifios refieren sentirse mas seguros o
protegidos dentro del hogar, aunque no necesariamente por que la familia sea vista como una red
de apoyo si no por las distintas problematicas presentes en el sector, Es decir que la familia se
convierte en un sistema que favorece, pues es un factor protector ante las dinamicas de barrio,
pero a su vez se identifican problemas familiares en casa, lo cual es identificado por otras
sistemas entre las cuales reconocen, familias disfuncionales y falta de pautas de crianza, estas
dificultades hacen que el nifio requiera de eso espacios externos como medida de proteccion por

lo cual la familia también puede ser vista como un factor de riesgo.

Seguido de este se encuentra el Mesosistema segun el cual (Bronfenbrenner como se cit6 en
Torrico et al., 2002), comprende las interrelaciones de dos 0 mas entornos en los que el sujeto en
desarrollo participa activamente y fortalece cada una de sus capacidades. En relacion a lo
anterior es preciso mencionar que algunas de las instituciones que hacen parte de este sistema

refieren brindar oportunidades entorno al desarrollo de capacidades de la poblacion, sin embargo
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de acuerdo a la percepcién de los nifios con la observacion que se lleva a cabo durante el proceso
investigativo y la perspectiva de la comunidad en general, se evidencia que no hay presencia
institucional permaennte, lo cual implica desde lo expuesto por Nuussbaum (2019) que la tarea
principal del Estado y las politicas publicas es poder mejorar la calidad de vida para todas las

personas; aspecto que desde la realidad del sector en necesario fortalecer.

Por otra parte, frente al ejercicio desarrollado por algunas instituciones es necesario que los
espacios que brindan puedan ser vistos no solamente como herramientas dirigidas al
aprovechamiento del tiempo libre, si no como ambientes pedagodgicos y formativos en los que se
pueden rescatar aprendizajes valiosos para los nifios, entre ellos, la articulacion, el trabajo en

equipo, la comunicacion asertiva, autoconocimiento y proyecto de vida.

Por todo lo dicho anteriormente se puede concluir que la familia como microsistema y el
Mesosistema representado por el Caps, Auténoma, Junta de accion comunal y Policia estan en
contradiccion lo cual genera una problematica ya que lo interno refiere que desde lo externo se
generan dificultades, sin embargo también en lo interno se presentan conflictos y éste es un

hecho gque han identificado algunos agentes del Mesosistema.

Dentro del Exosistema se ubica la Secretaria de Deporte y Cultura y Sectretaria de la mujer;
frente a este sistema Bronfenbrenner (1987) sefiala que el nifio pese a no relacionarse de manera
activa con las instituciones que lo componen, éstas si influyen en cada uno de sus procesos y se

ve afectado por los sucesos que se desarrollan en relacion al mismo.

La Secretaria de Deporte y Cultura que si bien no lleva a cabo un tipo de proceso directo
dentro de la comunidad perteneciente al sector de Santo Domingo si desempefia actividades en

pro de fortalecer las habilidades deportivas de nifios y jovenes y de brindar espacios a nivel
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estructural y fisico con el fin de generar oportunidades, a las que en muchas ocasiones por el
tema de ubicacion no tienen acceso estas poblaciones; presentandose asi un tema de exclusion
social, tal como lo refiere Oros 2009 quien menciona que “los adolescentes en riesgo de
exclusion social poseen dificultades para el desarrollo de habilidades interpersonales, es decir
que los entornos préximos a estos menores pueden favorecer factores de vulnerabilidad,
exclusion social y marginacion.” Es ahi cuando el Estado juega un papel fundamental ya que a
pesar de no tener una relacion directa con los nifios, este a su vez termina siendo un determinante
para la consolidacion de programas que se generan a favor de la poblacion Colombiana, pues
como sefiala la Secretaria de Deporte y Cultura, institucién perteneciente al Estado, no cuenta
con los recursos suficientes para poder cubrir a todos los nifios y nifias que habitan en el
municipio, incluso mencionan que de acuerdo a esta misma situacién los programas no logran
ser permanentes, hecho que prevalece dentro de los otros sistemas sociales, puesto que no hace
presencia dentro del Barrio Palmas dos, Asentamientos Gustavo Restrepo y Primero de Abril

siendo un limitante para el despliegue de programas que cubran a toda la poblacion del barrio.

De aqui, que se genere un factor de riesgo relacionado con el tema de exclusién Social ya
que si las instituciones se van del sector, muy seguramente los nifios influenciados por el
discurso de sus padres acerca de la realidad y los problemas sociales del sector, van a preferir

estar dentro de sus hogares ya que es el lugar que les brinda mayor seguridad.

Por ultimo el Macrosistema como su nombre lo indica es el sistema mas lejano al individuo
donde se situa en este caso al Estado. Para Bronfenbrenner y Koller (Como se citd en Salinas-
Quiroz Cambon Silva, 2015) constituye la estructura de mayor orden, en donde se encuentran las
estructuras politicas, econdémicas y juridicas, todas ellas presentes en la cotidianidad del nifio,

incidiendo en sus procesos de desarrollo; cabe sefialar que a pesar de que el Estado no haga
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presencia directamente dentro del sector, este influye directamente en cada uno de los procesos y
la consolidacién del favorecimiento de oportunidades en relacién al desarrollo de capacidades;
asi como lo menciona Amartya Sen (como se cito en Luna, et al. 2012) quien plantea que los
logros que puede obtener el individuo dependen de las oportunidades a nivel econdmico,
politico, “las fuerzas sociales”, de salud y la educacion baésica, y que la falta de libertad puede
deberse precisamente a la falta de oportunidades que tienen algunas personas para lograr sus
objetivos o propositos. Estos autores senalan que la “escasez” de recursos econdémicos

provenientes del estado “desestabiliza” la gama de oportunidades para la poblacion.

Es asi como el Estado se convierte en un escenario que genera oportunidades pero a la vez se
ve limitado, porque si bien hay programas encaminados a promulgar el bienestar de nifios y nifias
y trabajar en pro del desarrollo de capacidades, los recursos terminan siendo en muchas

ocasiones insuficientes para poder atender todas las necesidades presentes en la poblacion.

Finalmente es indispensable que los sistemas vean al individuo no s6lo como un ente el cual
es repercutido por el ambiente, sino como una entidad de desarrollo la cual también repercute de
manera directa al ambiente o el medio en el que éste se desarrolle, tal como lo menciona
Bronfenbrenner (como se cito en Tejada) “Hemos de entender a la persona no solo como un ente
sobre el que repercute el ambiente, si no como una entidad en desarrollo y dinamica que va
implicandose progresivamente en el ambiente y por ello influyendo también e incluso
reestructurando el medio en el que vive.”. ES asi como los nifios pueden llegar a convertirse en
seres transformadores de una sociedad y un contexto que a pesar de estar marcado por

condiciones de vulnerabilidad puede generar cambios significativos.



61

SISTEMAS SOCIALES Y SU INCIDENCIA EN LAS CAPACIDADES DE LOS NINOS

Lo anterior llevado a la realidad da cuenta de cémo los nifios y nifias pertenecientes al sector
no solamente se ven influenciados por las acciones que llevan a cabo las instituciones en pro de
generar oportunidades para el desarrollo de sus capacidades, ni tampoco de los limitantes propios
de la realidad de su contexto, sino que también a través de sus recursos personales inciden sobre

los diferentes sistemas con los que interactGan a diario.

Conclusiones

Se evidencia que las oportunidades que ofrecen las instituciones influyen en la perspectiva
que adquieren los nifios acerca de su proyecto de vida, sin embargo, ésta también se ve
determinada por las experiencias y la forma en que aprovechan dichas oportunidades.

El proceso investigativo da cuenta de como las instituciones pese a trabajar en torno a las
mismas problematicas, algunas de ellas no desarrollan sus procesos intervenidos de manera
interdisciplinar.

Después de indagar acerca de los aportes generados por las instituciones dentro del sector
se logra reconocer que estos incluyen la potencializacion de capacidades deportivas, de liderazgo
y las actividades socioculturales.

Las capacidades (internas) identificadas por parte de las instituciones son, las habilidades
deportivas predominado entre ellas el futbol; en cuanto a las voces de los nifios se reafirma el
interés que poseen frente al futbol y argumentan verse interesados por actividades como la

elaboracion de manillas y clases de piano.
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El papel del psicélogo es entender que en la medida en que se trabajen los procesos
interventivos con las instituciones, se debe fortalecer el papel activo del sujeto a través de la
potencializacion de procesos tanto internos como externos con el fin de contribuir al desarrollo

del nifio de una manera integral

Recomendaciones

- Es necesario que las instituciones que llevan a cabo un proceso en el sector de Santo
Domingo realicen un trabajo de manera interdisciplinar puesto que esto podria garantizar
procesos mas efectivos.

- Resulta pertinente que para proximas investigaciones se indague acerca de la manera en
que la educacion optimiza los procesos de desarrollo de capacidades, de igual manera resultaria
importante que se vincule a la familia dentro de los procesos que llevan a cabo las instituciones

- Teniendo en cuenta las condiciones de Vulnerabilidad en las cuales se encuentran
inmersos los nifios de este Sector, resulta necesario que se preste especial atencion frente a
aspectos dirigidos a nuevos emprendimientos que les permitan a estos nifios potencializar los
recursos aptitudinales y sociales con los que cuenta, con el fin de contribuir a su bienestar y
garantizar oportunidades para su futuro.

- Es necesario que el Psicologo, en especial desde el area social-Comunitaria aborde dentro
de sus procesos de intervencion aspectos relacionado con la potencializacion de las capacidades

de la poblacion para de esta manera contribuir al desarrollo y proyecto de vida de nifios y nifias.
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-Resulta de gran importancia que las intervenciones dirigidas por parte del psicélogo y las
instituciones al fortalecimiento de capacidades, se centren no solo en aquellas derivadas desde la
perspectiva del hacer (Deportivas, Culturales),si no también en las capacidades intrinsicas que se
vinculan a una optica que va en basqueda del desarrollo del individuo desde el ser.

-Resulta pertinente que para proximas investigaciones se lleve a cabo un estudio
comparativo entre una poblacion intervenida frente al desarrollo de capacidades y generacion de
oportunidades y otra muestra en la que no se hayan llevado este tipo de acciones, con el fin de

medir el impacto que genera este tipo de procesos dentro de un contexto vulnerable.
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ANEXOS

Anexos 1. OBSERVACION NO PARTICIPANTE.

Microsistema Familia Cuidadores y Llevarlos al
hermanos. colegio

Llamarlos a entrar
a la casa

Mesosistema Junta Accion Presidenta y “jugar con ellos”
Comunal vicepresidenta de la
junta



69

SISTEMAS SOCIALES Y SU INCIDENCIA EN LAS CAPACIDADES DE LOS NINOS

Universidad Practicantes de
Autonoma carrera de
Educacion fisica.

CAPS Practicantes de
carrera de
Psicologia
Exosistema Alcaldia

Programa de

infancia y
adolescencia

Policia Patrulleros
Nacional (motorizados)

Macrosistema

Anexos 2. CONSENTIMIENTO INFORMADO.

Entrenamiento
deportivo

Intervencion
primaria,
psicoeducacion,
talleres, grupos
focales y brigadas
que fomente la
convivencia pacifica.

Patrullaje del
sector Santo
Domingo

CONSENTIMIENTO INFORMADO
Sistemas Sociales y su Incidencia en las Capacidades Centrales de los Nifios: Grupo No 202

Ciudad y Fecha:

Yo, una vez informado/a sobre los propositos,
objetivos, procedimientos de intervencion y evaluacion que se llevaran a cabo en esta
investigacion y los posibles riesgos que se puedan generar de ella, autorizo a la asesora

,y estudiantes

realizacién de una entrevista semiestructurada

Adicionalmente se me informo que:

de la Fundacion Universitaria de Popayéan, para la
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* Mi participacion en esta investigacion es completamente libre y voluntaria, estoy en libertad
de retirarme de ella en cualquier momento.

* No recibiré beneficio personal de ninguna clase por la participacion en este proyecto de
investigacion.

* Toda la informacién obtenida y los resultados de la investigacion seran tratados
confidencialmente. Esta informacion sera archivada en papel y medio electrénico. El archivo del
estudio se guardara en la Fundacion Universitaria de Popayan y en archivos de los
investigadores. En caso de utilizar la informacion para publicacion de documentos, los datos
tratados seran modificados para cuidar la confidencialidad de los participantes y se les informara
CON previo aviso

Hago constar que el presente documento ha sido leido y entendido por mi en su integridad de
manera libre y espontéanea.

Firma

Documento de identidad No. de

Anexos 3. CONSENTIMIENTO INFORMADO.
CONSENTIMIENTO INFORMADO
Sistemas Sociales y su Incidencia en las Capacidades Centrales de los Nifios: Grupo No 202

Ciudad y Fecha:

Yo, con documento de
identificacion numero 0 como responsable del
nifio(a) identificado con T.I/R.C.

una vez informado/a sobre los propo6sitos, objetivos, procedimientos de intervencion y
evaluacion que se llevaran a cabo en esta investigacion y los posibles riesgos que se puedan
generar de ella, autorizo a la asesora , Y estudiantes

de la Fundacién Universitaria de Popayan, para la
realizacion de una cartografia con los nifios y la aplicacion de una entrevista a los padres,
adicionalmente se me informo que:

* La participacion del nifio(a) en esta investigacion es completamente libre y voluntaria,
estara en la libertad de retirarse en cualquier momento.
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« El nino(a) no recibira beneficio personal de ninguna clase por la participacion en este
proyecto de investigacion y podra retirarse cuando él lo desee.

* Toda la informacidn obtenida y los resultados de la investigacion seran tratados
confidencialmente. Esta informacion sera archivada en papel y medio electrénico. El archivo del
estudio se guardara en la Fundacion Universitaria de Popayan y en archivos de los
investigadores.

En caso de utilizar la informacion (de manera confidencial) para la publicacion de
documentos serdn cambiados los nombres y los participantes seran informados con previo aviso

Hago constar que el presente documento ha sido leido y entendido por mi en su integridad de
manera libre y espontanea.

Firma

Documento de identidad No. de

Anexo 4. CARTOGRAFIA
GUIA PARA LA ELABORACION DE LA CARTOGRAFIA

Arte Al Barrio
Invitar a los nifios a identificar a partir de un dibujo una serie de caracteristicas

especificas que se nombraran a continuacion; Este ejercicio permitira que los nifios realicen una
lectura individual del sector. En la medida que vayan dibujando las investigadoras van a estar
generando una serie de interrogantes con el fin de conocer mas a fondo la construccion de cada
uno de los participantes.

Indicaciones:

El dia de hoy vamos a dibujar un mapa de tu barrio, para eso vamos a cerrar 1os 0jos y vas a
imaginar en tu cabeza como es, pensemos en las calles que tiene, las casas que se encuentran en

€l, ... ;qué tanto tiene tu barrio?, vas a abrir nuestros ojos y ahora si vamos a dibujarlo.
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Vas a dibujar un mapa, como el que acabas de imaginar, en él vas a ubicar los lugares que
conoces del barrio, de esos lugares ¢donde pasas méas tiempo?, ¢qué es lo que més te gusta de
éstos lugares?... cuéntame ¢queé es lo que menos te gusta de estos lugares? Te gusta algo del
barrio ¢qué es lo que mas te gusta?, ;qué crees que le hace falta?, ¢ tienes una hora favorita del
dia para salir a estos espacios .... por qué? jen qué espacios de tu barrio te sientes seguro y por
qué?, cuéntame... jen qué espacios de tu barrio no te sientes seguro, porque ?,... ;Qué
problematicas encuentras en dichos espacios?

Ahora vas escribe o dibuja las actividades que tu realizas en esos espacios que acabas de
dibujar en el mapa,... dime ;cuéles son tus interés deportivos y artisticos? Ademas de estas
actividades ¢Que otros intereses tienes? de esos intereses que acabas de mencionar ¢cuales son
practicados en tu barrio?... ;haces otras actividades por fuera de esos espacios?, cuente y ¢por
que esas actividades no las haces dentro de tu barrio?... Ahora quisiera que me comentaras Si
¢Conoces algunas instituciones que hagan presencia aqui en tu barrio..;Estas de acuerdo con que
estas instituciones estén aqui? ,...;,Me quieres contar qué cosas han hecho?, ....;Como crees que
dichas instituciones te han aportado a ti, a tu familia y al barrio? .....;Qué crees que hace falta y

te gustaria que hubiera en el barrio y por qué?

Mediante estas instrucciones se pretende identificar con la cartografia
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Espacios de participacion. Ubica en el mapa los lugares que

conoces del barrio.

De esos lugares ¢donde pasas méas

tiempo?

¢Qué es lo que més te gusta de éstos

lugares?

¢Qué es lo que menos te gusta de estos

lugares?

¢Qué es lo que més te gusta del sector y

que crees que le hace falta?

¢ Tienes una hora favorita del dia para

salir a estos espacios y por qué?

¢En qué espacios de tu barrio te sientes

seguro y por qué?

¢En qué espacios de tu barrio no te

sientes seguro y porque ?,

¢Qué problematicas encuentras en

dichos espacios?
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Actividades. ¢Escribe o dibuja las actividades que tu

realizas en esos espacios que acabas de

dibujar en el mapa?

¢Cuales son tu interés deportivo y

artistico?

Ademas de estas actividades ¢ Que otros

intereses tienes?

De esos intereses que acabas de
mencionar ¢cuéles son practicados en tu

barrio?

¢ Qué otras actividades realizas por fuera

de esos espacios?

¢porque esas actividades no las haces

dentro de tu barrio?

Actores del sector. ¢Quién se encuentra aqui mientras tu

estas en este espacio?

¢Menciona quiénes son las personas méas

conocidas del barrio y por qué?
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Instituciones. ¢ Conoces algunas instituciones que

hagan presencia aqui en tu barrio?

¢ Estés de acuerdo con que estas

instituciones estén aqui?

¢Me quieres contar qué cosas han

hecho?

¢Cdémo crees que dichas instituciones te

han aportado a ti, a tu familia y al barrio?

¢ Qué crees que hace falta y te gustaria

que hubiera en el barrio y por que?

Materiales.

e Papel Bond, Lapices, borrador, sacapuntas, marcadores, colores, cinta. “Insumos que

seran llevados por las investigadoras”.
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Anexos 5. ENTREVISTA.

ENTREVISTA

Entrevista semiestructurada para instituciones

Fecha

Nombre del Entrevistado

Profesion

Institucién

as

Introductori ¢Quiénes son?

¢Cual es la mision y la vision con la que cuenta la institucion?
¢ Cuénto tiempo llevan trabajando?

¢ Cuales son las acciones que realizan en esta comuna?
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¢En qué consisten?

¢ Con frecuencia realizan estas acciones?
¢ Cudl es el objetivo?

¢ Cudles han sido los logros?

¢A qué poblacion esta dirigido?, ¢Por qué?

¢En los proyectos que tiene la institucion se incluye a la poblacion
infantil del este sector?, ; Cémo?

¢ Cudles son las estrategias y acciones que utiliza para desarrollar

estos proyectos?

¢Como cree que lo que hacen esta favoreciendo el desarrolla y
bienestar de la poblacién infantil?

Factores Liderazgo ¢ Qué factores protectores han reconocido dentro
Protectores Comunitario del sector
Habilidades ¢Cdémo cree que el entorno favorece o no el
Laborales desarrollo de factores protectores que acaba de
mencionar?
e ;De qué manera?
¢Ustedes como institucion contribuyen a que se
generen dichos factores protectores?, ; Como?
- Sino:
¢Si ustedes como institucion pudieran contribuir al
desarrollo de éstos factores protectores como lo
harian?
¢ Como institucion cuales serian las limitaciones
para el desarrollo de estos factores protectores?
Factores de Consumo ¢ Qué problematicas han reconocido ustedes como
Riesgo de SPA institucion dentro del sector?
Ausencia de ¢ Cuales considera que son los factores de riesgo
figura paterna | que conllevan a que se presenten las problemaéticas
Familias que acaba de mencionar?
disfuncionales e A partir de los factores de riesgo que me acaba
Dificultades de mencionar;
economicas - ¢Coémo cree que el entorno influye en esto?
Pandillismo
Delincuenci | ; Ustedes como institucién como contribuyen a que
a ) mitigar esos factores de riesgo o problematicas
Ausencia de | presentes en el sector, atreves de qué acciones?
pautas de Ustedes como instituciéon como pueden mitigar el
crianza

consumo de SPA,...(factores de riesgo
identificados).?

Si ustedes como institucion pudieran contribuir a
mitigar estos factores de riesgo ¢Como lo harian, o
cuales serian las estrategias como institucion?
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¢Cuales son las limitaciones que presentan la
institucion para para mitigar los factores de riesgo?

Intereses

Deportivos

to

Futbol
Baile
Balonces

Patinaje
Voleibol
Stund

Artisticos

Mousica
Arte
Dibujo

¢ Qué intereses han reconocido
dentro del sector?

¢ Cudles intereses deportivos y
artisticos han reconocido en la
poblacion?

A partir del interés que acaba de
mencionar ;Como cree que el entorno
favorece o no el desarrollo de estos
intereses?

¢Ustedes como institucion como
contribuyen al desarrollo del futbol,...
(intereses deportivos y artisticos
identificados).?

e ;Cbmo lo hacen?
- Sino:

Si ustedes como institucién pudiera
contribuir al desarrollo de dicho interés
¢Como lo harian y por quée?

¢ Como institucion cudles serian las
limitaciones para el desarrollo de
interés en la poblacion infantil?

XXXXX



