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Resumen

La Fundacion Universitaria de Popayan maneja actualmente un sistema de costos y gastos que
cumple con funciones principales que estan parametrizadas para el buen desarrollo y manejo
contable de la entidad. El costeo que se ha realizado en la Facultad de Ciencias Econdémicas
Contables y Administrativas donde se asumido el reto de utilizar el sistema de costos ABC en la
faculta ya antes mencionada, de la Fundacion Universitaria de Popayan, no es solo para la
determinacion de un costo unitario del alumno, sino de incursionar mas alla de lo que significa el
costo del estudiante. En donde el sistema de costos ABC permite ver como esta compuesto el
objeto de costo ya que, con este sistema podemos identificar la estructura, el efecto y causa de
cada uno de los procesos y actividades el cual lleva a tomar mejores decisiones. Ademas, dando
a conocer el aprovechamiento con un estudio de tiempos y movimientos.

Palabras clave: costo, gasto, contable, decisiones, sistema ABC, efecto, causa, tiempo,

actividades, procesos.



Abstract

The Fundacién Universitaria de Popayan currently manages a system of costs and expenses
that complies with the main functions that are parameterized for the proper development and
management of the entity's accounting. The cost assessment that was carried out in the Faculty of
Economic, Accounting and Administrative Sciences, in which the challenge was to use the
Activity Based Costing system in the aforementioned faculties The Fundacion Universitaria de
Popayan, is not only for the determination of the unit cost of a student, but also for venture
beyond what the cost of the student means. In which, the ABC cost system allows you seeing
how the cost of an object is made up, because with this system we can identify the structure, the
cause and effect of each one of the processes and activities which leads making better decisions.

In addition, making known the use with a study of times and movements.

Key words: cost, expense, accountable, decisions, ABC system, effect, cause, time, activities,

processes.
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Introduccion

En la ciudad de Popayan es muy poco lo que se tiene a cerca de la contabilidad de costos, se
puede encontrar articulos en algunas universidades respecto al tema, pero no es suficiente; tal
vez los pocos avances sobre la contabilidad de costos, y por ello es que todas los trabajos que se
hacen respecto al tema son de otros departamentos y enfocandose en las empresas que estan ahi,
en su contexto, haciendo buenos avances; ya sea estudio de costos para empresas, como estudios
de costos para el sector educativos sea publico o privado. Para hablar un poco sobre costeos
realizados a entidades que prestan servicios de educacion de nivel superior se puede encontrar
estudios de caso elaborados por contadores publicos que tienen domicilio en la ciudad de Cali y
en otras ciudades de mayor amplitud que Popayan. Es por ello que para realizar un costeo a una
empresa o entidad prestadora de servicios (educacion) se debe acudir a consultoras en otras
ciudades; lo mismo se debe hacer si se desea elaborar un estudio de la situacion actual de la
contabilidad de costos en Popayan se debe revisar investigaciones realizadas por contadores de
otras localidades, es por ello que si se desea hacer un estudio de contabilidad de costos ya sea de
un servicio o producto se debe buscar documentos guias que se puedan implementar en el
contexto payanes.

Sin embargo, para hacer un trabajo de costos donde es una area muy amplia y algo compleja,
ya sea para la busqueda de un sistema de costos que se adecue al servicio o producto que presta
la entidad, revisando articulos publicados por revistas cientificas se mira un déficit, ya que la
contabilidad de costos no es un campo que llame la atencion como otras ramas de la

contabilidad, observando las revistas indexadas un estudio realizado sobre el



estado actual de la investigacion de costos en Colombia realizada por Maria Duque & Jair
Osorio (2013) afirma que, en un periodo de 22 afios solo se han identificado 76 articulos de
contabilidad de costos. Al mirar esta cifra no es representativa y se mira un gran vacio respecto a
estos temas ya que lo que habla Duque & Osorio 2013 es de costos y contabilidad de gestion,
haciendo mas reducidas los articulos que hay sobre contabilidad de costos. Donde hay un
material limitado para poder realizar un buen trabajo ya que las empresas colombianas usan unos
sistemas de costos tradicionales, tales como costeo por 6rdenes o procesos los cuales son unos
sistemas eficientes, pero no eficaces; Ocultando puntos importantes a la hora de producir un
producto o prestar un servicio, que se debe tener en cuenta para que la empresa no incurra en
sobre costos. donde los autores apuntan a que en Colombia se puede ir acercando a un sistema de
costos ABC/ABM a pesar de que no se cuenta con la experiencia necesaria a comparacion con
otros paises que ya dominan los costos ABC/ABM y han logrado expandirse y evolucionar en

este campo.



Problema
Planteamiento Del Problema

En los ultimos afios se ha evidenciado el crecimiento institucional de la Fundacion
Universitaria de Popayan; entidad que brinda estudios de nivel superior de modalidad privada,
donde esta catalogada como una de las mejores a nivel departamental. Los servicios que esta
universidad presta son unos de los mas econémicos y por lo cual la mas accesible para todos los
estratos, debido a que la universidad ha realizado convenios estratégicos, logrando un mejor
posicionamiento en el mercado.

Uno de los elementos importantes a considerar, y que constituye una problematica apremiante
en la actualidad es el manejo y administracion estratégica, ya que estas son elementos
importantes a la hora de tomar decisiones como lo que se menciona en el (Blocher , Stout,
Cokins , & Chen, 2008) la cual define a la administracion estratégica como: “es la creacion de
una posicion competitiva sustentable.”

Es importante identificar los costos y gastos al momento de prestar un servicio de educacion
superior donde estos deben ser controlados e informados de una manera clara y oportuna porque
esto es indispensable a la hora de tomar decisiones tanto financieras como administrativas en el
cual se podra cumplir con los objetivos que se planteo la entidad en el momento de su creacién y
asi mismo poder determinar cuales son los motivos por los que la informacion obtenida sea
valiosa al momento de tomar, decisiones estratégicas que ayuden al crecimiento de la

universidad.



Formulacion Del Problema
¢Permitira un sistema de costos para la Facultad de Ciencias Econdmicas, Contables y
Administrativas de la fundacion universitaria de Popayan, determinar el costo real del semestre

de un alumno que permita una adecuada toma de decisiones?

Objetivos

Objetivo General

Implementar un sistema de costos basado en actividades ABC para la para la Facultad de
Ciencias Econdmicas, Contables y Administrativas de la fundacion universitaria de Popayan,
determinar el costo real del semestre de un alumno que permita una adecuada toma de decisiones
Objetivos Especificos

e Establecer en diagramas de actividades los procesos que desarrolla la facultad de ciencias,

econdmicas, contables y administrativas de la fundacion universitaria de Popayan.
e Identificar los costos y gastos de la Fundacion Universitaria de Popayan.
e Diseniar el sistema de costeo para la facultad de ciencias economicas, contables y

administrativas de la fundacion universitaria de Popayén.



Justificacion

Este estudio de caso nace de la necesidad de establecer un sistema de costos apropiado para la
facultad De Ciencias economicas contables y administrativas de la Fundacion Universitaria de
Popayan; en donde se busca determinar el costo de prestar el servicio de educacién superior. Con
la ayuda del sistema de costos basado en actividades (ABC) el cual tiene una metodologia
dinamica que facilita observar los procesos; donde el servicio que presta la fundacion es
consumido por las actividades y dichas actividades consumen recursos los cuales representan
dinero.

Es importante resaltar que este sistema de costos permite a los usuarios internos clarificar
cada proceso, identificando el responsable y el costo asociado a la actividad asignada;
permitiendo asi gestionar la calidad del servicio prestado a los usuarios externos (estudiantes).

Cabe resaltar que este modelo una vez implementado por la institucion se debe tomar por
iniciativa de la gerencia, la adopcion del sistema ABM administracion basada en actividades que
complementa todos los procesos de la empresa; con un estandar alto de calidad.

Lo que se espera a corto plazo es que la institucion educativa implemente este modelo de
prueba en cada una de sus facultades para que le permita un mejor aprovechamiento de los
recursos. A mediano y largo plazo, se espera que la universidad ya cuente con los dos modelos
ABC/ABM. Una vez que los sistemas estén funcionando adecuadamente arrojara una
informacidn clara y relevante para el plantel educativo para mejorar las decisiones estratégicas a

tomar.



Marco De Referencia
Marco Contextual

En el presente trabajo de grado se analizara la asignacion de los costos para las carreras que
ofrece la fundacion universitaria de Popayan en la facultad de ciencias econdémicas, contables y
administrativas, las cuales son: Economia, Contaduria Publica y Administracion de Empresas. La
cual fue fundada en 1980 y esta ubicada en la ciudad de Popayéan, departamento del Cauca.

La Fundacion Universitaria de Popayan es una institucion de nivel superior que ofrece més de
38 anos de experiencia en el mercado donde ofrece los programas ya mencionados. En afio 2006
se realizo una alianza estratégica con la Corporacién Universitaria Minuto de Dios, con el
objetivo de ampliar la oferta académica y lograr programas de alta calidad.

Diagnostico De La Situacidon Actual De La Fundacién Universitaria De Popayan
Planeacién Estratégica

Misién

Es una institucién de Educacion Superior que contribuye a la formacion integral de personas
que comprometan sus esfuerzos en el desarrollo sostenible de la region y del pais, sobre la base
de la idoneidad profesional, de la adquisicidn y practica de valores morales y de la ética,
proyectandose en acciones institucionales que coadyuven en la identificacién y solucion de
problemas regionales.

Vision

La Fundacién Universitaria de Popayan debera convertirse en una organizacion lider a nivel
nacional e internacional por sus logros y reconocimientos en los campos de la docencia, la

investigacion y la proyeccién social. Para ello se compromete a fortalecer continuamente los



procesos Y la calidad de sus programas en areas de contribuir al desarrollo sostenible de la regién
y del pais.
Politica De Calidad
Nos comprometemos a brindar una formacion integral, cimentada en la calidad de la
docencia, investigacion, alianzas interinstitucionales e internacionales, extension y proyeccion
social, para satisfacer a nuestros usuarios; contamos con funcionarios competentes,
infraestructura, laboratorios, recursos bibliograficos y tecnoldgicos adecuados; teniendo
convenios de practicas empresariales que permitan consolidar la permanencia, sostenibilidad,
responsabilidad social, mejoramiento continuo de nuestros procesos y servicios con miras a la
acreditacion de alta calidad.
Objetivos De Calidad
e Fortalecer el Sistema de Investigacion.
e Fomentar y fortalecer la extension y proyeccion social de la Institucion.
e Promover y fomentar las alianzas interinstitucionales e internacionales.
e Mantener funcionarios competentes.
e Propender por la satisfaccion de los usuarios.
e Fortalecer Convenios para practicas y pasantias.
e Propender por la sostenibilidad financiera de la Fundacion.
e Fortalecer el modelo de autoevaluacion con miras a la acreditacion de programas

académicos.



Organigrama

Estructura Orgéanica
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Figura 1. Estructura Organica (Fuente; fup.edu.co/estructura-organica/, 2018)

Evaluacion de la Situacion de Costos
Es necesario analizar como se encuentra los costos a nivel institucional para tener una vision
clara del estado actual de estos, para proceder a determinar un adecuado sistema de costos que
permita realizar una gestion continua a las actividades, las cuales son propuestas por el modelo
de costos ABC, en la cual se propone analizar los siguientes componentes de costos (indicadores,

mano de obra, cif, etc.)



Tabla 1
Evaluacién de la situacion de costos

Control interno en costos

Informes e indicadores de costos

NO

Se conoce el informe de costos por producto o
Servicio por semestre.

Se conocen los costos de los departamentos de
produccion y se tienen informes

>

Se conocen los indicadores de productividad por
departamento

>

Procedimiento de auditoria en costos

Mano de obra

wn
_

NO

Verificar los documentos existentes para controlar el
costo de la mano de obra directa

X

Verificar los documentos existentes para controlar la
mano de obra indirecta de los departamentos de
apoyo

X

Verificar si existe un documento que controle los
costos

indirectos de la mano de obra directa por tiempos
0Ci0S0s.

Verificar si el costo ocioso de la mano de obra directa
es enviado a los costos indirectos dentro de los
indicadores de costos

Calcular la importancia de consumo de recursos de la
mano de obra directa en los porcentajes de consumos
totales de la compafiia

Calcular la tasa de costos de MOD en el(los)
producto(s) o servicio (s) de manera unitaria

Verificar que todos los integrantes del servicio tengan
sus manuales de funciones

Verificar que existe presupuesto de mano de obra
directa e indirecta

Procedimiento de auditoria en costos

CIF

NO

Analizar o elaborar la tabla de costos indirectos
encontrados en los presupuestos totales, verificar la
tabla de costos indirectos contables reales y comparar
si estan todos los items

Elaborar o verificar una tabla de costos indirectos
contable con los respectivos inductores utilizados y la
explicacion del inductor. Realizar un reporte sobre los
hallazgos




Calcular o verificar sobre algun reporte existente real
el nivel de importancia del consumo de recursos
totales y si alli estan los costos indirectos de
fabricacion

Calcular o verificar en algun reporte la tasa de costos
de CIF en ellos) producto(s) o servicio (s) de manera
unitaria

Verificar que existen presupuestos de CIF

Procedimiento de auditoria en costos

Perfil del personal de costos

NO

Verificar que existan los perfiles en los manuales de
funciones para el personal de costos y analizar si estos
cumplen con las necesidades actuales de habilidades,
actitudes, actividades conocimientos

En caso de no existir manuales de funciones y/o que
el perfil no esté bien construido el analista debe
evaluar si las personas cumplen con el perfil
necesario

Verificar que el personal cumple a cabalidad sus
funciones

Verificar que los digitadores mantienen actualizada la
informacion

Verificar que los reportes, estados financieros e
indicadores son entregados a sus usuarios internos en
los momentos adecuados o en cualquier instante
requerido

Verificar que el personal de trabajo tiene los
conocimientos para alimentar el sistema

X | X [ X|X]| X

Procedimiento de auditoria en costos

Programa informatico de costos

NO

Verificar que el programa informatico entrega los
reportes que la gerencia necesita en cualquier
momento

Confirmar que el soporte sobre el software cumple
con las necesidades de la empresa

Confirmar que cualquier cambio o actualizacion que
se requiera hacer en el programa se puede realizar

X [ X | X

Procedimiento de auditoria en costos

Gastos administrativos y de ventas

wn
_—

NO

Calcular o verificar en los reportes de costos el
significado de los porcentajes de recursos
consumibles por los departamentos de administracion
y ventas para toda la compafiia

>
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Verificar el nivel de analisis de los gastos (general,
dpto. Procesos, actividades, tareas) es adecuado para
los analisis requeridos

Los reportes financieros obtenidos para los gastos son
adecuados y sirven para la toma de decisiones

Analizar que existan presupuestos de gastos

X | X | X

Procedimiento de auditoria en costos

Informes financieros e indicadores de costos

wn
_—

NO

Verificar que por lo menos una vez al afio se realizan
los presupuestos necesarios para planear los controles
de costos por directiva

Confirmar que los presupuestos analizan todos los
sectores de la empresa

Verificar que existen los reportes de indicadores de
punto de equilibrio general y por producto

Verificar que la empresa produce mas de su punto de
equilibrio y que su capacidad productiva y ventas esta
por fuera de esta

Verificar que los datos obtenidos en el estado de
resultado sean los mismos del estado de costo de
venta

Comprobar que los datos obtenidos para el estado de
costos de venta sean los mismos que los estados de
MPD, MOD, CIF

X | X | X | X | X | X

Verificar que el sistema de costos de la empresa
evalUa los resultados con respecto a las metas

X

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion Propia)
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De acuerdo al libro auditoria de costos de Carlos Augusto Rincon se ha seleccionado los items

a aplicar, arrojando un resultado positivo, en lo concerniente a los costos directos, donde se
observa una adecuada gestion, de acuerdo a los programas gue se han manejado para medir la

eficiencia de la contabilidad de costos de la fundacién universitaria de Popayan; pero se

evidencia una precaria informacion referente a los CIF, debido a que no se identifica claramente

la asignacidn de estos costos por programa y la cual es una informacion relevante para

determinar que dependencia esta consumiendo mas recursos y por consiguiente tomar mejores

decisiones.
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Descripcion De Los Programas De La Facultad De Ciencias Econdmicas, Contables Y

Administrativas.

Economia

Perfil Profesional

El Economista de la Fundacion Universitaria de Popayan estara capacitado para:

Formular e implementar, estudios, proyectos y soluciones a los problemas que se
presentan en los campos social, econdmico y ambiental de la region y del pais.

Construir estudios de factibilidad y planes de desarrollo socioeconémico para los
sectores publico y privado, a nivel local, regional, nacional e internacional.

Elaborar estudios de viabilidad financiera, economica y social de proyectos de inversion
en cualquier escenario.

Elaborar estudios de evaluacion econémica de impactos ambientales de proyectos de
inversion.

Elaborar estudios sobre crecimiento economico y desempefio de las principales
variables econdmicas a nivel regional, nacional y mundial.

Desarrollar proyectos de investigacion tanto del orden micro como macroeconémico.

Objetivo General

Formar economistas integrales con conocimientos solidos en teoria econémica, con dominio

de métodos cuantitativos y de las herramientas de aprendizaje para aplicarlos en el campo de las

finanzas y la economia ambiental.



13

Plan de Estudios

Tabla 2
Plan de estudios economia
Componentes Materias
Basico 11
Profesional 33
Socio - Humanistico 8
TOTAL 52

Datos obtenidos (Fuente: Documento maestro programa economia)

Duracion de Programa de Economia

El programa de Economia tiene una duracién de 9 (nueve) semestres presenciales, con
domicilio en la ciudad de Popayén.

(Caiza, Caicedo, Gaviria , Espinoza , & Velasco , 2015)
Contaduria Publica

Perfil Profesional

La realidad actual exige un perfil profesional diferenciado del tradicional; de un perfil fijado
en términos de habilidades y destrezas para desempefiar una accion, se ha pasado a un perfil
profesional que connote la capacidad del individuo para moverse en diferentes escenarios
laborales y que posea “gran habilidad de razonamiento, de analisis, sintesis, de disefio, de uso,
preparado para la transferencia, asimilacion y adaptacion de tecnologia” (Amaya, 1996:23) para

la construccidn de alternativas de conocimiento que contribuyan al desarrollo humano.

En ese sentido, segun el PEI de la FUP, “el egresado de la Fundacion Universitaria de
Popayan sera un profesional integro y ético, con una alta sensibilidad social y capaz de enfrentar
la realidad desde la vision del desarrollo sostenible.” Asi, en el proceso formativo del Contador

Pablico se promueve el desarrollo y fortalecimiento de habilidades que le permiten hacer



planteamientos y dar soluciones a problemas complejos, fomentando el trabajo en equipo, la
flexibilidad, el pensamiento y actitud critica, asi como el desarrollo de habilidades en
comunicacion oral y escrita.

Lo anterior le confiere la capacidad de liderar con alto sentido de responsabilidad social y
espiritu empresarial procesos que faciliten su participacion en diferentes escenarios de la
economia nacional y a la vez sean agentes dinamizadores de cambio contribuyendo a la
reactivacion socioeconomica y politico-cultural, mediante el ejercicio de sus competencias en
especial en el campo de la gestion financiera.

Objetivo General

Formar integralmente profesionales universitarios idoneos, teoricos, técnicos y
cientificamente calificados, para responder a la demanda contextual globales, nacionales,
regionales y locales; las nuevas dindmicas profesionales y disciplinarias, y el desarrollo de
competencias para atender las diversas tendencias ocupacionales del contador en ambientes
complejos y dinamicos.

Objetivos Especificos

e Generar y promocionar la investigacion como actividad estratégica y central en la

14

formacion profesional y disciplinaria del Contador Publico, creando espacios en donde

se movilice la capacidad y potencialidad investigativa de los estamentos del programa

y su articulacion interdisciplinaria.

e Formar profesionales de la Contaduria Publica, teniendo en cuenta las tendencias

profesionales y disciplinarias contables contemporaneas, la evidente reestructuracion

de las ciencias humanas y sociales y los requerimientos en torno a la gerencia

financiera en los nuevos ambientes de negocios.
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e Propiciar y mantener un elevado nivel de calidad, fomentando a la vez el espiritu
solidario y el compromiso con el Desarrollo regional y sostenible.
e Elevar el nivel académico del Programa con calidad para garantizar niveles éptimos de

competitividad y desempefio gerencial.

Plan de Estudios

Tabla 3
Plan de estudios contaduria publica
Area formacion Materias Créditos

Fundamentos de Matematica 3

Calculo
Algebra y programacion lineal
Estadistica Descriptiva
Estadistica Inferencial
Total
Fundamentos De Economia
Microeconomia
Macroeconomia
Economia Colombiana

Ciencias EconOmicas y Formulacion y Evaluacion de
Administrativas Proyectos

Teoria y pensamiento organizacional
Fundamentos de Mercadeo
Sistemas de Informacién Gerencial
Total
Inst. Juridicas Y Der. Constitucional
Derecho comercial
Ciencias Juridicas Derecho Laboral
Legislacion Econdmica y Financiera
Total 11
Teoria Contable
Investigacion Contable
Total
Contabilidad Financiera |
Contabilidad Financiera Il
Contabilidad Financiera 11
Contabilidad Financiera IV

Ciencias Basicas

-
o W whkow

W NW W WwWwwow

N
W N 5

w w

Fundamentos conceptuales
de Contabilidad

Contabilidad y Finanzas

o S N S N BN N b




Control

Informacién

Préactica Profesional

Comunicacion y
Humanidades

Contabilidad Internacional

Temas Avanzados en Contabilidad
Contabilidad y Finanzas Publicas

Costos y Presupuestos
Gerencia del Costo
Legislacion Tributaria |
Legislacion Tributara 11
Matematica Financiera
Gerencia Financiera
Finanzas Corporativas
Teoria Inversion
Total
Auditoria |
Auditoria Il
Revisoria Fiscal
Total
Teoria General de Sistemas
Laboratorio |
Laboratorio 1l
Total
Préctica profesional
Electiva de grado |
Electiva de grado Il
Total
Comunicacion oral y escrita
Electiva Socio humanistica |
Electiva Socio humanistica Il
Electiva Socio humanistica Il
Actividad Formativa
Etica y responsabilidad social
TOTAL
TOTAL

L L T TG T SN S S

D
R )

11

WRr NN OWwWwER

[EY
N

160

Datos obtenidos (Fuente: Documento maestro contaduria publica)

Duracién del programa contaduria publica
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El programa de contaduria publica tiene la duracién de 9 (nueve) semestres presenciales, con

domicilio en la ciudad de Popayan.

(Oviedo , Gaviria, Espinoza , & Velasco , 2015)
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Administracion De Empresas

Perfil Profesional

El profesional en administracion de empresas de la Fundacion Universitaria de Popayan,
estara en capacidad de ejercer la profesion, siendo emprendedor e innovador, aplicando las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones, como directivo de empresas publicas o
privadas de cualquier sector econdmico, nacionales y multinacionales, o podra ser asesor y
consultor de organizaciones de cualquier orden con vision global.

Objetivo General

Fortalecer la Investigacion Formativa a través de un proceso de acompafiamiento permanente
que permita cultivar la vocacion investigadora de los estudiantes, principalmente a partir del
quehacer en las asignaturas orientadas durante el proceso de formacién profesional.

Objetivos Especificos

e Desarrollar instrumentos académicos destinados al fomento de la formacion en
investigacion desde el aula.

e Motivar al estudiante mediante la presentacidn de las bondades, la concientizacion de las
ventajas e impactos de la investigacion como elemento fundamental para la solucion de
problemas y la generacion de nuevo conocimiento.

e Guiar al estudiante hacia la formulacion de interrogantes sobre problemaéticas del entorno
empresarial, econdmico y social (problemas de investigacion).

e Facilitar la elaboracién de estados del arte (marcos tedricos, conceptuales, referenciales)
sobre un problema real, acorde con las teorias econdmicas y de manera permanente.

e Inducir al estudiante en la elaboracion de ensayos y textos con manejo de normas
literarias (APA, ICONTEC, ISO, Otras)

e Aplicar en el desarrollo de los microcurriculos el método ABP como mecanismo que

forme a estudiantes con vocacion investigadora.
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e Ensefiar al estudiante como utilizar los conocimientos técnicos e instrumentales
adquiridos en las areas de enfoque basico y profesionalizantes, principalmente las
herramientas técnicas haciéndolas aplicables para llegar a posibles soluciones.

e Hacer que las naturalezas de las asignaturas se correspondan con el quehacer
investigativo del programa y con las problematicas del entorno local y regional,
posteriormente con el nacional.

e Crear la cultura de participacion en seminarios, congresos, ponencias, talleres y otros que
cultiven la investigacion.

e Asi mismo, para dar cumplimiento a estos, se han contemplado algunas actividades y
estrategias tendientes al fomento de la investigacion en el estudiante.

Plan de Estudios

Tabla 4
Plan de estudios administracion de empresas
Area formacion Créditos
Basico 19
Profesional 39
Socio - Humanistico 7
TOTAL 65

Datos obtenidos (Fuente: Documento maestro administracion de empresas)

Duracion del Programa de Administracion de Empresas
El programa de administracion de empresas su duracion es de 9 (nueve) semestres
presenciales, con domicilio en la ciudad de Popayan.

(Acosta, y otros, 2015)
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Sistema De Costos Actual

Descripcion De Practicas Actuales

En la actualidad la Fundacion Universitaria de Popayan (FUP), no se identifica un sistema de
costos debidamente estructurado, pero el sistema de costos que maneja el area contable satisface
la necesidad de brindar la informacion oportunamente; ademas la institucion debido a su gran
crecimiento que ha presentado en los Gltimos afios, los usuarios que requieren la informacion
financiera necesitan méas detalles a la hora de tomar decisiones estratégicas que beneficien tanto a
usuarios externos como a la institucion. Con un modelo de costos adecuado se podria disminuir
muchos riesgos que le pueden presentar como sobrecostos a la hora de brindar el servicio, o
mirar en que programa o areas se esta destinando mas recursos y nos son bien aprovechados y asi

reducir costos innecesarios.
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Marco Teorico

Introduccion

En este documento abordamos los sistemas de costeo con mayor uso y se hara una
comparacion para identificar que método se ajusta a nuestro estudio de caso, al igual se miraran
las bases conceptuales y teorias en torno al modelo basado en actividades (ABC). El objetivo
principal de este es desarrollar un marco tedrico en torno a la revision de las distintas
definiciones que ha tomado el costeo ABC a nivel nacional e internacional, para reconocer y
evaluar los principales enfoques que alrededor de la misma, se han planteado. Para ello, en
primer lugar, presentamos brevemente el contexto que ha impulsado el origen y posterior
crecimiento de los costos ABC en el sector de la educacion superior. Luego, trataremos de
manera analitica algunos referentes teéricos de importancia; finalmente, a modo de conclusion
identificaremos los pasos a seguir para implementar el sistema de costeo ABC que se adaptan al
servicio que brindan las instituciones superiores.
Anélisis De Los Sistemas De Costos

Para poder identificar qué sistema de costos se adecua a la facultad de ciencias econdmicas,
contables y administrativas de la fundacién universitaria de Popayan, es necesario identificar los
sistemas de costos que existen y ver las ventajas y desventajas que ofrecen y cual de estos se
adapta mas a nuestro objeto de estudio, para ello a continuacion se mencionara los sistemas de
costos mas usados, lo culés son: costos por drdenes, costos por procesos y costos ABC.

El sistema de costo por 6rdenes es utilizado por las empresas que prestan un servicio o la
fabricacion de un producto donde su produccion no es continua, es decir donde esta produccién o
prestacion del servicio solo se haréa si €l cliente realmente requiere el servicio o la produccion de

producto; el sistema de costos por érdenes agrupa todos los costos en los que se incurrio en el
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pedido, en el cual la empresa puede identificar mediante los centros productivos, donde los
costos que entran son: la mano de obra directa, materia prima, cif y maquinaria, los cuales se
agrupan en una sola orden de produccion.

se agrupan por lote u orden de trabajo, para desarrollar una cantidad de productos
planeados (bienes o servicios). Primero, acumulan la informacion de los consumos de recursos
de la fabrica, necesarios para obtener el lote de productos terminados; luego, entregan la
informacidn de los costos totales y unitarios de produccion del lote. (Villareal Vasquez & Rincén
Soto , 2009, pag. 107)

En tanto el sistema de costos por procesos es aplicado a empresas donde su produccion
depende de varios departamentos, y su elaboracion consume mas tiempo, para ello se identifican
los productos que son similares los cuales pasan por el mismo departamento o centro de costo;
donde la produccion va a ser continua y estandarizada. Este sistema de costo por procesos es
aplicado en las compafiias industriales, donde estas corporaciones pueden identificar el costo
unitario por departamento o centro de costo cuando el producto ya se encuentre terminado.

Los bienes en fabricacion van acumulando costos por cada operacion de trabajo, desde que
empieza hasta que se termina. El costo total unitario del producto es la sumatoria de los costos
asignados por todas las operaciones de trabajo por las cuales transcurrio en su produccion. Este
sistema de costos lo utilizan las empresas donde no se trabaja por lotes de produccion, o donde la
acumulacién de costo por lote es compleja. Generalmente, se usa para productos homogéneos, o
muy similares, que tienen un modelo de fabricacién continuo (Villareal Vasquez & Rincon Soto
2009, pag. 107)

Por ultimo esta el sistema de costos ABC o cominmente conocido como costos basados en

actividades, este sistema es uno de los mas modernos y utilizados donde su metodologia es que
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los recursos son consumidos por las actividades y las actividades a la vez son consumidas por los
productos o servicios. Este método se podria decir que es algo nuevo en la contabilidad de
costos, pero es uno de los sistemas mas usados, y el que mas se aproxima a la hora de determinar
el costo unitario de un producto o servicio. Donde distribuye los costos indirectos mirando el
origen para poder distribuir los costos indirectos con exactitud entre los servicios o productos.

Los sistemas de costeo basado en actividades (activity-based costing, ABC) distribuyen los
costos indirectos entre los productos usando criterios de causa y efecto con varios generadores
del costo. Los sistemas ABC usan generadores del costo basados tanto en volumen como en
otros aspectos para distribuir con mayor precision los costos indirectos entre los productos, con
base en el consumo de recursos durante las diversas actividades. (Blocher , Stout, Cokins , &
Chen, 2008, pag. 86).

Mirando los tres métodos expuestos anteriormente se puede concluir que el mejor método a
utilizar es el sistema abc ya que su filosofia se puede adaptar al servicio que presta la
universidad, puesto que este sistema nos especifica claramente los recursos invertidos, debido a
que este modelo nos permite evidenciar las actividades las cuales son las que consumen el
producto o servicio, donde nos permite tener una aproximacién del costo unitarios mas preciso y
atil para la toma de decisiones; en cuanto los sistemas de costos tradicionales nos dicen que se
gasto pero no se evidencia con claridad en que se invirtieron los recursos; ademas en este caso no
se adecua al objeto social de la universidad que es la prestacion del servicio, el cual es de vital
importancia un sistema de costos que permite evidenciar cada proceso para una mejor toma de
decisiones de la institucion.

ABC (Sistema de Costeo Basado en Actividades), es la respuesta para disefiar sistemas de

costos compatibles con las nuevas realidades competitivas y para el cumplimiento de la
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normatividad colombiana, sin producir las distorsiones de precios que los sistemas actuales
inducen. Se pretende integrar metodoldgicamente en el proceso de planeacion estratégica la
implantacion del sistema de costeo ABC como parte del mejoramiento interno de sus procesos de
gestion administrativa de presupuestacion enfocado por actividades (Chavez , Castillo , Caicedo ,
& Solarte , 2004, pag. 62).

Antecedentes

En primer lugar, antes de hablar de los costos como base fundamental para las universidades,
es necesario conocer qué significado tiene la palabra educacion, una definicion segun. (Real
Academia Espafiola, 2018) Afirma: “Educacion es accion y efecto de educar; siendo educar el
desarrollo o perfeccionamiento de las facultades intelectuales o morales de los nifios y jovenes
por medio de preceptos, ejercicios, ejemplo, etc.”

Es asi, la educacion es un pilar importante para promover elementos como lo son la cultura, el
conocimiento, valores y destrezas; donde permite al estudiante mejorar su entorno y su
rendimiento. Por esta razén la educacion hoy en dia es vista de una forma valiosa para el
desarrollo de un individuo y posteriormente a una sociedad, donde se ve que la educacion
brindada por una institucion superior ofrece distintas habilidades y conocimientos para
desenvolverse en el entorno. “Es por este motivo, que la educacion hoy en dia es vista como algo
trascendental para la sociedad, ya que se reconoce la creacion de valor que otorga el desarrollo
de distintas competencias adquiridas para desenvolverse en determinados contextos. ”
(Balmaceda & Guerra, 2017, pag. 9)

Ademas, la ensefianza actua similar que un proceso productivo como lo ensefia Piffano; como
se cito en (Balmaceda & Guerra, 2017, pag. 12) en el libro “topicos sobre la economia de la

educacion” el cual detalla a la ensefianza como:
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Un proceso (hecho pedagdgico) por el cual un insumo bésico (alumno ingresante) es sujeto
de adiciones (transferencia de conocimientos) y transformaciones (adquisicion de
experiencias e interaccion alumno-docente), en una secuencia predeterminada (malla
curricular) con controles de calidad parciales (pruebas de evaluacion) y finales (graduacion),
existiendo la posibilidad de reprocesamientos productivos (repitencias) y descartes o fallas
(deserciones). Los agentes de este proceso (directivos y docentes) definen las tecnologias y
son responsables de los controles de calidad.

Sin embargo, para poder llevar este servicio de educacion, el cual la universidad presta a los
estudiantes en formacion, se incurre en unos costos los cuales van generando valor al servicio
prestado por la universidad. Cabe resaltar que la determinacion de estos costos nos da una
aproximacion al valor que sirve como base para toma de decisiones, pero dependera de los
objetivos que la institucién se haya planteado.

La informacion y andlisis de costo son elementos claves para la administracion de los
recursos, para establecer pardmetros basicos de eficiencia y para el establecimiento de
objetivos de las organizaciones. Particularmente en las universidades, el &ambito de aplicacion
de los resultados de estudios de costos esta ligado a los aspectos de eficiencia interna,
planeamientos estratégicos y operativos y relacionales interinstitucionales. (Balmaceda &
Guerra, 2017, pag. 13)

Ahora bien, independiente del sistema de costos que se vaya a utilizar por la institucion en la
asignacion de los costos a los servicios, este sistema debe hacerlo de una forma adecuada,
eficiente y de un modo cuidadoso. Aunque es una tarea dificil hacer lo anteriormente
mencionado debido a los cambios de precios que pueden existir por la inestabilidad del mercado.

Por otro lado, la informacion que entregan los sistemas de costos debe representar la verdad, que
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sea tomada fielmente de los libros de contabilidad; para que el costeo se realice de una forma
correcta, para responder a las necesidades de la institucion. Como lo cito.

Montoya & Rossel, 2006 como se cit6 en (Balmaceda & Guerra, 2017, pag. 14) La
funcidn principal de los sistemas de costos, es asignar de manera eficiente los costos a los
productos o servicios. Por lo mismo, estos son empleados por las empresas para realizar
funciones como: determinar los precios de los productos, medir el costo real de las actividades
de un servicio, valorizar inventarios o cuantificar el costo de mercancias vendidas, ademas de
permitir elaborar informes para directivos y/o empleados a modo de informar el desempefio
real de todos los procesos, entre otras funciones.

La importancia de un buen y adecuado costeo en las empresas publicas y privadas permite la
permanecia de estas en el tiempo y aportandoles una informacién mas apropiada, en este caso los
usuarios beneficiados serian Universidad- Sociedad, tratandose de un costeo en una universidad
privada. El costeo en concreto se requiere, ya que la educacion ha tenido una gran demanda en la
localidad; debido a esto las universidades buscan la acreditacion de alta calidad para ser mas
competitivas en el mercado y aqui radica la mayor necesidad de tener una buena informacion,
confiable para la toma de decisiones para usuarios interno y entrar a mejorar o cambiar procesos
gue permitan tener una mayor eficiencia.

Garcia y Fregona como se citd en (Ficco, 2011, pag. 29) en este marco, es indudable la
importancia que tiene para las Universidades contar con un sistema de informacion que pueda
ser utilizado por los responsables de su gestion para “planear, evaluar y controlar dentro de la
organizacion y asegurar el uso apropiado y la responsabilidad sobre sus recursos” que son,
precisamente, los objetivos que se pueden lograr a través de la Contabilidad de Gestion, tal

como lo exponen.
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En las entidades de educacion superior se orienta a elegir un sistema de costeo adaptable al
servicio que se presta, todo esto debe estar encaminado a una mejor prestacion del servicio y no
desviarse en otras actividades que generen sobrecostos; el objetivo es de elegir un sistema de
costos adecuado, el cual nos llevara a reducir costos, aumentar utilidades, brindar un mejor
servicio y crecer en el mercado.

En las dindmicas de las entidades educativas se evidencian distintos motivos por los cuales
se han orientado hacia la adopcidn de un sistema de costos flexible que se adapte a la
naturaleza del servicio, las formas en las que se ofrece y los requerimientos de los clientes
para que asi no sea tan rigido adaptarse a una filosofia de calidad, elemento que se esta
implementando en la institucidn a fin de estandarizar los procesos y ofrecer a los estudiantes
un servicio con garantia y respaldo. Adicional a lo anterior, se puede, mencionar que, si se
reducen los costos, se aumentan las utilidades y se mejora la imagen externa de la institucion,
permitiendo ampliar sus horizontes hacia nuevos mercados. Quizas lo esencial es que
optimiza la relacién con los clientes atendiendo sus expectativas y minimizando conflictos.
(Ampudia & Rodriguez , 2014).

En la actualidad las exigencias a la hora de consumir un servicio o producto son altas, ya que
deben ofrecer una buena calidad ademas de un precio asequible, en el caso de las instituciones
superiores estas deben brindar calidad en la educacion, en la cual ofrecen y que la comunidad
estudiantil interesada en tomar las carreras pueda acceder; por eso se debe tener un buen sistema
de costos para que ayude a identificar qué servicios son rentables y culés no los son, para asi
tener una ventaja sobre las demas instituciones que no poseen un buen sistema de costos, pues
con un sistema bien implementado la informacion obtenida facilitara a la entidad las estrategias

para mejorar el servicio prestado.
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Se requiere un buen sistema de costos con el cual pueda determinar con exactitud el costo
de los productos y/o servicios que ofrece asi como la rentabilidad de los mismos; para ello es
indispensable conocer no sélo los insumos y los recursos que requiere el producto y/o
servicio, sino también las areas relacionadas con ellos y las actividades que los involucran.
(Chavez , Castillo, Caicedo , & Solarte , 2004, pag. 47).

El sistema ABC, surge en los afios 80 debido a que los sistemas tradicionales se estaban
rezagando, porgue las empresas iban en constante crecimiento y avance, con el transcurso de los
dias, por lo tanto, no era lo mismo producir un producto o un servicio en los afios anteriores a
1980, en comparacion con la actualidad; ya que los costos directos e indirectos eran muy bajos y
constantes, comparados con los de hoy en dia los cuales son muy fluctuantes. A partir de 1960 y
maés exactamente desde el afio 1980 las cosas cambiaron. Por la razén del constante cambio
como la globalizacion, los sistemas de costos tradicionales pasaron a hacer menos utilizados.
“Las industrias eran intensivas en trabajo, no habia ninglin tipo de automatizacion, la variedad
del producto seré reducida y los costos directos e indirectos (overheads) de las empresas eran
generalmente muy bajos comparados con los de hoy.” (Da Costas , 2012, pag. 529).

El sistema de costos basado en actividades es uno de los sistemas que marca una diferencia a
la hora de ser implementado en una institucion, ya que ofrece un calculo mas objetivo respecto a
los sistemas tradicionales, al ser implantado en una universidad es viable ver la conducta del
costo; los resultados obtenidos son favorable para el analisis de la informacion con respecto a las
estrategias a implementar por la institucion y el mejoramiento de la calidad. “El Sistema de
Costeo Basado en Actividades marca uno de los rumbos mas prometedores de la contabilidad de
costos. EI mismo consagra un procedimiento de calculo para el costo de los productos que posee

una mayor objetividad.” (Da Costas , 2012, pag. 541).
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Un adecuado costeo nos brinda una informacion objetiva, pero como se ha venido
enunciando, es necesario la vinculacion de los directivos de la institucion para desarrollar
procesos de planificacion y control acorde a las actuales demandas; un buen modelo de costeo
que me permita controlar cada proceso; es la clave para lograr la generacion de valor.

En este sentido, Caldera et al (2007) como se cit6 (Ficco, 2011, pag. 33) indican que “el
sistema ABC puede ser utilizado para asignar de una forma mas objetiva y precisa los costos”,
Hansen y Mowen (1996) sefialan que “el método ABC da mayor exactitud en el costeo de
productos” y Medina y Medina Galvan (2005) apoyan esta idea sefialando que el ABC
“brinda precision en la determinacion de los costos de los productos o servicios”
constituyendo “una herramienta util para gerenciar los costos” . Y hasta Yardin (2003), al
exponer tanto los aciertos y como los desaciertos del ABC, reconoce que se “trata de una
propuesta para la distribucion mas criteriosa de los costos indirectos”.

Para generar valor en la institucion universitaria esta debe contar con un plan de contingencia
que permita ajustarse al plantel educativo, el cual gracias a una gran planeacion del consejo
superior se puede realizar y denominarlo plan estratégico. La instauracion de la anterior nos
permite tener un control méas adecuado de los procesos internos de cada actividad y por lo tanto
una mejor contabilidad de gestidn estratégica. Shank y Govindarajan (1995) como se cito en
(Ficco, 2011, pag. 40) “En esta direccion, el costo basado en actividades (ABC) puede resultar
un instrumento muy util para desarrollar lo que denominan “gerencia estratégica de costos™”.

El modelo ABC, hace a las universidades mas competitivas en el mercado, puesto a que puede
tomar mejores decisiones con la informacion suministrada. La importancia de crear un modelo
que se pueda modificar y adaptar a los cambios que se producen en los entornos modificados por

la tecnologia, mercados y competidores. En este sentido, es necesario disefiar un modelo
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integrado para la toma de decisiones que sirva a los fines del planeamiento y del control
estratégico. Garcia y Fregona, 2000 como se citd en (Ficco, 2011, pag. 41) “Este costeo surge
como resultado de la combinacion de tres temas fundamentales, como son: “el analisis de la
cadena del valor, el analisis del posicionamiento estratégico y el analisis de los generadores de
costos™”.

En el aspecto de cadena de valor es clave analizar la parte externa. Esta es reflejada en el
contexto, pero es causada por unas series de estrategias internas que permiten tal reconocimiento.

Garcia y Fregona, 2003; Shank y Govindarajan, 1995 como se citd en (Ficco, 2011, pag.

42) para aplicar la metodologia de la cadena de valor se requiere el desarrollo de tres etapas.

En una primera etapa, es necesario construir la cadena de valor dentro de la cual opera la

organizacion y asignar costos, ingresos y activos a las actividades de valor. La segunda etapa

requiere determinar las causales de los costos, determinando los generadores que afectan los
costos en cada actividad de valor. La tercera etapa corresponde al analisis del posicionamiento
estratégico y al desarrollo de ventajas competitivas sostenibles en el tiempo, en cuyo marco la
informacidn sobre costos deberia servir de guia para mejorar la cadena de valor y ganar una
ventaja competitiva sostenible.

El costeo ABC nos permite no solo saber una aproximacion mas exacta del costo, sino que
ademas nos permite reconocer las actividades que generan mas valor y por ende permite
identificar las tareas que siendo necesarias deben mejorarse cuantitativa o cualitativamente,
como asi también, aquellas que se estan realizando, pero no incorporan valor. Estas actividades
podrian ser eliminadas sin afectar la calidad ni cantidad del producto o servicio, y los recursos
empleados en ellas podrian utilizarse para el desarrollo de nuevas actividades que se detecten

como necesarias para la cadena de valor de la organizacién.
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Séez Torrecilla (1993) como se cit6 en (Ficco, 2011, pag. 42) la perspectiva del analisis del
proceso productivo, tal como sefala “se piensa que la consideracion de las actividades como
auténticos causantes de los costos y la indagacion de sus relaciones con los productos, puede
ofrecer ventajas a la eliminacién de despilfarros en la utilizacion de los recursos”

El costeo ABC no es un sistema de costos mas donde se llevan los calculos de produccion, va
mas alla; brida un modelo de control de gestion adecuado a las necesidades que se presentan, el
cual facilita a la gerencia o directivos actuar con buenas decisiones, para fomentar una
universidad de caracter actual, coherente e interactiva. El plus de este sistema ABC esta
enfocado en la ACTIVIDAD como centro de la contabilidad de gestion; ademas que el sistema
ABC tiene como base gque todo producto que nace de la adopcion de un proceso, 0 en pocas
palabras una cadena de actividades.

Emblemsvag, 2004 como se citd en (Da Costas , 2012, pag. 530) el sistema ABC provee
informacidn contable Gtil y fundamental para reflejar el posicionamiento competitivo de la
empresa. Lo importante ahora es saber si el sistema ABC supera estas cuestiones y la
respuesta es si. Mas aun, el ABC fue considerado como una de las innovaciones mas
importantes de la gestion en los Gltimos cien afos.

Para que el modelo ABC tenga un mayor éxito se recomienda que se adapte un modelo de
gerencia basada en actividades, mas conocida como ABM (Activity Based Management) ya que
su fin es conseguir la excelencia de la organizacion en lo relativo al desarrollo de sus actividades;
favoreciendo la gerencia estratégica de costos. El cual consiste en perfeccionar el sistema de
costeo ABC ya que ayuda a una mayor optimizacién de los recursos utilizados, examinando las
actividades que consumen los recursos, lo cual seria estratégico en la gestion integral de la

organizacion y asi consiguiendo excelencia empresarial; como también nos ayuda a la
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identificacion del despilfarro o de la mala utilizacion de recursos que pueda haber en la
institucion y causando un favorecimiento a la calidad del servicio.

Robertson et al. (1998), referidos por Maria Victoria Sanchez-Rebull (2002), como se citd
en (Da Costas , 2012, pag. 540) publicaron amplios estudios sobre el uso de la contabilidad
de costos en las instituciones de educacion superior en Australia. Estudiaron las posibilidades
que puede ofrecer una metodologia ABM a las universidades. De acuerdo con los autores,
debido al perfil mas comercial que estan comenzando a adoptar las instituciones de educacién
superior, parece apropiado aplicar la metodologia ABM, a fin de facilitar la ligacion de los
costos de los productos que ofrece, como cursos, investigacion, consultoria, etc., con las
utilidades que recibe de sus clientes.

Después de identificar las actividades de valor gracias a la metodologia ABM, se aplica El
método ABC el cual segun Maria da Costa Marques en el articulo contribucion del modelo ABC
en la toma de decisiones: el caso universidades; es un proceso de reparticion de costos indirectos
dividido en dos etapas: en la primera, los recursos son consumidos por las actividades y en la
segunda, los objetos de costo (productos, clientes, mercados, etc.) consumen las actividades.

En el proceso de costeo ABC, se identifica el servicio que presta la institucion para luego
entrar a incluir las actividades asignandole a estas su respectivo inductor de costo que representa
el factor que influencia el nivel de desempefio de actividades y su consumo de recursos.

Segun Jodo Baptista Carvalho, Vicente Pina- Martinez y Lourdes Torres-Pradas 1999,
como se citd en (Da Costas , 2012, pag. 532) el sistema de costos ABC se fundamenta en tres
premisas basicas:1. Los productos requieren actividades; 2. Las actividades consumen

recursos; 3. Los recursos cuestan dinero.



32

ABC Tradicional
Cualquier cosa dentro
Recursos de la organizacién Recursos
Disenado por los inductores de
Consumo recursos
Actividades Afectacion Base de afectacion
Disenado por los inductores de actividad
Consumo
- Productos o
. servicios .
Objetos ~Clientes Objetos
- Etc.

Figura 2 Sistema ABC vs sistema tradicional de contabilidad de costos (Fuente; Juan Emblemsvag,2014)

Aqui radica la problemética, como en cualquier modelo de costeo, es complicado la

determinacion del Costo unitario del servicio y mayor es la complicacion en la asignacion de los

costos indirectos del servicio (CIS), donde se tiene que entrar a averiguar los objetos del costo,

como los servicios que presta la universidad a los usuarios, las areas, dependencias académicas,

dependencia administrativa.

Por otro lado, el articulo pautas para implementar un costeo ABC, nos concreta La

definicidn de objetos de costo es fundamental para el disefio del modelo ABC, ya que

establece las dimensiones de informacion que debe proporcionar el modelo. “Esta definicién

dependeré del alcance que se quiera dar al sistema y las caracteristicas de operacion de la

empresa”. (Carrion, 2005, pég. 51)

Por otro lado, en el libro “administracion de costos un enfoque estratégico” nos propone crear

una administracion de costos basados en la mision y vision de la empresa; 0sea lo que la empresa

pretende conseguir a corto, mediano y largo plazo. Es decir, lo que la empresa en conjunto con

cada area o departamento se ha propuesto cumplir junto con los planes estratégicos que se

suministré para hacerlo efectivo. Haciendo énfasis en la estrategia con la cual se posiciono la
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empresa. “posicion competitiva sustentable, cada empresa llega, por determinacion propia o
como resultado de las fuerzas del mercado, a una de las dos estrategias competitivas: liderazgo
en costos o diferenciacion” (Blocher , Stout, Cokins , & Chen, 2008, pag. 15).

Para implementar un sistema de costos adecuado primeramente, se debe asesorar al
empresario y empresa en general respecto al producto o servicio que se presta, debido a que en
muchos casos las empresas tienen un amplio portafolio de productos el cual resulta complejo
controlar el proceso de costeo y mas de administrar estos mismos con eficiencia; todo esto suele
resultar una actividad tediosa ya que por los factores internos y externos que pueden surgir,
donde puede descuidar cierta linea de negocio causando la pérdida de calidad y clientes; y por
consiguiente la competitividad ante la competencia, por esto es importante estudiar con cautela
este punto clave del negocio.

En el mercado actual la empresa debe estar dispuesta al cambio debido al proceso de
globalizacién, contando con mecanismos flexibles que hacen qué la empresa simplifique los
procesos a los productos o servicios. Contando con un proceso de acompafiamiento de
expertos en el tema de cada area. Se llegara a la mejor decision frente a un notable objetivo de
maximizar los recursos, no tan solo para los accionistas; sino también para brindar un mejor
servicio al cliente, este es un factor clave del éxito que resulta valioso dentro de este proceso
de gestion. “Una de las areas bésicas de mejoramiento continuo es el énfasis de la empresa en
la reduccion de costos mediante la simplificacion de los productos y procesos” (Blocher ,
Stout, Cokins , & Chen, 2008, pag. 54)

El costo de venta y la venta, en si son uno de los factores importantes en la empresa, se debe
contar con una evaluacion rigurosa en el area de ventas ya que es notable en todo el proceso,

debido a que en este proceso es donde se refleja el rendimiento econémico del capital y se puede



34

observar el crecimiento tanto en el reclutamiento de clientes nuevos como también el
fortalecimiento de los que se tiene. Aqui se puede encontrar el crecimiento en términos
economicos “El costo de ventas es el costo del producto transferido al estado de resultados
cuando se vende el inventario” (Blocher , Stout, Cokins , & Chen, 2008, pag. 64).

Respecto al contexto local en el tema de costos ABC se encuentra una debilidad ya que hay
una carencia en la investigacion e implementacion de este sistema, esto puede ser causado
debido a que el empresario o gerente colombiano no toma iniciativa respecto a los procesos que
le permita controlar y gestionar el area interna de la empresa. La cual es fundamental para que
las empresas sean competitivas en los mercados globalizados y asi garantizar una permanecia y
estabilidad en el mercado que cada empresa pertenezca.

Esta problematica de que los empresarios no ven tan importante el tema de los costos, debido
a que les interesa solo vender el producto o servicio y no ven los costos reales en los que
incurren, los cuales pueden estar sobrevalorando o subvalorando en el producto o servicio y esto
se ve reflejado en las utilidades de la empresa. También se ven ligados a seguir los pardmetros
normativos que impone el estado con el objetivo que hagan una buena tributacion, esa es la
esencia del estado como recaudador de impuestos, mas no como un aliado para fortalecer las
empresas; por lo cual la mayoria de los empresarios se rigen a seguir ese modelo y no van mas
alla de implementar un buen sistema de gestion de costos internos; que ayude a la empresa o
institucién al crecimiento estratégico que incluye procesos contables y no contables; debido a
que el costo se lo considera un problema econémico mas no contable.

La idea de contar con un modelo de costos puede surgir de dos maneras: la primera, es que
los entes de regulacion, inspeccion, control o vigilancia obliguen a tenerlo como un sistema

que brinde informacion a usuarios, tanto internos como externos, la segunda, es que la
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gerencia tome iniciativa de desarrollarlo por una circunstancia especial. Indudablemente que
en el segundo caso donde, de manera mas clara, se obtendran los resultados. Es la propia
iniciativa de la empresa que asegura el éxito del proyecto; que los gobiernos no se preocupen
por las empresas y por legislar para que estas y la economia en general se desarrollen
positivamente. Lo que no es sano es que las empresas asuman este compromiso por condicién
obligatoria y se desaproveche la oportunidad de hacer algo trascendental para entidad.

(Cuervo Tafur, Duque Roldan , & Osorio Agudelo , 2013, pag. 82).
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Metodologia
Tipo De Estudio

El presente trabajo de grado que se plasmara es de tipo de estudio de caso ya que, es una
herramienta que permite ser aplicada en cualquier area y la cual la hemos tomado para poder
realizar el presente trabajo. En donde el enfoque que se usara serd, cuantitativo y cualitativo lo
cual permitira tener una vision mas clara al aplicar estos dos enfoques.

Hemos tomado como referentes a autores reconocidos a nivel nacional e internacional, los
cuales dominan claramente el tema que se pretende abordar y cuentan con la experiencia
adecuada para tomarlos como referentes. Inicialmente se describira la situacion en la que se
encuentra la facultad de ciencias econdmicas, contables y administrativas de la fundacion
universitaria de Popayan; posteriormente se ejecutara una fase analitica en el area de costos la
cual se analizara para tener un conocimiento previo de la situacion en la que se encuentra la
institucidn, en aspectos de gerencia financiera, y posteriormente recomendar un modelo de
costeo.

Para toda investigacion es de importancia fundamental que los hechos y relaciones que
establece los resultados obtenidos o nuevos conocimientos tengan el grado maximo de
exactitud y confiabilidad. Para ello planea una metodologia o procedimiento ordenado que se
sigue para establecer lo significativo de los hechos y fendmenos hacia los cuales esta
encaminado el significado de la investigacion. (Tamayo y Tamayo , 2003).

Para adelantar el siguiente trabajo hemos tomado como referente tedrico a varios autores
como se ha mencionado anteriormente, pero en especifico se ha tomado a tres autores los cuales
se han unido y han formado una idea solida de como construir un sistema de costos ABC el cual

lo han denominado “Costeo basado en actividades ABC Gestion basada en actividades ABM”;
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de los autores: Joaquin Cuervo Tafur, Jair Albeiro Osorio Agudelo y Maria Isabel Duque
Roldan. Los cuales han definido ciertos pasos a seguir, donde se toma los pasos mas importantes
para el sistema que se pretende proponer a la institucion; donde se iniciara con un analisis
cuantitativo de la universidad y se entrara a indagar sobre el manejo de su contabilidad, que todo
se encuentre bajo la normatividad vigente, ademas verificar que se esté llevando a cabalidad las
politicas contables elegidas por el ente, posteriormente se incursionara en un diagnostico
detallado del modelo actual de gestion en el cual se realizé una auditoria de costos, para finalizar
en la propuesta del nuevo modelo de costos ABC que se ajuste a la institucion, teniendo en
cuenta la metodologia que sugiere el libro de los autores mencionados anteriormente.
Meétodo de Trabajo

El método que se va a utilizar sera el inductivo, método cientifico que ayuda a obtener una
base méas concreta acerca de lo que se pretende estudiar; partiendo de escritos que describen
investigaciones similares, como es el caso de la fundacion universitaria de Popayan.

Se trata del método cientifico mas usual, en el que pueden distinguirse cuatro pasos
esenciales: la observacion de los hechos para su registro; la clasificacion y el estudio de estos
hechos; la derivacion inductiva que parte de los hechos y permite llegar a una generalizacion;
y la contrastacion. (Pérez Porto & Merino , 2012).

Con el presente modelo de costos basado en actividades se pretendera estructurar un sistema
de costos que nos permita identificar una aproximacion del valor o costo unitario de un alumno
perteneciente a la facultad de ciencias econdmicas, contables y administrativas de la fundacion

universitaria de Popayan; basados en la normatividad de costos vigentes.
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Fuentes y Técnicas Trabajo

Fuentes Primarias Y Secundarias

Se es necesario utilizar una composicion de fuentes primarias como secundaria, de tal manera
que las fuentes primarias son dadas por: observacion directa a los procesos, entrevistas tanto al
personal de la parte administrativa, docentes, estudiantes, y se estara realizando contantes visitas
para evaluar los procesos de las actividades que se realizan en facultad de ciencias econémicas,
contables y administrativas de la fundacion universitaria de Popayan. Por otro lado, en las
fuentes secundarias se acudira a ellas por medio de una revision bibliografica y documental de
investigaciones similares con el sistema basados en actividades (ABC). Se consultara los
archivos institucionales como lo son de gestion de calidad de la institucién, estados financieros,
documentos maestros (malla curricular, carga académica, presupuestos, mision, vision, etc.)

Técnicas De Recoleccion De Informacion

En este punto de recoleccion de datos de la informacion buscaremos aquellas técnicas que nos
den una idea concreta del costeo que se pretende realizar bajo el sistema de costeo basado en
actividades (ABC), que se propone que la Fundacién Universitaria de Popayan instaure, para
presentar una aproximacion del costo unitario de un estudiante de la facultad de ciencias
econdmicas, contables y administrativas en la formacién del estudiante a la hora de prestar el
servicio.

La informacidn recolectada para este estudio de caso se ha hecho a través de la observacién
directa, entrevistas y toma de tiempos y movimientos; estos tiempos y movimientos se
promediaron para determinar el tiempo real en que un orientador dicta sus horas de clase de
cada programa en la facultad, para esto se realiz6 un seguimiento aleatorio a los tiempos por

actividad a los orientadores y se obtuvo una muestra.
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La bdsqueda para la recolocacion de la informacion se realizard mediante la toma de tiempos a
los orientadores a través de un seguimiento aleatorio, donde el tiempo en minutos serd medido en
varias jornadas colocando cada actividad que aparece dentro del proceso, para que la
informacion sea confiable se utilizd Excel para determinar la muestra aleatoria la cual definio los

dias que se debieron ir a hacer la toma de tiempo y movimientos.
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Identificacion De Costos Por Procesos Bajo El Sistema Basado En Actividades Para La
Facultad De Ciencias Economicas, Contables Y Administrativas De La Fundacion
Universitaria De Popayan

El objetivo del trabajo de grado es implementar un sistema basado en actividades (ABC) y ser
aplicado en la facultad de ciencias econdémicas, contables y administrativas en cada programa
que ofrece dicha facultad, que en la actualidad no tiene un sistema de costos definido, pero que
satisface con las necesidades legales. Por consiguiente, se identificara los servicios que ofrece,
realizando un analisis exhaustivo de las actividades y sus procesos a través de la toma de tiempos
y movimientos realizada a los orientadores de cada programa a evaluar e identificar aquellas
actividades que son repetitivas, generadoras de sobrecostos, etc.

El sistema ABC es un buen elemento a la hora de toma de decisiones debido a que se puede
evidenciar el funcionamiento donde los recursos son consumidos por las actividades y dichas
actividades a la vez son consumidas por los productos o servicios. Este sistema permitira tomar
decisiones estratégicas en una forma casi certera, ya que al aproximar un valor de los costos
incurridos en la prestacion de un servicio o un producto; podra analizar como se encuentra
posicionada en el mercado.

Identificacion De Los Centros De Costos

A continuacion, se identificaran los centros de costos de la facultad de ciencias economicas,
contables y administrativas de la fundacion universitaria de Popayan:

Bienestar Institucional: el area de bienestar universitario es mejorar la calidad de vida de
todas las personas que integran la comunidad universitaria, a través de servicios de apoyo en el
area, social — humana — cultural y espiritual (arte, deporte, recreacion, salud, aprovechamiento

del ocio y del tiempo libre).
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Biblioteca: contribuir a la formacion integral de personas que comprometan sus esfuerzos en
el desarrollo sostenible de la regidn y del pais, sobre la base de una idoneidad profesional, de la
adquisicion y practica de valores morales y de la ética. Proyectandose en adquisiciones que
coadyuven en la identificacion y solucion de problemas regionales

Comunicaciones: es la responsable de velar por la imagen corporativa de la institucion, el
posicionamiento de esta, y quien debe establecer una relacion permanente con los publicos tanto
internos como externos; e tal manera que reciban informacion permanente, veraz, oportuna y que
genere impacto, a través de lo diferente medios institucionales externos.

Admisiones: departamento encargado de brindar a usuarios que estan interesados en cursar
una carrera de pregrado, fidelizacion de los estudiantes nuevos y asi mismo son los encargados
de expedir los recibos de los servicios que expide la fundacidn universitaria de Popayan.

Vicerrectoria Académica: encargada de la parte legal, toma de decisiones estratégicas y
6rgano maximo de control interno dentro de la institucion.

Coordinacion General: encargada de planear, organizar y controlar la asignacion de los
espacios, actividad académica, logistica de ambientes de aprendizajes y mejorar todos los

procesos de calidad.
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Identificacion De Los Procesos Por Cada Programa De La Facultad de Ciencias
Economicas, Contables y Administrativas
Se identificaran los procesos relacionados al programa de contaduria pablica que ofrece la
institucion.
Economia
Tabla 5
Identificacion de los procesos del programa de economia
Identificacion de procesos Economia

Requisitos y trdmites de inscripcion
Registro académico

Programacion académica Entrada
Induccion

Ciencias Basicas

Ciencias Profesionales Proceso
Ciencias Socio-Humanisticas

Graduacion Salida

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)

Requisitos y tramites de inscripcion: se hace el tramite correspondiente a la recoleccion los
documentos requeridos (requisitos que se deben diligenciar en la pagina oficial de la fundacién
universitaria de Popayan). Para posteriormente hacer la inscripcion oficial en la oficina de
admisiones.

Registro académico: diligenciar el formato correspondiente para la matricula del estudiante y
completar la ficha académica.

Programacion académica: encargada de asignar espacios de acuerdo a la maya curricular de
cada programa y dar orden a los tiempos de los orientadores para que se pueda dictar sus clases a
cabalidad con los horarios establecidos previamente.

Induccion: en este ciclo se da a conocer las politicas, personal administrativo, planta fisica y

detalles de lo que cada carrera ofrece, su mision y vision.
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Ciencias Baésicas: El area de formacion bésica para el Economista de la FUP incluye los
conocimientos obtenidos a partir de las asignaturas de las matematicas, estadistica, contabilidad
la comunicacion oral y escrita y la investigacion formativa, que aportan al estudiante los
fundamentos para acceder de forma comprensiva y critica a los contenidos econdémicos.

Ciencias Profesionales: Esta area pretende desarrollar los conocimientos habilidades y
destrezas especificas fundamentales en la formacion del profesional del Economista. Para ello
existen dos componentes, el instrumental y el de énfasis. EI primero esta referido a los
instrumentos y /o herramientas, tanto cualitativas como cuantitativas que facilitan la
comprension, interpretacion, proyeccion y aplicacion de las teorias y politicas econdmicas. Estas
estan destinadas también a articularse con las otras areas del conocimiento. Las asignaturas que
pertenecen a este componente son las que se relacionan con las escuelas de pensamiento
econdmico, la historia econdmica, las teorias micro y macroecondémicas, las politicas monetarias
y fiscal, la econometria y la medicion econémica, lo mismo que la economia internacional y
regional y la planeacion econdmica. Las de énfasis por su parte son las materias que permiten
una mayor profundizacién del conocimiento cientifico y técnico. En estas pueden destacarse las
asignaturas de profundizacién en finanzas, la economia ambiental y las evaluaciones de
proyectos, tanto financiera, social, econdmica y ambiental. De la misma manera aquellos micro
curriculos que atienden las opciones de grado y los seminarios de electiva profesional. El area de
formacion profesional incluye los siguientes componentes:

Componente de economia y finanzas: Dirigido a formar en la comprension de las fuentes,
usos y gerencia de las finanzas; en las especificidades de las relaciones econdémicas y monetarias;
en el uso de la contabilidad y otras fuentes de informacion como soporte de las decisiones

financieras con objeto de asegurar el crecimiento y desarrollo econdémico de la region y del pais.
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Componente de formulacidn y evaluacion de proyectos: este componente busca formar
economistas con habilidades en formulacion de proyectos de inversion y al mismo tiempo con
capacidad para evaluar los impactos de los mismos desde las dimensiones econdmica, social y
ambiental.

Componente de Economia Ambiental: Es un componente que permite desarrollar en el
estudiante la conciencia por el medio ambiente, la valoracién econdmica de los impactos
ambientales derivados de los proyectos y la capacidad de formular medidas encaminadas a
mitigar, compensar, controlar o compensar las externalidades generadas por los proyectos
productivos. Con base en estos preceptos, el contenido curricular del Programa de Economia de
la FUP (teniendo en cuenta las asignaturas, los créditos y la intensidad horaria semanal),
Ciencias Socio-Humanisticas: Su objeto es dar a conocer los elementos fundamentales que se
requieren en la interrelacion con las diferentes necesidades, problematicas y realidades
especificas del contexto. En este propoésito, los contenidos socio-humanisticos del Programa de
Economia comprenden los aquellos saberes y practicas que pueden complementar la formacion
integral del profesional. Estos son un instrumento destinado a orientar un proceso
interdisciplinario de formacién con el &nimo de avanzar en la solucion de problemas sociales y
econdmicos de la region y del pais. Las asignaturas que fomentan esta formacién son las
Electivas Humanisticas y Sociales, la Catedra de la Paz, la electiva sobre conocimientos
ambientales, fundamentos del derecho econémico y la electiva en ética.

Socio — Humanistica: Su objeto es dar a conocer los elementos fundamentales que se
requieren en la interrelacion con las diferentes necesidades, problematicas y realidades
especificas del contexto. En este propoésito, los contenidos socio-humanisticos del Programa de

Economia comprenden los aquellos saberes y practicas que pueden complementar la formacion
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integral del profesional. Estos son un instrumento destinado a orientar un proceso
interdisciplinario de formacién con el animo de avanzar en la solucién de problemas sociales y
economicos de la region y del pais. Las asignaturas que fomentan esta formacion son las
Electivas Humanisticas y Sociales, la Catedra de la Paz, la electiva sobre conocimientos
ambientales, fundamentos del derecho econdmico y la electiva en ética.

Graduacion: en este ciclo llegan todos los aspirantes que han cumplido a cabalidad con lo
interpuesto con los requisitos de cada programa; donde se procedera a entregar el titulo
universitario.

Contaduria publica

Tabla 6
Identificacién de los procesos del programa contaduria publica
Identificacion de procesos Contaduria Publica
Requisitos y tramites de inscripcion
Registro académico
Programacion académica
Induccion
Ciencias Bésicas
Ciencias Economicas y Administrativas
Ciencias Juridicas
Fundamentos conceptuales de Contabilidad
Contabilidad y Finanzas Proceso
Control
Informacion
Préactica Profesional
Comunicacion y Humanidades
Graduacion Salida
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)

Entrada

Registros y tramites de inscripcion: se hace el tramite correspondiente a la recoleccion los
documentos requeridos (requisitos que se deben diligenciar en la pagina oficial de la fundacién
universitaria de Popayan). Para posteriormente hacer la inscripcion oficial en la oficina de

admisiones.
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Registro Académico: diligenciar el formato correspondiente para la matricula del estudiante y
completar la ficha académica.

Programacion Académica: encargada de asignar espacios de acuerdo a la maya curricular de
cada programa y dar orden a los tiempos de los orientadores para que se pueda dictar sus clases a
cabalidad con los horarios establecidos previamente.

Induccion: en este ciclo se da a conocer las politicas, personal administrativo, planta fisica y
detalles de lo que cada carrera ofrece, su mision y vision.

Ciencias Baésicas: el area de formacion basica aporta al estudiante los fundamentos para
acceder de forma comprensiva y critica a los conocimientos y practicas propias en su campo
profesional, con el objeto de generar nuevos conocimientos en la disciplina y se le facilite
comprender de manera integral los fendmenos organizacionales en funcion del desarrollo de la
sociedad.

Ciencias Economicas y Administrativas: este componente esta orientado a formar al
estudiante en la comprension de las organizaciones, en el contexto en el que operan y la gerencia
de las mismas. En él se hace énfasis en la capacidad para comprender el cambio como factor
inherente a las organizaciones y en la formacion de las competencias necesarias para responder
de forma oportuna a un contexto cambiante de manera que se logra su viabilidad, eficiencia y
sostenibilidad.

Ciencias Juridicas: el area de formacion en ciencias juridicas tiene como proposito
contextualizar al futuro profesional respecto del &mbito juridico en el cual se enmarca el
desarrollo de su ejercicio profesional.

Fundamentos conceptuales de Contabilidad: es un area que se basa en el desarrollo de la

historia y de los fundamentos conceptuales del saber contable; permite la identificacion de
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problemas de investigacion, apropiacion de conocimientos, desarrollo de capacidades de
argumentativas, propositivas y comunicativas que identifique las escuelas o paradigmas de
investigacion en el campo de la investigacion contable y ademas las tendencias en su campo de
estudio.

Contabilidad y Finanzas: dirigido a formar en la comprension de las fuentes, usos y gerencia
de las finanzas; en las especificidades de las relaciones econdmicas y monetarias; en el uso de la
contabilidad y otras fuentes de informacion como soporte de las decisiones gerenciales con
objeto de asegurar el desarrollo econdmico y social de las organizaciones.

Control: desarrolla capacidades de evaluacién, control y direccionamiento e identificacion de
riesgos sobre los procesos administrativos y financieros de una organizacion como parte del
quehacer del ejercicio profesional.

Informacion: desarrolla las capacidades del quehacer contable en el futuro profesional,
permite contextualizarlo en el uso de las herramientas propias de su funcién profesional.

Practica Profesional: permite implementar en un ambiente dirigido los conocimientos
adquiridos, interactuando con su entorno inmediato permitiendo de esta manera una sinergia
entre la teoria y la practica del quehacer contable.

Comunicacion y Humanidades: en esta area se busca el desarrollo de competencias que le
permitan al futuro profesional desempefiarse de manera ética enmarcado sus acciones y
decisiones bajo el referente del respeto a la diversidad ademas se pretende desarrollar la
capacidad de apropiacién e, interpretacion del conocimiento, su aplicacion en sus entornos

inmediatos.
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Graduacion: en este ciclo llegan todos los aspirantes que han cumplido a cabalidad con lo
interpuesto con los requisitos de cada programa; donde se procedera a entregar el titulo
universitario.

Administracion De Empresas

Tabla 7
Identificacion de los procesos del programa administracion de empresas

Identificacion de procesos Administracion de Empresas

Requisitos y trdmites de inscripcion
Registro académico

Programacion académica Entrada
Induccion

Ciencias Basicas

Ciencias Profesionales Proceso
Ciencias Socio-Humanisticas

Graduacion Salida

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracidn propia)

Requisitos y tramites de inscripcion: se hace el tramite correspondiente a la recoleccion los
documentos requeridos (requisitos que se deben diligenciar en la pagina oficial de la fundacién
universitaria de Popayan). Para posteriormente hacer la inscripcion oficial en la oficina de
admisiones.

Registro académico: diligenciar el formato correspondiente para la matricula del estudiante y
completar la ficha académica.

Programacion académica: encargada de asignar espacios de acuerdo con la maya curricular
de cada programa y dar orden a los tiempos de los orientadores para que se pueda dictar sus
clases a cabalidad con los horarios establecidos previamente.

Induccion: en este ciclo se da a conocer las politicas, personal administrativo, planta fisica y

detalles de lo que cada carrera ofrece, su mision y vision.
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Ciencias Baésicas: Teniendo en cuenta la anterior tabla, el area de formacion basica para el
Administrador de Empresas de la FUP incluye los conocimientos obtenidos a partir de las
asignaturas de las matematicas, estadistica, contabilidad, las areas de economia, las asignaturas
de inglés, como segunda lengua, las de informatica que aportan al estudiante los fundamentos
para acceder de forma comprensiva y critica a los contenidos econémicos.

Ciencias Profesionales: Esta area pretende desarrollar los conocimientos habilidades y
destrezas especificas fundamentales en la formacion del profesional en Administracion de
Empresas. Para ello existen dos componentes, el instrumental y el de énfasis. El primero esta
referido a los instrumentos y /o herramientas, tanto cualitativas como cuantitativas que facilitan
la comprension, interpretacion, proyeccion y aplicacion de las teorias administrativas. Estas estan
destinadas también a articularse con las otras areas del conocimiento. Las de énfasis por su parte
son las materias que permiten una mayor profundizacion del conocimiento cientifico y técnico.
En estas pueden destacarse las asignaturas de profundizacién en finanzas, las areas de talento
humano, de Produccion, de TIC, Electivas profesionales, Mercadeo, Gerencia y Organizaciones,
Herramientas y metodologias y las de calidad, innovacion y emprendimiento.

Ciencias Socio-Humanisticas: Su objeto es dar a conocer los elementos fundamentales que se
requieren en la interrelacion con las diferentes necesidades, problematicas y realidades
especificas del contexto. En este propoésito, los contenidos socio-humanisticos del Programa de
Administracion de Empresas comprenden los aquellos saberes y practicas que pueden
complementar la formacidn integral del profesional. Estos son un instrumento destinado a
orientar un proceso interdisciplinario de formacion con el animo de avanzar en la solucion de
problemas sociales y econdmicos de la region y del pais. Las asignaturas que fomentan esta

formacion son las Electivas Humanisticas y Sociales, la Catedra de la Paz, la electiva sobre



Proteccion al consumidor, la actividad formativa, Gerencia Social, Etica profesional, la
Responsabilidad Social, comunicacion oral y escrita.

Graduacion: en este ciclo llegan todos los aspirantes que han cumplido a cabalidad con lo
interpuesto con los requisitos de cada programa; donde se procedera a entregar el titulo

universitario.
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Disefio Del Sistema De Costos Basados En Actividades

Identificacion De Actividades

En esta parte identificaremos las actividades que se asocian a cada uno de los procesos,
identificando cada responsable, en donde los programas que ofrece la facultad tienen la misma
secuencia; a diferencia del proceso intermedio donde se enfoca en el desarrollo profesional del
estudiante o aspirante, debido a que cada programa ofrece un pensum diferente.
Requisitos Y Tramites De Inscripcion

A continuacion, se identificara las actividades correspondientes al proceso de requisitos y
tramites de inscripcion donde se detalla los responsables de cada actividad y su respectiva
duracion en minutos.
Tabla 8

Actividades Requisitos y tramites de inscripcién programas Economia, Contaduria Publicay
Administracién de Empresas

o1

REFERENCIA Actividad Tiempo | imjge | ASesores de
(Minutos) admisiones
Cancelar el recibo de pago correspondiente a los -
1
cio1 derechos de inscripcion. 1
Cl02 Inscripcion en las oficinas de admisiones 5
No
Ingresar informacion basica del estudiante para asignar n
clo3 codigo estudiantil. 1 -
Cl104 Revisar el formulario de pre-inscripcion que se haya 7 @
diligenciado correctamente y firma de documento. Si
CIl05 Entrega de recibo de matricula. 1 5
Total 15

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)

Registro Académico
A continuacion, se identificara las actividades correspondientes al proceso de requisitos y
tramites de inscripcion donde se detalla los responsables de cada actividad y su respectiva

duracién en minutos.
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Tabla 9
Registro Académico para los programas Economia, Contaduria Publica y Administracion de
Empresas

iy Tiempo | . . Coordinador .| Asistente | Coordinacion | Director
REFERENCIA Actividad . Limite Subdireccion S ; o
(Minutos) General Administrativo | Academica | Financiero
RA0L Activar financieramente a los alumnos| 2 E
Verificar que el estudiante este
RA02 L | 7
: activo financieramente
Generacion de la carga academica
RA03 L , 1440
asignacion de horarios Y salones
RA04 Subir informacién a la plataforma. 2 E
RA05 Generacion de a prematricula. 10
Revisar que la Informacion
RA06 iy ) 1 1
suministrada por el estudiante este D
RA07 Subir materias al sistema, 2
RAQG Actacio !
RAOY Generacion de b matricul. 3
Total 1462

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)

Programacion Académica
A continuacion, se identificara las actividades correspondientes al proceso de requisitos y
tramites de inscripcion donde se detalla los responsables de cada actividad y su respectiva

duracién en minutos.
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Programacion académica para los programas Economia, Contaduria Pablica y Administracion

de Empresas

Tiempo Asistente Aprendiz Asistente
REFERENCIA Actividad #MPO ) imite Iente P Administrativo
(Minutos) administrativo Sena
Robles
NO
PAO1 Verificar la base de datos general. 1 ( C ) | 15 |
Verificar que todos los estudiantes
PA02 ingresados al sistema, 1
correspondan a los matriculados. S|
Ingresar informacion para iniciar
PA ., ) 17
0 la programacion de los estudiantes. 3 -
PA04 Tramitar el carnet. 3
Archivar docuementos del
PAQS estudiante en hase de datos. 4
Imprimir y publicar la
PA ., 2 D 2
0 programacion. L) |—0,
Total 14

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)

Induccion

A continuacion, se identificara las actividades correspondientes al proceso de requisitos y

tramites de inscripcion donde se detalla los responsables de cada actividad y su respectiva

duracién en minutos.
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-Il;ladbljliclién para los programas Economia, Contaduria Publica y Administracion de Empresas
e L e | | O
IP01 Charla de bienvenida ) @

P02 Refrigerio 60

IP03 Presentacion 180

IPO4 Charla )

IP05 Induccion biblioteca 120

IP06 Auto evaluacion 120

IPO7 Directores de Programa 20

1P08 Inscripcion formativa 40
IP08 Recarrido por la instutucion 10 @

Total 1560

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)

Proceso De Ciencias Basicas Economia

A continuacion, se identificara las actividades correspondientes al proceso de requisitos y

tramites de inscripcion donde se detalla los responsables de cada actividad y su respectiva

duracién en minutos.
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Tabla 12
Actividades del proceso de ciencias basicas del programa economia
ORIENTADO
ORIENTADO OR'E';TADO ORIENTADO | oo o o) |ORIENTADOR | o o o - 0 | ORIENTADOR OR'E’;TADO R OR'E’;TADO
REFERENCIA ACTIVIDAD U=l LIMITES R comunica |RCALCULO o aemra |, LOGICAY g catcuLo | TEORIADE | o\ magiL | BSTADISTIC |\ yesmicac
(MINUTOS) MATENATIC | cion oraL [PIFERINCIA N ingar (ARCUMENTAC inegraL |PROBIBILIOA pap 1 A | 10w
Y ESCRITA FINANCIERA i FORMATIVA
Desarrollo de Actividades de aprendizaje
B0O1 P . 2 30
cBo médulo Algebra y funciones . 880 ®—E
A4
CBO2 Desa}rrollo de ACt-IVId?,dES de aprenc.ilzaje 2880 31
mddulo Comunicacion Oral y Esrita.
Desarrollo de Actividades de aprendizaje Y
2
cBo3 médulo Célculo Diferencial. 2880 @
CBO4 Desarrollo fie Actividades c.je aprendizaje 2880
médulo Algebra Lineal.
v
CBOS Desarrollo de ’A.ctlwdades de apre_r)dlzaje 2880 34
médulo Ldgica y Argumentacion.
. .. Y
CBOG Desarrollo,de Actlyldades de aprendizaje 2880 3
madulo Célculo Integral.
A4
Desarrollo de Actividades de aprendizaje 36 |
cBo? médulo Teoria de Probabilidades. 2880
CBOS Desarrollo de Actividades de aprendizaje 2880 37 |
médulo Contabilidad Finaciera.
A 4
Desarrollo de Actividades de aprendizaje @7
CB09 . o . 2880
modulo Estadistica Inferencial.
Desarrollo de Actividades de aprendizaje p ﬁ"
F )< 39
CB10 madulo Investgacion Formativa. 2880 @ J
TOTAL 28800

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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A continuacion, se identificara las actividades correspondientes al proceso de requisitos y

tramites de inscripcion donde se detalla los responsables de cada actividad y su respectiva

duracién en minutos.

Tabla 13

Actividades del proceso de ciencias profesionales del pro

grama economia

REFERENCIA

ACTIVIDAD

TIEMPO
(MINUTOS)

LIMITES

ORIENTADOR
INTRODUCCI
ONALA
ECONOMIA

ORIENTADO
R
ECONOMIA
GENERAL

ORIENTADOR
EPISTEMOLO
GiA
ECONOMICA

ORIENTADO
R
ECONOMIA
COLOMBIA
NA

ORIENTADO
R
ECONOMIA
CLASICA

ORIENTADO
R
ECONOMIA
NEOCLASIC
A

ORIENTADO
R TEORIA DE|
LA
INVERSION

ORIENTADO
R TEORIA

MICROECO
NIMICA

CEAO1

Desarrollo de Actividades de
aprendizaje médulo Introduccion a la
Economia.

2880

CEA02

Desarrollo de Actividades de
aprendizaje médulo Historia
Econdmica General.

1920

CEA03

Desarrollo de Actividades de
aprendizaje Epistemologia de la
Economia.

1920

CEA04

Desarrollo de Actividades de
aprendizaje médulo Historia
Econdmica Colombiana.

1920

CEA05

Desarrollo de Actividades de
aprendizaje médulo Teoria Economica
Clasica.

2880

CEA06

Desarrollo de Actividades de
aprendizaje médulo Teorfa Economica
Neoclasica.

2880

[25]

CEAO07

Desarrollo de Actividades de
aprendizaje modulo Teorfa de la
Inversion.

1920

CEA08

Desarrollo de Actividades de
aprendizaje modulo Teoria
Microeconémica I.

2880
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ORIENTAPO ORIENTAPOR OS;E,_E\:)-I—Q&O ORIENT{\DO ORIE’;TADO OI?'II%TQI%O
REFERENCIA ACTIVIDAD (I\IIII\EI'l\jI'IF:gS) LIMITES MRIC‘I-:(.;EICA(\) M-I;?ISIIQN ECOI\,IAOMIC ;E’rgéco FOI;I\,GUDL:CI DESA?)RO L
NIMICA | ECONOMICA [\ i, [NOMICA |0 S0 = e ECOI\é)OMIC
Desarrollo de Actividades de
CEA09 aprendizaje modulo Teoria 2880 IE
Microeconémica Il.
Desarrollo de Actividades de v
CEA10 aprendizaje mddulo Medicion 2880 49 |
Econdmica.
Desarrollo de Actividades de "ﬂ
CEAl1 aprendizaje médulo Teoria Econdmica 2880 E}
Keinesiana y Postakeinesiana .
Desarrollo de Actividades de v
CEA12 aprendizaje modulo Teoria 2880 E’Z|
Macroeconémica |.
Desarrollo de Actividades de %
CEA13 aprendizaje médulo Teoria 2880 52
Macroecondmica Il.
Desarrollo de Actividades de v
CEAl4 aprendizaje médulo Formulacion de 1920 53,j
Proyectos de Investigacion.
Desarrollo de Actividades de |l
CEA15 aprendizaje mddulo Teorfa del 2880 [[(54 |
Desarrollo Econémico.
ORIENTADO ORIE’:{TAD? ORIENTADOR |ORIENTADO E’f;i‘;ﬁgﬁ ORIENTADO [ORIENTADO
e o, |momiay | puzicio oAl | sonomcay LERAY| R
FISCAL |ECONOMIC | FINANCIERA RIA PROYECTOS | VMONETARIA | AMBIENTAL
A
Desarrollo de Actividades de ¢
CEA16 aprendizaje médulo Teoria y Politica 2880 55
Fiscal.
Desarrollo de Actividades de v
CEA17 aprendizaje mddulo Planeacion 1920 56 |
Econdmica.
Desarrollo de Actividades de v
CEA18 aprendizaje modulo Administracion 2880 @
Financiera. “
Desarrollo de Actividades de .
CEAL9 aprendizaje médulo Econometria I. 2880
Desarrollo de Actividades de v
CEA20 aprendizaje médulo Econometria Il. 2880 E
Desarrollo de Actividades de v
CEA21 aprendizaje médulo Evaluacion 2880 50j
Econdémica y Social de Proyectos.
Desarrollo de Actividades de v
CEA22 aprendizaje médulo Teoria y Politica 2880 61 |
Monetaria.
Desarrollo de Actividades de v
CEA23 aprendizaje médulo Econémia 2880 62 F
Ambiental.
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REFERENCIA

ACTIVIDAD

TIEMPO
(MINUTOS)

ORIENTADOR
ECONOMIA
REGIONAL

ORIENTADO

R ELECTIVA

PROFESION
AL

ORIENTADO
R

PROYECTO
DEGRADO

ORIENTADOR
FINANZAS
INTERNACION
ALES

ORIENTADO
R
ECONOMIA
INTERNACI10
NAL

ORIENTADOR
EVALUACION

AMBIENTAL DE
PROYECTOS

ORIENTADO
R

COMERCIO
EXTERIOR

CEA24

Desarrollo de Actividades de
aprendizaje médulo Econémia
Regional .

2880

v

&2

CEA25

Desarrollo de Actividades de
aprendizaje médulo Seminario
Electiva Profesional | .

2880

CEA26

Desarrollo de Actividades de
aprendizaje médulo Seminario
Electiva Profecional Il.

2880

CEA27

Desarrollo de Actividades de
aprendizaje médulo Seminario
Electiva Profecional Ill.

2880

CEA28

Desarrollo de Actividades de
aprendizaje médulo Proyecto de
Grado |.

CEA29

Desarrollo de Actividades de
aprendizaje médulo Proyecto de
Grado I

CEA30

Desarrollo de Actividades de
aprendizaje médulo Finanzas
internacionales .

2880

CEA31

Desarrollo de Actividades de
aprendizaje médulo Econémia
Internacional .

2880

CEA32

Desarrollo de Actividades de
aprendizaje médulo Evaluacion
Ambiental de Proyectos.

2880

CEA33

Desarrollo de Actividades de
aprendizaje médulo Comercio
Exterior.

2880

TOTAL

83520

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)

Proceso De Ciencias Socio Humanisticas

A continuacion, se identificara las actividades correspondientes al proceso de requisitos y

tramites de inscripcion donde se detalla los responsables de cada actividad y su respectiva

duracién en minutos.
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Tabla 14
Actividades del proceso de ciencias socio humanisticas economia
TIEMPO OEILEEN;\\?:R OE'LEENCTT’?BSR ORIENTADOR|ORIENTADO
REFERENCIA ACTIVIDAD (MINUTOS) LIMITES |, manisTica | conocmenmo Ech?;gCniﬂ-llgo R HE.HECCEVA
YSOCIAL | S AMBIENTALES
Desarrollo de Actividades de aprendizaje
HO1 : . . 2 G 73
CSHo madulo Electiva Humanistica y social . 80
Desarrollo de Actividades de aprendizaje
HO02 . . . 2 74
CSHO madulo Electiva Humanistica y social Il i
Desarrollo de Actividades de aprendizaje
H , iy . 2
CSHO3 mddulo Electiva Humanistica y social lll. i
Desarrollo de Actividades de aprendizaje
CSHo madulo Electiva Humanistica y social IV. 2880
Desarrollo de Actividades de aprendizaje
CSHO5 modulo Electiva Conocimientos 2880
Ambientales.
Desarrollo de Actividades de aprendizaje
CSH0S médulo Electiva Humanistica y social VI, 2880
Desarrollo de Actividades de aprendizaje
CSHO7 médulo Fundamentos de Derecho 2830
Econdmico.
Desarrollo de Actividades de aprendizaje
CSH08 médulo Electiva en Etica. 2880
TOTAL 23040

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)

Procesos De Ciencias Basicas Contaduria Publica

A continuacion, se identificara las actividades correspondientes al proceso de requisitos y

tramites de inscripcion donde se detalla los responsables de cada actividad y su respectiva

duracién en minutos.
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Tabla 15
Actividades del proceso de ciencias basicas contaduria publica
ORIENTADOR
ORIENTADOR
FUNDAMENTO ORIENTADOR [ORIENTADOR
REFERENCIA ACTIVIDAD I\IIIII\?L\T'IESS LIMITES SDE OEREI,_\‘JSESR P/I;\QI(:)%E:EQPTC ESTADISTICA | ESTADISTICA
( ) MATEMATICA ION LINEAL DESCRIPTIVA [ INFERENCIAL
s
Desarrollo de Actividades de aprendizaje
CB01 , i 3840
mddulo Fundamentos de Matematicas. H @
Desarrollo de Actividades de aprendizaje
8
cBoz médulo calculo. 340 -
CB03 Desarrollo de Actividades de aprendizaje | 3849
mddulo Algebra y Programacion lineal.
Desarrollo de Actividades de aprendizaje
CB04 , . L 2880
mddulo Estadistica Descriptiva.
Desarrollo de Actividades de aprendizaje
CB05 , - . 2830 85
mddulo Estadistica Inferencial. @ -
TOTAL 17280

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)

Procesos De Ciencias Econdmicas Y Administrativas Contaduria PUblica

A continuacion, se identificara las actividades correspondientes al proceso de requisitos y

tramites de inscripcion donde se detalla los responsables de cada actividad y su respectiva

duracién en minutos.
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Tabla 16
Actividades del proceso de ciencias econdmicas y administrativas contaduria publica
TIEVPO R R R R | FORMULACT o) R DE
REFERENCIA ACTIVIDAD (MINUTOS) LIMITES FUI\éJDSAIIJ\/IEENT MICROFCO MACROFCO g(c))(l)-g(’?ﬂl\él:ﬁ EVAEI)-SXOO 0 FUI\é)DSADMéENT INFOBMACI
economia | NOMA | NOMIA- g NDE Ogl‘mf‘\ MERCADEQ Gmngm AL
PROYECTOS
Desarrollo de Actividades de
CEA0L aprendizaje médulo Fundamentos de | 2880 m
Economia.
Desarrollo de Actividades de
CEAR aprendizaje mddulo Microeconoma. 0
CEAGS Desarrpllg Oe Actividades fje 250
aprendizaje Macroeconomia.
Desarrollo de Actividades de
CEAN4 aprendizaje modulo Economia 2680
Colombiana.
Desarrollo de Actividades de
CEAQ5 aprendizaje modulo Formulacion y 2880
Evaluacion de Proyectos.
Desarrollo de Actividades de
CEAQ6 aprendizaje mdulo Teorfa y 2880 @
Pensamiento Organzacional.
Desarrollo de Actividades de
CEAQ7 aprendizaje modulo Fundamentos de | 2880
Mercadeo.
Desarrollo de Actividades de
CEA08 aprendizaje mdulo Sistemas de 1920
Informacion Gerencial.
TOTAL 22080

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)

Procesos De Ciencias Juridicas Contaduria Publica

A continuacion, se identificara las actividades correspondientes al proceso de requisitos y

tramites de inscripcion donde se detalla los responsables de cada actividad y su respectiva

duracion en minutos.
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Tabla 17
Actividades del proceso de ciencias juridicas contaduria publica
ORIENTADOR OR IE’\"_\’TADO
INST.  [ORIENTADO
o ORIENTADO | LEGISLACI
REFERENCIA ACTIVIDAD TIEMPO Limimes | JURIDICAS Y |RDERECHO | p hepecio| o
(MINUTOS) DER. COMERCIA | e oraL | Economic
CONSTITUCI L Ay
ONAL FINANCIERA
Desarrollo de Actividades de aprendizaje
J 94
cJ01 madulo Inst. Juridicas Y Der. Constitucional. 1920 I
Desarrollo de Actividades de aprendizaje
cJ02 médulo Derecho Comercial. 2880
Desarrollo de Actividades de aprendizaje
€203 médulo Derecho Laboral. 2880 2
Desarrollo de Actividades de aprendizaje
4 o . I 2
cJ0 madulo Legislacion Economica y Financiera. 80
TOTAL 10560

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)

Procesos De Fundamentos Conceptuales De Contabilidad Contaduria Publica
A continuacion, se identificara las actividades correspondientes al proceso de requisitos y
tramites de inscripcion donde se detalla los responsables de cada actividad y su respectiva

duracién en minutos.

Tabla 18
Actividades del proceso de fundamentos conceptuales de contabilidad contaduria publica
ORIENTADO
TIEMPO ORIENTADO R
REFERENCIA ACTIVIDAD (MINUTOS) | WMITES | RTEORIA |INVESTIGAC
CONTABLE ION
CONTABLE
Desarrollo de Actividades de
FCO01 aprendizaje médulo Teoria 2880 98
Contable.
Desarrollo de Actividades de
FCO02 aprendizaje médulo 3840
Investigacion Contable.
TOTAL 6720

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)



Procesos De Contabilidad Y Finanzas Contaduria Publica

A continuacion, se identificara las actividades correspondientes al proceso de requisitos y

tramites de inscripcion donde se detalla los responsables de cada actividad y su respectiva

duracién en minutos.

Tabla 19

Actividades del proceso contabilidad y finanzas contaduria publica
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REFERENCIA

ACTIVIDAD

TIEMPO
(MINUTOS)

LIMITES

ORIENTADOR
CONTABILID
AD
FINACIERA

ORIENTADO
R
CONTABILI
DAD
INTERNACI
ONAL

ORIENTADO
R TEMAS
AVANZADO
S EN
CONTABILI
DAD

ORIENTADO
R
CONTABILI
DAD Y
FINANZAS
PUBLICAS

ORIENTADO
R COSTOS
Y
PRESUPUEST

oS

CFo01

Desarrollo de Actividades de
aprendizaje médulo Contabilidad
Financiera I.

3840

O

100

CF02

Desarrollo de Actividades de
aprendizaje médulo Contabilidad
Financiera Il.

3840

101

CFO03

Desarrollo de Actividades de
aprendizaje médulo Contabilidad
Financiera lll.

3840

102

CF04

Desarrollo de Actividades de
aprendizaje médulo Contabilidad
Financiera IV.

3840

103

CFO05

Desarrollo de Actividades de
aprendizaje modulo Contabilidad
Internacional.

3840

CF06

Desarrollo de Actividades de
aprendizaje médulo Temas
Avanzados en Contabilidad.

2880

105

CF07

Desarrollo de Actividades de
aprendizaje mddulo Contabilidad y
Finanzas PUblicas.

3840

106

CF08

Desarrollo de Actividades de
aprendizaje modulo Costos y
Presupuestos.

3840

107
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TP ORIENTADO | ORIENTADOR | ORIENTADOR (ORIENTADOR | ORIENTADOR | ORIENTADO
REFERENCIA ACTIVIDAD LIMITES |R GERENCIA | LEGISLACION| MATEMATICA| GERENCIA FINANZAS | RTEORIA
LS DELCOSTO | TRIBUTARIA | FINANCIERA | FINANCIERA | CORPORATIVAS | INVERSION
Desarrollo de Actividades de
CF09 aprendizaje modulo Gerencia del | 3840 108
Costo.
Desarrollo de Actividades de
CF10 aprendizaje modulo Legislacion 3840 105
Tributaria |.
Desarrollo de Actividades de
CF11 aprendizaje médulo Legislacion 3840 110
Tributaria Il
Desarrollo de Actividades de
CF12 aprendizaje modulo Matemética 3840 1m
Financiera.
Desarrollo de Actividades de
CF13 aprendizaje modulo Gerencia 3840 1
Financiera.
Desarrollo de Actividades de
CFl4 aprendizaje médulo Finanzas 3840 113
Corporativas.
Desarrollo de Actividades de
CF15 aprendizaje médulo Teoria 3840 114
[nversion.
TOTAL 26880

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)

Procesos De Control Contaduria Publica

A continuacion, se identificara las actividades correspondientes al proceso de requisitos y

tramites de inscripcion donde se detalla los responsables de cada actividad y su respectiva

duracion en minutos.




Tabla 20
Actividades del proceso de control contaduria publica
ORIENTADO
REFERENC IA ACTIVIDAD TIEMPO LIMITES ORIETI?TADO R
(MINUTOS) AUDITORIA | REVISORIA
FISCAL
co1 Desar_rol_lo del Actmdac_les fje 3840 iy N 115
aprendizaje médulo Auditoria . < J
Desarrollo de Actividades de
C02 S . 3840
aprendizaje mddulo Auditoria II. L
Desarrollo de Actividades de
Co03 aprendizaje médulo Revisoria 2880 @ 117
Fiscal.
TOTAL 10560

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)

Procesos De Informacion Contaduria Publica

A continuacion, se identificara las actividades correspondientes al proceso de requisitos y

tramites de inscripcion donde se detalla los responsables de cada actividad y su respectiva

duracién en minutos.

Tabla 21
Actividades del proceso de informacién contaduria publica
ORIENTADO | ORIENTADO
TIEMPO R TEORIA R
REFERENCIA ACTIVIDAD inutos) | H™MITES | GENERAL DE| LABORATO
SISTEMAS RIO
Desarrollo de Actividades de
101 aprendizaje médulo Teoria 2880 118
General de Sistemas.
102 Desa}rrc.)IIO d,e Actividades d.e 2880 119
aprendizaje modulo Laboratorio .
Desarrollo de Actividades de
103 aprendizaje modulo Laboratorio 2880 @ 120
I
TOTAL 8640

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)

65
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Procesos De Practica Profesional Contaduria Publica
A continuacion, se identificara las actividades correspondientes al proceso de requisitos y
tramites de inscripcion donde se detalla los responsables de cada actividad y su respectiva

duracién en minutos.

Tabla 22
Actividades del proceso de préactica profesional contaduria publica
ORIENTADO
REFERENCIA ACTIVIDAD TIEMPO Limmes | R PRACTICA %Tzlfgg%?/i
(MINUTOS) PROFESION |
AL
Desarrollo de Actividades de
PPO1 aprendizaje modulo Préctica 2880 @ 121
Profesional.
Desarrollo de Actividades de
PP02 o : 2880 122
aprendizaje mddulo Electiva de Grado |.
Desarrollo de Actividades de @
PPO3 T . 2880 123
aprendizaje modulo Electiva de Grado Il.

TOTAL 8640

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)

Procesos De Comunicacién Y Humanidades Contaduria Publica
A continuacion, se identificara las actividades correspondientes al proceso de requisitos y
tramites de inscripcion donde se detalla los responsables de cada actividad y su respectiva

duracién en minutos.
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Tabla 23
Actividades del proceso de comunicacion y humanidades contaduria publica
ORIENTADO [ORIENTADO ORIENTADO
TIEVED R R ELECTIVA OR'E';TADO RETICAY
REFERENCIA ACTIVIDAD VINIEo LIMITES | COMUNICA| SOCIO |, o [RESPONDAB
( ) CION ORAL | HUMANISTI FORMATIVA| ILIDAD
Y ESCRITA CA SOCIAL
CHO1 Desz}arrollo de AC-INId-a}dES de aprend_lzaje 2880 @ Y
maddulo Comunicacién Oral y Escrita.
CEAO2 Desa}rrollo de Actwldat_ies de ap,re_ndlzaje 2880 e
modulo Electiva Socio humanistica .

Desarrollo de Actividades de aprendizaje
CEAO3 modulo Electiva Socio humanistica l. 2880 126

Desarrollo de Actividades de aprendizaje
CEAD4 modulo Electiva Socio humanistica Ill. 2880 127

Desarrollo de Actividades de aprendizaje
CEA0S modulo Actividad Formativa. 1920 128

Desarrollo de Actividades de aprendizaje

EA . L . 2

CEA0G madulo Etica y Responsabilidad social . 880 @ =
TOTAL 16320

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)

Procesos De Ciencias Basicas Administracion de empresas

A continuacion, se identificara las actividades correspondientes al proceso de requisitos y

tramites de inscripcion donde se detalla los responsables de cada actividad y su respectiva

duracién en minutos.
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Tabla 24
Actividades del proceso de ciencias basicas administracion de empresas
ORIENTADOR ORIENTADOR
TIEMPO ORIENTADOR ORIENTADOR DE ORIENTADOR | ORIENTADOR
REFERENCIR QACIVIDAD (MINUTOS) e ADMINISTACION FLéNOD’\ﬁr’\:E;E%SAgE MATEMATICAS INE%’;’@R::A ECONIMIA ALGEBRA
CBOL Administracion 2880 @ 120
CB02 Administracion |1 2880 131
CB03 Fundamentos De Contabilidad 3840 132
CB04 Matematicas | 3840 133
CB05 Mateméticas 11 3840 134
Informética Aplicada a las
135
CB06 PYMES I 1920
Informética Aplicada a las
CB07 PYMES Il 1920 136
Informética Aplicada a las
CB08 PYMES Il 1920 137
CB09 Fundamento de Economia 3840 138
CB10 Algebra Lineal 3840 139
ORIENTADOR | ORIENTADOR | ORIENTADOR
REFERENCIA ACTIVIDAD (nﬂr?ﬁ&) LIMITES 2:;5;{?382 MICROECONOM| MATEMATICA |MACROECONIMI
1A FINANCIERA A
CB11 Estadistica Y Probabilidad 3840 140
CB12 Estadistica Inferencial 3840 141
CB13 Microeconomia | 3840 142
CB14 Microeconomia Il 3840 143
CB15 Matematica Financiera 2880
CB16 Macroeconomia 3840 @ 145
TOTAL 22080

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)




Procesos De Ciencias Profesionales Administracion de empresas
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A continuacion, se identificara las actividades correspondientes al proceso de requisitos y

tramites de inscripcion donde se detalla los responsables de cada actividad y su respectiva

duracién en minutos.

Tabla 25
Actividades del proceso de ciencias profesionales administracion de empresas
ORIENTADOR ORIENTADOR ORIENTADOR
TIEMPO ORIENTADOR | ORIENTADOR ORIENTADOR ORIENTADOR
REFERENCIA ACTIVIDAD (MINUTOS) LIMITES EMPRESARIAL | TECNOLOGIA PRESg:UEST LEGISLACION GEF:)E’A\‘%: & MARKRTING ;ﬁﬁ:;g
cp1 Historia empresanal 1990 @ 6
colombiana
CP2 Tecnologa corporativa 1920 147
CP3 Presupuestos 1920 148 |
CP4 Legislacion Laboral 1920 149 |
CPs5 Gerencia de Fiatos y redes 190 150
sociales
CP6 Marketing | 1920 151
CP7 Marketing 11 1920 152
CP8 Marketing Digjtal 1920 153
P9 Administracion del talento 2880 ™
humano |
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ORIENTADOR
ORIENTADOR|ORIENTADOR|ORIENTADOR
REFERENCIA ACTIVIDAD =YD LIMITES TALENTO |EMPRENDIMIE[ ADMON ORIEADOR (OIRIEN-DOR| ELECIA
(MINUTOS) HUMANO NTO FINANC IERA FINANZAS MERCADOS |PROFESIONA
L
CP10 Administracion del talento 1920 155
humano 11
Emprendimiento y
CP11 ) 2880 156
empresarismo
CP12 Administracion Financiera 3840 157
CP13 Finanzas | 1920 158
CP14 Finanzas |1 1920 159
CP15 Investigacion de mercados 2880 160
CP16 Electiva profesional | 1920
CP17 Electiva profesional I 1920 162
CP18 Electiva profesional 111 1920 163
CP19 Electiva profesiona IV 1920 164
ORIENTADOR o o~ o [ORIENTADOR
TEIPO DESARROLL | ="\ ™" |ORGANIZACI | ORIENTADOR | o, -, |ORIENTADOR ORIENTADOR| ORIENTADOR
REFERENCIA ACTIVIDAD (MINUTOS) LIMITES ODE | o cione |ONALEVPRES LEGISLACION | ~oo o IMETODOLOGI|SERVICIO AL | PRODUCCIO
PRODUCTOY ; AS BASEDE | COMERCIAL A CLIENTE  [NY CADENAS
SERVICIO TECNOLOGIA
Desarrollo de producto
cP0 OREDY g 165
servicio
Cp2l Investigacion de operaciongs | 3840 166
Des. organizacional empresas
P2 FRIECION ETRIESES | 10 167
base de tecnoldgica
CP23 Legislacion comercial 1920 168 |
CP2 Proyectos | 3640 169
CP25 Proyectos Il 7680 170
CP26 Metodologfa de la investigacion| 1920 1
cP27 Servicio al cliente 1920 1n
Produccion y cadenas de
cP28 ye 190 13
abastecimiento




71

ORIENTADOR ORIENTADOR
GERENCIA DE[ORIENTADO [ORIENTADOR [ORIENTADOR

REFERENCIA ACTIVIDAD (AHIE’L\T"I:"SS) LIMITES LA . R GERENCIA MODEI:OSY NEGOCIACIO II\SIII%TEI\\;IQ(?IE) %E:E[‘;:%?ﬁ
PROD,leCIO PUBLICA DISENOS N N

CP29 Gerencia de la produccion 2880 174

CP30 Gerencia plblica 1920 175

CP3L Modelosy disefio 2880 176

organizacional
CP32 Negociacion 1920 177
- ra——
P33 Sistemas de m_ormauon 2850 3
gerencial
CP34 Legislacion Tributaria 1920 179
V) ORIENTADOR [ORIENTADOR |ORIENTADO | ORIENTADOR
REFERENCIA ACTIVIDAD (MINUTOS) | LIMITES [PENSAMIENTO | SIMULADOR (R SISTEMAS | PROYECTO
ESTRATEGICO | GERENCIAL [INTEGRALES| DEGRADO

CP35 Pensamiento estratégico 2880 180

CP36 Simulador Gerencial 2880 181

CP37 Sistemas integrales de gestion 1920 182

CP38 Proyecto de grado | 1920 183

CP39 Proyecto de grado Il 7680 184

TOTAL 17280

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)

Procesos De Ciencias Socio Humanistica Administracion de empresas

A continuacion, se identificara las actividades correspondientes al proceso de requisitos y

duracién en minutos.

tramites de inscripcion donde se detalla los responsables de cada actividad y su respectiva




Tabla 26
Actividades del proceso de ciencias socio humanisticas administracion de empresas

ORIENTADOR| ORIENTADO

TIEMPO ORIENTADOR|ORIENTADOR OE:E?Q\IELAIESR PROTECCION R ORIENTADO ORIE\‘”-EAEOR
REFERENCIA ACTIVIDAD (NUTDS) | UMITES | ACTIDAD |COMUNICAC| ot | AL [RESPONSABIIR GERENCIA| oo oo

FORMATIVA | IONORAL |~ ) ©" [CONSUMIDO| ~ LIDAD | SOCIAL 3
R SOCIAL
CSHL Actividad Formativa 1920 18
CSH2 | Comunicacitn oral y escritura| 1920 186
CSH3 Derecho Constitucional 1920 187
., . 188
CSH4 Proteccion al consumidor 1920
Responsabilidad social
CSHs posaba 1920 189
empresarial

CSH6 Gerencia social 1920 1%
CSH7 Etica Profesional 1920 191
TOTAL 13440

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)

Graduacion
A continuacion, se identificara las actividades correspondientes al proceso de requisitos y
tramites de inscripcion donde se detalla los responsables de cada actividad y su respectiva

duracién en minutos.
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Tabla 27
Proceso de graduacién para los programas contaduria publica y administracion de empresas
OFICINADE
COORDINA| REGISTRO SECRETARI
secreTari | COORDINA CION | ACADEMICO, PROFESION | A GENERAL
TIEMPO DORA | ACADEMIC | OFICINADE | SECRETARIA AL | YOFICINA
REFERENCIA ACTIVIDAD (MINUTOS) LIMITES | AGENERAL| yociongs | AY  |CONTABILIDA| GENERAL |UNIVERSIT|  DE
DE GRADO |BIBLIOTEC DY ARIO  |COMUNICA
A RECTORIA. CIONES
Socializar informacién sobre
GRO1 L 5 T 192
tramite de grado
Recibir documentos
correspondientes a la
GR02 socializacion de los tramites 5 193
de grado y registrar trabajos
de grado.
GR04 Expedir paz y salvo 120 194 195 SI
Expedir documentos de
240
GRO5 rado, 19 g
Elaborar Carné de
GR06 3 197
egresados.
GRO7 Divulgar acto institucional 5 198
de grado
RECTORIA,
RECTOR, |5 e CRETARI|VICERRECT
SECRETARI) \ GENERAL|  ORIAS
TIEMPO OFICINADE AGENERAL Y SECRETARI|SECRETARI| REGISTRO
REFERENCIA ACTIVIDAD (MINUTOS) LIMITES | COMUNICA Y BIENESTAR | A GENERAL | A GENERAL [ ACADEMICO
CIONES |DIRECTORE
SpE | INSTITUCI Y
PrROGRAMA|  ONAL( DIRE(;TORE
GRO08 Tarjetas de Grado 240 199
GRO9 Subscribir documentos de 5 200
grado.
Socializar acto protocolario
GR10 P 20 201
de grado.
GRI1 Entregar ofic i_almente titulos 120 202
profesionales.
Notifi legi
GR12 otificar g Colegios 240 203
Profesionales
Registrar documentos de
GR13 grado para archivo 20 204
institucional.
TOTAL 645

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)
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Calculo Y Asignacion De Los Elementos Del Costo Por Cada Actividad

En este apartado se identificara los elementos que se asignan a cada proceso Y sus respectivas
actividades. En donde se reconoce el responsable de la actividad y su respectivo costo; cabe
resaltar, que en el proceso intermedio se ha hecho un estudio de tiempos y movimientos los
cuales arrojaron un promedio de tiempo en minutos, que se ensefia por una hora. Donde se tiene
en cuenta lo que la universidad paga unos salarios a todo el personal, los cuales se relacionan con
el objeto de costo. En que el estudio de tiempos y movimientos arrojo en el proceso intermedio;
donde los responsables son los orientadores de los programas Administracion de empresas,
Contaduria publica y Economia; que verdaderamente se esta aprovechando o consumiendo un
75%, 85% Yy 90% respectivamente del salario de los programas ya mencionados.

En la Facultad De Ciencias Econdémicas, Contables Y Administrativas de la Fundacion
Universitaria De Popayan no se identificard de materia prima debido a que se esta costeando un
servicio y no un producto.

Costos del personal.

Los empleados de la fundacion universitaria de Popayan son representativos para el costo de
personal; debido a que son los principales responsables en cada una de las actividades, las cuales
estan compuestos con su respectivo sueldo mas las prestaciones sociales sin excepcion. Ya que la
universidad es una entidad especial de responsabilidad social y por consiguiente hace estos
aportes independientemente del tipo de contrato (termino fijo e indefinido). Los orientadores
responsables del proceso intermedio, es decir de los encargados directos de la prestacion del
servicio 0 mano de obra; su comportamiento sera costo fijo, asi mismo los encargados del

proceso de entrada y salida a diferencia del personal encargado del aseo y vigilancia seran
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tomados como costos indirectos. En la tabla 28 se identificara los elementos de costo del
personal, por cada uno de los que estan relacionados a los procesos.

De acuerdo con la legislacion laboral en Colombia, se reconocieran las obligaciones laborales
por parte del empleador que este caso es la institucion: auxilio de transporte para los empleados
que tengan un sueldo menor o igual a dos 2 S.M.M.L.V. que para el afio en vigencia es de
$88.211 por un lado, los aportes a seguridad social que corresponden a salud (8,5%), pension
(12%) y riesgos laborales (0,522%); los aportes parafiscales que representan la caja de
compensacion (4%), instituto colombiano de bienestar familiar ICBF (3%) y servicio nacional de
aprendizaje SENA (2%) y finalmente las prestaciones sociales que corresponde a prima de
servicios, cesantias e intereses sobre las cesantias y vacaciones.

cabe resaltar que tanto para docentes como para demas funcionarios la universidad cuenta con
una categorizacion de salarios segun su nivel educativo los cuales mencionaremos a
continuacion: asistente administrativo, profesional universitario, jefe de area, pregrado,
especializacion, maestria y doctorado.

A continuacion, en la tabla 28 se identificara la ndmina de los costos para la facultad de
ciencias econémicas, contables y administrativas, en donde se puede identificar el costo de
algunos empleados, la nébmina completa se podra ver en su totalidad en el aplicativo Excel, que

se entregara junto con este documento.
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Tabla 28
Nomina de la facultad de ciencias econdmicas, contables y administrativas.
DIRECTOR DEL ORIENTADOR TC ORIENTADOR TC ORIENTADOR TC ORIENTADOR MT

EMPLEADO PROGRAMA SUBDIRECTOR PREGRADO ESPECIALIZACION MAESTRIA PREGRADO
SALARIO $2.651.504 $2.351.504 $2.201.504 $2.351.504 $2.501.504 $1100.752
AUXILIO DE TRANSPORTE $88.211
SALUD (85%) §225.378 $199.878 $167.128 $199.878 $212628 $93.564
PENSION (12%) $318.180 $282.180 $264.180 $282.180 $300.180 $132.09
RIESGOS LABORALES (0522%) $13.841 $12.275 $11.492 $12.275 $13,008 $.746
SUBTOTAL $557.399 $494.333 $462.800 $494.333 $525.866 $231.400
CAJA DE COMPENSACION (4%) $106.060 $94.060 $88,060 $94.060 $100.060 $44.030
ICBF (3%) §79.545 $70.545 $66.045 $70.545 $T5.045 $33.023
SENA (2%) $63.030 $47.030 $44.030 $47.030 $50.030 $22.015
SUBTOTAL $238.6% $211.635 $198.135 $211.63 $225.135 $99.068
PRIMA DE SERVICIOS $220.959 $145.959 $183.459 $145.959 $208.459 $99.080
CESANTIAS $220959 $145.959 $183.459 $145.959 $208.459 $99.080
INTERESES SOBRE LAS CESANTIA ~ $26515 $23.515 $22.015 $23515 $25.015 $11.8%0
VACACIONES $110.479 $97.979 $9L729 $97.979 $104.229 $45.865
SUBTOTAL $578.912 $413.412 $480.662 $413.412 $546.162 $255.915
TOTAL POR EMPLEADO $4.026.450 $3.470.884 $3.343.101 $3.470.884 $3.798.667 $1.775.346

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia).

Para calcular el costo de del minuto se tiene en cuenta el nivel de estudios en el cual se
encuentra posicionado él empleado. Se toma un mes de salario, el cual se divide por los treinta
dias del mes para encontrar el valor del dia laborado; posteriormente se procede a dividir el
resultado por las 8 horas laborales de un dia, para asi obtener el valor de la hora y para finalizar
se divide este el valor de la hora por sesenta, que son los sesenta minutos que tiene una hora y asi
obtenemos el valor del minuto del orientador o administrativos.

Es importante recordar que hay una categoria especial que es la hora catedra, la cual se hace el

mismo proceso para encontrar el valor del minuto.
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Tabla 29
Valor del costo de los orientadores de la facultad de ciencias econémicas, contables y
administrativas

CARGO Mo
MINUTO
MINUTO PREGRADO $231
MINUTO ESPECIALIZACION $239
MINUTO MAESTRIA $281
MINUTO DOCTORADO $278
MINUTO CATEDRA $434
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia).
Tabla 30
Valor costos de administrativos de la facultad ciencias econdémicas, contables y administrativas
CARGO MINUTO
COSTO
Coordinador General $231
Sub Director $239
Director $278
Asistente Administrativa facultad $109
Aprendiz Sena $89
Asistente Administrativo admisiones $133
Profesional Universitario $167
Jefe de area Bienestar $235
Asistente Administrativa Bienestar $130
Bibliotecologa $177
Jefe de area Autoevaluacion $231
Jefe Deportes $231
Coordinador Acacemico $360
Director Financiero $548
Asistente Administrativa Robles $130
Secretaria General $269
Coordinador academico $360
Registro Academico $177
Comunicaciones $111
Coordinacion Opcion de Grado $239

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia).
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El costo del personal por el centro de costos es la suma del costo de cada responsable y resulta
de la operacion de multiplicar el valor del minuto y la duracion en minutos de la actividad, en
donde se debe tener en cuenta los minutos realmente laborados por una hora que se obtuvo con
ayuda del estudio de tiempos y movimientos. Para ello se multiplica el valor del minuto por
minutos del semestre y se hace el mismo procedimiento, esta vez se debe tener en cuenta el valor
del minuto, por los minutos realmente laborados que los denominamos minutos reales.

A continuacion, se mostrara los costos de los programas Economia, Contaduria y
administracion, donde se podra evidenciar el trabajo que se ha venido realizando con los tiempos

y movimiento, ya que se puede ver como los recursos son aprovechados.

Economia.

Tabla 31

Calculo del costo del personal de requisitos y tramites de inscripcién

REFERENCIA RESPONSABLE TIEM(F’:/(IZ:’\?U(?I_E\S/)IDAD COZ?;)SSI;I\I_AL DIR(ES);?O SI:'(O)'SF;S
MINUTO | TOTAL REAL | PERSONAL

Ci01 Asistente Administrativo admisiones 10 $130 $1.303 $1.303
Cl02 Asistente Administrativo admisiones 50 $130 $6.516 $6.516
Cl03 Asistente Administrativo admisiones 10 $130 $1.303 $1.303
Cl04 Asistente Administrativo admisiones 70 $652 $45.612 $45612
CI05 Asistente Administrativo admisiones 10 $1.173 $11.729 $11.729
TOTAL 150 $2.215 $66.463 $66.463

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)



Tabla 32
Calculo del costo del personal de registro

PERSONAL DIRECTO COSTO
TIEMPO COSTO TOTAL
REFERENCIA RESPONSABLE ACTIVIDAD |[COSTO DEL
(MINUTOS) VNI TOTAL |PERSONAL
REAL REAL
RAO1 Coordinador General 20 $231 $4.613 $4.613
RA02 Subdireccion 10 $241 $2.410 $2.410
RAO03 Subdireccién 1440 $241 $347.088 $347.088
RA04 Coordinador General 20 $231 $4.613 $4.613
RAO5 Subdireccion 100 $241 $24.103 $24.103
RA06 Asistente Administrativo 10 $109 $1.088 $1.088
RAO7 Coordinador Academico 20 $360 $7.197 $7.197
RA08 Director Financiero 10 $548 $5.478 $5.478
RA09 Subdireccion 30 $241 $7.231 $7.231
TOTAL 1660 $2.442 $403.821 $403.821
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)
Tabla 33
Calculo del costo del personal de programacién académica
niowo | PESONORESTO_ T Co7T
REFERENCIA RESPONSABLE ACTIVIDAD |COSTO DEL
(MINUTOS) VN TOTAL | PERSONAL
REAL REAL
PAO1 Asistente administrativo 10 $109 $1.088 $1.088
PAO2 Asistente administrativo 10 $109 $1.088 $1.088
PAO03 Asistente administrativo 30 $109 $3.265 $3.265
PAO4 Aprendiz Sena 30 $90 $2.688 $2.688
PA05 Asistente administrativo 40 $109 $4.353 $4.353
PAO6 Asistente administrativo 20 $109 $2.176 $2.176
TOTAL 140 $634 $14.658 $14.658

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)



Contaduria puablica

Tabla 34
Calculo del costo del personal de requisitos y tramites de inscripcion
PERSONAL DIRECTO COSTO
REFERENCIA RESPONSABLE TlEM(TV(I?’\lAU(.:I:g\S/)IDAD COSTO DEL COSTO PE.IF-Z?SB?\ILAL
MINUTO TOTAL REAL
REAL

CI01 Asistente Administrativo admisiones 9 $130 $12.250 $12.250
CI02 Asistente Administrativo admisiones 470 $130 $61.250 $61.250
CI03 Asistente Administrativo admisiones 9% $130 $12.250 $12.250
Cl04 Asistente Administrativo admisiones 658 $130 $85.750 $85.750
CI05 Asistente Administrativo admisiones 9% $130 $12.250 $12.250
TOTAL 1410 $652 $183.750 $183.750

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)

Tabla 35
Calculo del costo del personal de registro
niawo [ _PESOWALDRECTO T COSTo
REFERENCIA RESPONSABLE ACTIVIDAD |COSTO DEL
(MINUTOS) | MINUTO TOTAL |PERSONAL
REAL REAL

RAO1 Coordinador General 188 $231 $43.359 $43.359
RA02 Subdireccion o4 $241 $22.657 $22.657
RAO03 Subdireccién 1440 $241 $347.088 $347.088
RA04 Coordinador General 188 $231 $43.359 $43.359
RA05 Subdireccién 940 $241 $226.572 $226.572
RA06 Asistente Administrativo 94 $109 $10.229 $10.229
RA07 Coordinador Academico 188 $ 360 $67.652 $67.652
RA08 Director Financiero 94 $548 $51.489 $51.489
RA09 Subdireccion 282 $241 $67.971 $67.971
TOTAL 3508 $2.442 $880.376 $880.376

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)



Tabla 36

Calculo del costo del personal de programacion académica

PERSONAL DIRECTO COSTO
TIEMPO COSTO TOTAL
REFERENCIA RESPONSABLE ACTIVIDAD |COSTO DEL
(MINUTOS) MINUTO TOTAL | PERSONAL
REAL REAL
PAO1 Asistente administrativo 94 $109 $10.229 $10.229
PA02 Asistente administrativo 94 $109 $10.229 $10.229
PA03 Asistente administrativo 282 $109 $30.687 $30.687
PAO4 Aprendiz Sena 282 $90 $25.265 $25.265
PAO5 Asistente administrativo 376 $109 $40.915 $40.915
PA06 Asistente administrativo 188 $109 $20.458 $20.458
TOTAL 1316 $634 $137.783 $137.783
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)
Administracién de empresas.
Tabla 37
Calculo del costo del personal de requisitos y tramites de inscripcién
PERSONAL DIRECTO COSTO
REFERENCIA RESPONSABLE TIEV'(F’:;)”\‘AUC_}E\S/)IDAD COSTO DEL COSTO PEI-I;Z(I-)T\ILAL
MINUTO | TOTAL REAL
REAL
Clo1 Asistente Administrativo admisiones 73 $130 $9.513 $9.513
Clo? Asistente Administrativo admisiones 365 $130 $47.567 $47.567
Clo3 Asistente Administrativo admisiones 73 $130 $9.513 $9513
Clo4 Asistente Administrativo admisiones 511 $130 $66.593 $66.593
Clos Asistente Administrativo admisiones 73 $652 $47.567 $47.567
TOTAL 1095 $1.173 $180.753 $180.753

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia).




Tabla 38
Calculo del costo del personal de registro

riawo [ FESONLORETO {7 007
REFERENCIA RESPONSABLE ACTIVIDAD |[COSTO DEL
(MINUTOS) | MINUTO TOTAL |PERSONAL

REAL REAL
RA01 Coordinador General 146 $231 $33.672 $33.672
RA02 Subdireccion 73 $241 $17.595 $17.595
RA03 Subdireccion 1440 $241 $347.088 $347.088
RA04 Coordinador General 146 $231 $33.672 $33.672
RAQ5 Subdireccion 730 $241 $175.955 $175.955
RA06 Asistente Administrativo 73 $109 $7.944 $7.944
RA07 Coordinador Academico 146 $360 $52.538 $52.538
RA08 Director Financiero 73 $548 $39.986 $39.986
RA09 Subdireccion 219 $241 $52.786 $52.786
TOTAL 3046 $2.442 $761.237 $761.237

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia).

Tabla 39
Calculo del costo del personal de programacién académica

PERSONAL DIRECTO COSTO
TIEMPO COSTO TOTAL
REFERENCIA RESPONSABLE ACTIVIDAD |COSTO DEL
(MINUTOS) | minuto | TOTAL | PERSONAL

REAL REAL

PAO1 Asistente administrativo 73 $109 $7.944 $7.944

PA02 Asistente administrativo 73 $109 $7.944 $7.944
PAO3 Asistente administrativo 219 $109 $23.831 $23.831
PA04 Aprendiz Sena 219 $90 $19.621 $19.621
PAO05 Asistente administrativo 292 $109 $31.775 $31.775
PA06 Asistente administrativo 146 $109 $15.887 $15.887
TOTAL 1022 $634 $107.002 $107.002

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia).



Tabla 40
Calculo del costo del personal de induccién
PERSONAL DIRECTO COSTO
TIEMPO
REFERENCIA RESPONSABLE ACTIVIDAD [COSTO DEL COSTO TOTAL
(MINUTOS) MINUTO TOTAL PERSONAL
REAL REAL
IPO1 Jefe Area Bienestar 240 $232 $55.718 $55.718
IP02 Profesional Universitario 60 $164 $9.822 $9.822
IP03 Profesional Universitario 180 $164 $29.467 $29.467
IP04 Jefe Area Bienestar 240 $232 $55.718 $55.718
IP05 Bibliotecologa 120 $177 $21.268 $21.268
IP06 Jefe de Area Autoevaluacion 120 $231 $27.676 $27.676
IPO7 Director de Programa 240 $280 $67.108 $67.108
IP08 Coordinador de Deportes 240 $231 $55.351 $55.351
IP09 Profesional Universitario 120 $164 $19.645 $19.645
TOTAL 1560 $1.874 $341.775 $341.775

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia).

Procesos intermedios

A continuacion, se trae el proceso intermedio los cuales estan compuestos por ciencias

béasicas, ciencias profesionales, ciencias socio humanisticas, ciencias juridicas, contabilidad y
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finanzas, etc. En donde los minutos por semestres estan compuestos por las dos jornadas mafiana

y noche; para lo cual se ha sumado y multiplicado los minutos realmente laborados por una hora

de los tiempos y movimientos donde se obtiene los minutos realmente laborados por semestre y

para finalizar con el calculo estos minutos se multiplican por el valor del minuto para asi obtener

los costos realmente laborados por semestre.
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Economia
Tabla 41
Calculo del costo del personal de ciencias basicas
PERSONAL
LTS MINUTOS | TIBVPO PERSONAL DIRECTOCOSTOS
REFERENCIA RESPONSABLE por  |REALVENTE| ACTIVIDAD REALMENTE
LABORADOS| (MINUTOS | OSTO | COSTOPOR
SBBTRE | 20R HoRA REALES) | winuTo | sevesTRe | WABORADOS
POR
SEMESTRE
CBO1 Algebray funciones . 2880 51 2448 $23 $668.620 $568.327
CB02 Comunicacion Oraly Esfita. 2880 51 2448 $241 $604.177 $590.050
CB03 Calculo Diferencial. 0 5 0 $0 $0 $0
CBo4 Algebra Lineal. 0 51 0 $0 $0 $0
CBO5 Logicay Argumentacion. 0 51 0 $0 $0 $0
CB06 Calculo Integral. 2880 51 3264 $241 $694.077 $786.734
CBO7 Teorfa de Probabilidades. 2880 51 3264 $41 $6%4.177 $786.734
CB08 Contabilidad Finaciera, 2880 51 2448 $123 $355.069 $301.809
CB09 Estadistica Inferencial. 2880 51 2448 $241 $604.177 $590.050
CB10 Investgacion Formativa, 0 5 0 $0 $0 $0
TOTAL 17280 16320 $1.320 $3.800.397 $3.623.704

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)



Tabla 42
Calculo del costo del personal de ciencias profesionales
PERSONAL

MINUTOS RI,;AA{TMUTE?\E'E A(IlTE\'\;lIF[,)(Z\D — DIRECTOCOSTOS
REFERENCIA RESPONSABLE POR | omoribos] (aNLTOS REALMENTE

SEMESTRE COSTO | COSTOPOR

PORHORA | REALES) | MINUTO | SEMESTRE LABSSQDOS
SEMESTRE

CEA0L Introduccion a la Economia. 2880 51 2448 $241 $694.077 $590.050
CEA02 Historia Econdmica General. 1920 51 1632 3 $833.344 $708.342
CEAO3 Epistemologia de la Economia. 1920 51 1632 34 $833.344 $708.342
CEA04 Historia Econdmica Colombiana, 0 51 0 %0 %0 0
CEA05 Teoria Economica Clasica. 0 51 0 $0 $0 %0
CEA0B Teoria Economica Neoclasica. 2880 51 2448 34 $1.250.016 $1062514
CEA07 Teorfa de la Inversin. 0 51 0 %0 %0 %0
CEA08 Teorfa Microecondmica I 0 51 0 %0 %0 %0
CEA09 Teoria Microecondmica I 0 51 0 %0 $0 $0
CEAL0 Medicion Econdmica. 0 51 0 %0 $0 %0
CEALL Teoria Econdmica Keinesiana y Postakeinesiana . 0 51 0 % %0 %0
CEAL2 Teoria Macroecondmica | 0 51 0 %0 %0 %0
CEAL3 Teorfa Macroecondmica 0 51 0 %0 %0 %0
CEAL4 Formulacion de Proyectos de Investigacion. 0 51 0 $0 %0 0
CEA1L5 Teorfa del Desarrollo Econdmico. 0 51 0 %0 %0 $0
CEALB Teoria y Politica Fiscal. 0 5 0 %0 %0 %0
CEAL7 Planeacion Economica. 0 51 0 %0 %0 %0
CEA18 Administracion Financiera. 0 51 0 %0 $0 %0
CEA19 Econometra . 0 51 0 %0 %0 %0
CEA20 Econometria . 0 51 0 %0 %0 %0
CEA2L Evaluacién Econdmica y Social de Proyectos. 0 51 0 $0 %0 %0
CEA22 Teorfa y Politica Monetaria, 0 51 0 %0 %0 $0
CEA23 Econdmia Ambigntal. 0 51 0 %0 %0 %0
CEA24 Econdmia Regional . 0 51 0 %0 %0 %0
CEA25 Seminario Electiva Profesional . 0 51 0 %0 %0 %0
CEA26 Seminario Electiva Profecional I 0 51 0 %0 %0 %0
CEA27 Seminario Electiva Profecional Il 0 51 0 %0 $0 $0
CEA28 Proyecto de Grado | 0 5 0 %0 %0 %0
CEA29 Proyecto de Grado Il 0 5 0 % %0 %0
CEA30 Finanzas internacionales . 0 51 0 %0 %0 %0
CEA3L Econdmia Intemacional 0 51 0 %0 %0 %0
CEA32 Evaluacion Ambiental de Proyectos. 0 51 0 %0 %0 %0
CEA33 Comercio Exterior, 0 51 0 %0 $0 %0
TOTAL 9600 8160 $1543 $3.610.881 $3.069.249

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Tabla 43
Calculo del costo del personal de ciencias socio humanisticas
PERSONAL
O T PERSONAL DIRECTOCOSTOS
REFERENCIA RESPONSABLE POR I_RAEB%I,\QAEE])(T)E ALY REALMENTE
SEMESTRE (MINUTOS | cosTo | COSTOPOR LABORADOS
PORHORA | REALES) | MINUTO | SEMESTRE oOR
SEMESTRE
CSHOL Electiva Humanistica y social l. 2880 51 2448 s $694.077 $590.050
CSH02 Electiva Humanistica y social Il 0 51 0 $0 %0 %0
CSHo3 Electiva Humanistica y social Il 2680 51 2448 $241 $604.177 $590.050
CSHO4 Electiva Humanistica y social IV. 0 51 0 $0 %0 %0
CSH05 Electiva Conocimientos Ambientales. 0 51 0 $0 %0 %0
CSHo6 Electiva Humanistica y social V1 0 51 0 $0 %0 $0
CSHo7 Fundamentos de Derecho Econémico. 0 51 0 $0 %0 %0
CSHO8 Flectiva en Etica. 0 51 0 $0 % )]
TOTAL 5760 4896 $482 $1.388.354 $1.180.101
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)
Contaduria publica.
Tabla 44
Calculo del costo del personal de ciencias basicas
PERSONAL
PERSONAL DIRECTO
, MATOS | BT TR0 o
REFERENCIA RESPONSABLE POR
seviesTR | ABORADO | (MINUTOS | COSTO  [COSTOPOR | REALMENTE
SPORHORA| REALES) | MINUTO | SEMESTRE |LABORADOS POR
SEMESTRE
CBOL Fundamentos de mateméticas 7680 5 6528 23 $1.782.987 $1515539
CB02 Calculo 7680 51 6528 $264 $2.025.956 $1.722.062
CB03 Algebray programacion lingal 7680 5 6528 23 $1.782.987 $1515539
CB04 Estadistico descriptiva 5760 5 489 23 $1.337.240 $1.136.654
CB05 Estadistica inferencial 5760 51 43% $232 $1.337.240 $1.136.654
TOTAL 34560 29376 1192 $8.266.411 $7.026.449

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Tabla 45
Calculo del costo del personal de ciencias economicas y administrativas
PERSONAL
: MINUTOS R’\E/JLNLLI\J/ITECI)\;E Ag'lf?\\;llFl;(l)\D - DIRECTZOSTOS
REFERENCIA RESPONSABLES POR
SEVESTRE | LABORADO| (MINUTOS | COSTO | COSTOPOR|  REALMENTE
SPORHORA|  REAL) | MINUTO | SEMESTRE |LABORADOS POR
SEMESTRE
CEAOL Fundamentos de Economia 5760 5 439 41 $1.388.354 $1.180.101
CEA? Microeconomia 5760 5 489 $131 $755.69 642,34
CEAO3 Macrogconomfa 5760 51 48% $131 $755.69 $642.341
CEAN4 Economia Colombiana 5760 51 489 23 $1.337.240 $1.136.654
CEAO5 Formulacion Y Evaluacion De Proyectos 5760 5 489 $123 $710138 $603.618
CEA06 Teorfa Y Pensamiento Organizacional 5760 5 489 23 $1.337.240 $1.136.654
CEAO7 Fundamentos De Mercadeo 5760 5 489 23 $1.337.240 $1.136.654
CEAO8 Sisterma De Informacion Gerencial. 3840 5 3064 23 $891.494 $751.710
TOTAL 44.160 37536 $1.555 8513.096 7.236.132
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)
Tabla 46
Calculo del costo del personal de ciencias juridicas
PERSONAL
s | MNVTOS | TEVRO PERSONAL DIRECTO
REFERENCIA RESPONSABLE poR | EALMENTE ACTIVIDAD COSTOS
SEVESTRE | LABORADO| (MINUTOS | c0sT0  (COSTOPOR|  REALMENTE
SPORHORA| REALES) | MINUTO | SEMESTRE | LABORADOS POR
SEMESTRE
cJot Inst. Juridicas Y Der. Constitucional. 3840 5 3264 $23 $91.4%4 $751.110
Cl02 Derecho Comercial. 5760 5 489 $139 $801.252 $681.064
CJ03 Derecho Laboral. 5760 ! 43% $123 $710.138 $603.618
CJo4 Legislacion Economica y Financiera. 5760 51 4% 9241 $1.388.354 $1.180.101
TOTAL 21120 17952 $736 $3.791.237 $3.222.552

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Tabla 47
Calculo del costo del personal conceptos de contabilidad
PERSONAL
mutos | MINUTOS | TIEVPO PERSONAL DIRECTO
REFERENCIA RESPONSABLE pop | FEALMENTE ACTIVIDAD COSTOS

savisTRe | ABORADO | (MINUTOS | 00510 | COSTOPOR|  REALMENTE
SPORHORA| REALES) | \iNUTO | SEMESTRE | LABORADOS POR

SEMESTRE

FC01 Teorfa Contable. 5760 5 43% 23 $L331.240 $1.136.654

FC02 Investigacion Contable. 7680 5 6528 3 $1.782.987 $1515.539
TOTAL 13440 11424 $464 $3.120.228 $2.652.193

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)
Tabla 48
Calculo del costo del personal de ciencias de contabilidad y finanzas
PERSONAL
VINUTOS MINUTOS | TIEVPO PERSONAL DIRECTO
REFERENCIA RESPONSABLE POR | REALVENTE) ACTIVIDAD COSTOS
SEMESTRE | LABORADO | (MINUTOS | c0STO | COSTOPOR|  REALMENTE
SPORHORA| REALES) | \MINUTO | SEMESTRE | LABORADOS POR
SEMESTRE

CFOL Contabilidad Financiera | 7680 51 6528 $131 $1.007.593 $856.454
CF02 Contabilidad Financiera Il 7680 51 6528 $131 $1.007.593 $856.454
CF03 Contabilidad Financiera Il 7680 51 6528 $241 $1.851.138 $1573.467
CF04 Contabilidad Financiera IV. 7680 ) 6528 34 $3.333.376 $2833.370
CF05 Contabilidad Internacional. 7680 51 6528 $131 $1.007.593 $856.454
CF06 Temas Avanzados en Contabilidad. 5760 51 4% $131 $755.695 $642.341
CRO7 Contabilidad y Finanzas Pdblicas. 7680 5 6528 $232 $1.782.987 $1515539
CFo8 Costos y Presupuestos. 7680 5 6528 $139 $1.068.335 $908.085
CF09 Cerencia del Costo. 7680 5 6528 32 $2470.406 $2099.845
CF10 Legislacion Tributaria | 7680 5 6528 $232 $1.782.987 $1515539
CF11 Legislacion Tributaria Il 7680 51 6528 $241 $1851.138 $1573.467
CF12 Matemética Financiera. 7680 51 6528 941 $1.851.138 $L573.467
CF13 Gerencia Financiera, 7680 51 6528 941 $1.851.138 $L573.467
CF14 Finanzas Corporativas. 7680 51 6528 $322 $2470406 $2.000.845
CF15 Teorfa Inversion, 7680 51 6528 $241 $1.851.138 $L573.467
TOTAL 113280 96288 $3411 | $25.942.662 $22.051.263

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)



Tabla 49
Calculo del costo del personal de ciencias de control
PERSONAL
PERSONAL DIRECTO
MNTOS | | TR
REFERENCIA RESPONSABLES POR | LagoRADO| (N COSTOS
SevisTRE | LBORADO | (MINUTOS | 00510 |COSTOPOR|  REALMENTE
SPORHORA  REAL) | WINUTO | SEMESTRE | LABORADOS POR
SEMESTRE
C0l  |Auditorial. 7680 51 68 S S 170%7|$ 1515539
C02  [Auditoriall, 7680 51 658 |$  2|$ L7829%7($ 1515539
€03 [Revisoria Fiscal. 5760 51 489% $ 131[§ 795698 642.341
TOTAL 21120 17952 |$  596|$ 4321.669|$ 3673419
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)
Tabla 50
Calculo del costo del personal de ciencias de informacion
PERSONAL
PERSONAL DIRECTO
MO | o6 e e
REFERENCIA RESPONSABLES POR | Laaoman0 | (M COSTOS
sevisTR | LABORADO | (MINUTOS | o570 | COSTOPOR|  REALMENTE
SPORHORA  REAL) | \iNUTO | SEMESTRE | LABORADOS POR
SEMESTRE
101 Teorfa General de Sistemas. 5760 51 489 $ 24118 1388348 1.180.101
102 Lahoratorio . 5760 5 0% |$ a1l 1383H4[$ 1180101
103 Laboratorio Il 5760 51 8% | u1|$ 13834[$ 118001
TOTAL 17280 14688 |$  723|$ 4.165061]$ 3540.302
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)
Tabla 51
Calculo del costo del personal de préactica profesional
PERSONAL
ros | MNTOS | TIEVRO PERSONAL DIRECTO
REFERENCIA RESPONSABLES poR | EALMENTE| ACTIVIDAD COSTOS
SEVESTRE | LABORADO| (MINUTOS | c0sTO  COSTOPOR|  REALMENTE
SPORHORA|  REAL) | MINUTO | SEMESTRE | LABORADOS POR
SEMESTRE
PPOL Préctica Profesional, 5760 51 0% |$  u|$ 138834 118001
PP02 Flectiva de Grado I 5760 51 489 $ 22|$ 13312408 1.136.654
PPO3 Electiva de Grado I, 5760 51 8% |[$ 2|$ 1320($ 1136654
TOTAL 17280 14688 |$  705($ 4062834]$ 3453409

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)
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Tabla 52
Calculo del costo del personal de ciencias comunicacion y humanidades
PERSONAL
s | MNUTOS | TR PERSONAL DIRECTO
REFERENCIA RESPONSABLES poR | REALVENTE| ACTIVIDAD C0STOS
sEvisTRe | ABORADO| (MINUTOS | cosTo | COSTOPOR|  REALMENTE
SPORHORA|  REAL) | MINUTO | SEMESTRE |LABORADOS POR
SEMESTRE
CHOL Comunicacion Oral y Escrita. 2880 5 uL |8 u1|$  6U1T7)$ 590050
CHO2 Electiva Socio humanistica | 5760 5 4% |[$ 64| $ 1519467|$ 1291547
CHO3 Electiva Socio humanistica I 11520 51 %2 |$ 28] $ 31999488 271995
CHO4 Electiva Socio humanistica [l 11520 51 %2 |$ 4] 30389348 2583094
CHO5 Actividad Formativa. 5760 51 8% |9$ 8|S 1384348 1129.169
CHo6 Etica y Responsabilidad social 5760 5 8% [$ 8§ 133724018 1136654
TOTAL 43200 36720 |$  1509($11.118200$ 9450470
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)
Tabla 53
Calculo del costo del personal del proceso de graduacion
e PERSONAL DIRECTO TG
REFERENCIA RESPONSABLE ACTIVIDAD SO ORIy TOTAL
(MINUTOS) BIEL UOAL PERSONAL
MINUTO REAL
GRO1 Secretaria General 145 $269 $39.012 $39.012
GR02 Coordinacion Opcion de Grado 145 $241 $34.950 $34.950
GR03 Biblioteca 145 $177 $25.699 $25.699
GR04 Registro Academico 60 $177 $10.634 $10.634
GR05 Secretaria General 120 $269 $32.286 $32.286
GR06 Profesional Universitario 87 $164 $14.243 $14.243
GRO7 Secretaria General 145 $269 $39.012 $39.012
GRO08 Oficina de Comunicacion 120 $109 $13.058 $13.058
GR09 Secretaria General 145 $269 $39.012 $39.012
GR10 Bienestar Institucional 10 $232 $2.322 $2.322
GR11 Directores 60 $280 $16.777 $16.777
GR12 Secretaria General 120 $269 $32.286 $32.286
GR13 Registro Académico 580 $177 $102.797 $102.797
TOTAL 1882 $2.902 $402.087 $402.087

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Administracion de empresas.

Tabla 54
Calculo del costo del personal de ciencias basicas
PERSONAL
s, | MNTOS PERSONAL DIRECTO
) MINUTOS REALMENTE REALMENTE COSTOS
REFERENCIA RESPONSABLE POR LABORADOS REALMENTE
SEMESTRE L;\ggig[;is poR | COSTO |COSTOPOR| \orooe
SEVESTRE | MINUTO | SEMESTRE |~ o
SEMESTRE
CBOL Administracion | 5760 $H 430 $131 $755.69 $566.771
CB02 Administracion |1 5760 45 430 $131 $755.695 $566.771
CB03 Fundamentos De Contabilidad 7680 45 5760 $23 $1.782.987 $1.337.240
CB04 Matematicas | 7680 45 5760 $131 $1.007593 $755.605
CBO05 Matematicas 11 7680 45 5760 $264 $20259% | $1519467
CB06 Informética Aplicada a las PYMES | 3840 $H 2880 $219 $1070057 | $802543
CBO7 Informatica Aplicada a las PYMES I 3840 I 2680 $283 $1.085.242 $813932
CB08 Informética Aplicada a las PYMES Il 340 ) 2880 $283 $1.085.242 $813932
CB09 Fundamento de Economia 7680 4 5760 s $1851138 | $1388354
CB10 Algebra Lineal 7680 4 5760 $197 $1516.774 | $1137.561
CB1L Estadistica Y Probabilidad 7680 ) 5760 $23 $1782987 | $1337.240
CB12 Estadistica Inferencial 7680 4 5760 $186 $1425661 | $1069.246
CB13 Microeconomia | 7680 4 5760 $241 $1851138 | $1388.354
CBl4 Microeconomia l 7680 4 5760 $241 $1851138 | $13883%4
CB15 Matemtica Financiera 5760 $H 430 $139 $801.252 $600939
CB16 Macroeconomia 7680 4 5760 $241 $1851138 | $13883x4
TOTAL 105600 79200 $3452 |$ 22499694 $ 16.874.771

Datos obtenidos (Fuente: elaboracion propia)
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Tabla 55
Calculo del costo del personal de ciencias profesionales
PERSONAL
MINUTOS MINUTOS PERSONAL DIRECTO
REFERENCIA RESPONSABLE MIL\)ISLOS REALVENTE &Egégggi RESLSJSfTE
SEVESTRE Lﬁggig[;is POR COSTO | COSTOPOR | o oo
SEVESTRE | MINUTO | SEMESTRE | 0

SEMESTRE
CPL Historia empresarial colombiana $3840 $45 $2880 $131 $503.797 $3r1.847
CP2 Tecnologia corporativa $3840 $45 $2880 $131 $503.797 $377.847
CP3 Presupuestos $3840 $45 $2880 $285 $1006.311 $82233
CP4 Legislacion Laboral $3840 $45 $2.880 $131 $503.797 $§371.847
CP5 Cerencia de datos y redes sociales $3840 $45 $2880 $131 $503.797 $377.847
CP6 Marketing | $3840 $45 $2.880 $241 $925569 $694.177
CP7 Marketing Il $3840 $45 $2.880 $131 $503.797 $§371.847
CP8 Marketing Digital $3840 $45 $2.880 $241 $925569 $694.177
CP9 Administracion de personal | $5.760 $45 $4320 $23 $1337.240 | $1.002930
CP10 Administracion de personal Il $3840 $45 $2.880 $23 $891.494 $668.620
CP11 Emprendimiento y empresarismo $5.760 $45 $4320 $182 $1.046.468 $784.851
CP12 Administracion Financiera $7.680 $45 $5.760 $285 $2192622 | $1644467
CP13 Finanzas | $3840 $45 $2880 $285 $1.006.311 $822233
CP14 Finanzas Il $5.760 $45 $4.320 $139 $801.252 $600.939
CP15 Investigacion de mercados $5.760 $45 $4320 $131 $755.6% $566.771
CP16 Electiva profesional | $3840 $45 $2880 $131 $503.797 $377.847
CP17 Electiva profesional |1 $3840 $45 $2880 $131 $503.797 $371.847
CP18 Electiva profesional ll $3840 $45 $2.880 §131 $503.797 $§371.847
CP19 Electiva profesional IV $3840 $45 $2880 $131 $503.797 $377.847
CP20 Desarrollo de producto y servicio $3840 $45 $2880 $241 $925569 $604.177
cP21 Investigacion de operaciones $5.760 $45 $4320 $131 $755.695 $566.771
CP22 Des. organizacional empresas hase de tecnoldgica $3840 $45 $2880 $1 $925569 $694.177
CP23 Legislacion comercial $3840 $45 $2880 $131 $503.797 $371.847
CP24 Proyectos | $5.760 $45 $4320 $131 $755.695 $566.771
CP25 Proyectos II $7.680 $45 $5.760 $241| $1.007593 $755.695
CP26 Metodologia de la investigacion $3840 $45 $2880 $241 $925.569 $604.177
CP27 Servicio al cliente $3840 $45 $2880 $139 $534.168 $400626
CpP28 Produccion y cadenas de abastecimiento $3840 $45 $2.880 $241 $925569 $694.177
CP29 Cerencia de la produccion $5.760 $45 $4320 $131 $755.69 $566.771
CP30 Gerencia plblica $3840 $45 $2880 $131 $503.797 $3771.847
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CP3L Modelos y disefio organizacional $5.760 $45 $4320 $23 $1337.240 | $1002.930
CP32 Negociacion $3840 $45 $2.880 $139 $534.168 $400.626
CP33 Sistemas de informacion gerencial $5.760 $45 $4320 $241 $1388354 | $1.041.265
CP34 Legislacion Tributaria $3840 $45 $2.880 $241 $925.569 $694.177
CP35 Pensamiento estratégico $5.760 $45 $4.320 $131 $755.69 $566.771
CP36 Simulador Gerencial $5.760 $45 $4320 $139 $801.252 $600.939
CP37 Sistemas integrales de gestion $3840 $45 $2880 $241 $925.569 $694.177
CP38 Proyecto de grado | $3840 $45 $2.880 $131 $503.797 $377.847
CP39 Proyecto de grado I $15.360 $45 $11520 $241 $3702276 | $2.776.707
TOTAL $190.080 $ 142,560 $7.073 | $34.995.333 | $26.246.500
Datos obtenidos (Fuente: elaboracion propia)
Tabla 56
Calculo del costo del personal de ciencias socio humanisticas
PERSONAL
MINUTOS MINUTOS PERSONAL DIRECTO
REFERENCIA RESPONSABLE MIES;OS REALVENTE LRAE;\(SEAAH;I)E RECfLS,\EqSTE
SEMESTRE Lﬁglgﬁgiis POR COSTO | COSTOPOR LABORADOS
SEMESTRE | MINUTO | SEMESTRE POR
SEMESTRE
CSHL Actividad Formativa 2680 4 1440 $231 $664.207 $332.109
CSH2 Comunicacion oral y escritura 3840 45 2880 $24 $925569 $604.177
CSH3 Derecho Constitucional 3840 4 2880 $131 $503.797 $377.847
CSH4 Proteccion al consumidor 3840 45 2880 $232 $891.494 $668.620
CSHs Responsabilidad social empresarial 3840 45 2880 $24 $925.569 $6%4.177
CSH6 Gerencia social 3840 4 2880 $241 $925569 $694.177
CSHT Etica Profesional 3840 I 2880 $131 $503.797 $377.847
TOTAL 25920 18720 $1448 | $5.340.011 | $3838.954

Datos obtenidos (Fuente: elaboracion propia).
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Tabla 57
Calculo del costo del personal del proceso de graduacion

TIEMPO PERSONAL DIRECTO COSTO

REFERENCIA RESPONSABLE ACTIVIDAD| ©OSTO | COSTO | papp
MINuTOs)|  DEL | TOTAL HpepsonaL
MINUTO REAL

GRO1 Secretaria General 95 $269 $25.559 $25.559
GR02 Coordinacion Opcion de Grado 95 $241 $22.898 $22.898
GRO03 Biblioteca 95 $177 $16.838 $16.838
GR04 Registro Academico 60 $177 $10.634 $10.634
GR05 Secretaria General 120 $269 $32.286 $32.286
GR06 Profesional Universitario 57 $164 $9.331 $9.331
GRO7 Secretaria General 9% $269 $25.559 $25.559
GR08 Oficina de Comunicacion 120 $109 $13.058 $13.058
GR09 Secretaria General 95 $269 $25.559 $25.559
GR10 Bienestar Institucional 10 $232 $2.322 $2.322
GR11 Directores 60 $280 $16.777 $16.777
GR12 Secretaria General 120 $269 $32.286 $32.286
GR13 Registro Académico 380 $177 $67.350 $67.350
TOTAL 1402 $2.902 $300.458 $300.458

Datos obtenidos (Fuente: elaboracion propia).

Asi termina el proceso intermedio en donde se puede evidenciar el calculo de cada proceso y
las respectivas operaciones donde arrojan valores monetarios en cada una de las actividades,

identificando la actividad y el responsable de ella.
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Costos Generales De Prestacion De Servicio
En esta tabla se identifica los costos del mes de febrero hasta mayo del 2018 — 1, de los costos
generales de la prestacion del servicio de la facultad de ciencias econdmicas, contables y
administrativas de la fundacion universitaria de Popayan; al igual que se ha prorrateado los
costos de la sede San Jose la cual presta el servicio de laboratorios a la facultad ya mencionada,

esta informacion fue suministrada por parte del area contable de la universidad.

Tabla 58
Costos indirectos de fabricacién de los programas economia, contaduria y administracion
COSTOS GENERALES DE PRESTACION DE COSTO
SERVICIOS FEBRERO | MARZO ABRIL MAYO |PROMEDIO| TOTAL
MENSUAL
A la propiedad raiz $2.297.375|  $2.297.375| $2.297.375| $2.207.375| $2.297.375 $9.189.500
Alumbrado publico $73.508 $73.598 $73.508 $73.508 $73.598 $294.391
Magquinara y equipo $377.381  $377.381)  $377.381)  $377.381| $377.381)  $1.509.525
Contribuciones $1.820.000)  $1.820.000[ $1.820.000]  $1.820.000]  $1.820.000 $7.280.000
Temporales $431.250 $431.250 $431.250 $431.250 $431.250 $1.725.000
Acueducto y alcantarillado $660.190]  $660.190|  $660.190  $660.190]  $660.190|  $2.640.758
Energfa electrica $2.812.300] $2.812.300] $2.812.300] $2.812.300[ $2.812.300|  $11.249.200
Teléfono $15.988 $15.988 $15.988 $15.988 $15.988 $63.950
Conectividad $602.500 $602.500 $602.500 $602.500 $602.500 $2.410.000
Instalaciones eléctricas $982.315]  $982.315|  §982.315  $982.315]  $982.315]  $3.929.260
Reparaciones locativas Popayan $4.739.216]  $4.730.276| $4.730.276| $4.739.276| $4.730.276)  $18.957.105
Construcciones y edificaciones $12.322.081| $12.322.081] $12.322.081] $12.322.081 $12.322.081]  $49.288.324
Equipo de oficina $875.927]  $875.927|  $875.927]  $875.927|  $875.927|  $3.503.706
Equipo de computacion y comunucacion $322.378]  $322.318|  §322.378)  $322.378]  $322.318]  $1.289.510
Elementos de papeleria $286.250 $286.250 $286.250 $286.250 $286.250 $1.145.000
Acueducto y alcantarillado $111562)  $111562|  $110567] 111562  $111562 $446.248
Energfa eléctrica $1.494.425  $1.494.425|  $1.494.425)  $1.494.425( $1.494.425|  $5.977.700
Equipo de computacion y comunicacion $159.219]  $159.219|  $150.219]  $159.219]  $159.219 $636.876
Licencias de software $286.250]  $286.250|  §286.250]  $284.779] 9285882  $1.139.117
Elementos de papeleria $36.125 $36.125 $36.125 $36.125 $36.125 $144.500
Equipos de computo $3283.004| $3.283094] $3283.004 $3.283094| $3283.004] $13.132.378
Depreciacion maguinaria y equipo $2.485.922| $2.485.922| $2.485.922| $2.485.922| $2485.922]  $9.943.687
Depreciacion equipo de oficina $730.820]  $730.820  $730.820]  $730.820]  $730.820|  $2.923.281
Depreciacion equipo de computacion y comunicacion $1.750.220]  $1.759.220] $1.759.220] $1.750.220] $1.759.220| $  7.036.881
Otros Cif $13.505.275) $13505.275 $13.505.275) $13505.275| $13505.275 $ 54.021.098
Aseoy Vigilancia $7.688.748|  $7.688.748|  $7.688.748| $7.688.748] $7.688.748| $ 30.754.992
TOTALES $60.159.467| $60.159.467| $60.159.467| $60.157.996| $60.159.099| $240.631.985

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)
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Otros Cif

En esta tabla se identifica los costos del periodo febrero — mayo del afio 2018, estos costos los
ha brindado la oficina de contabilidad, la forma para identificar el nivel de porcentaje de cada
uno de los programas de la faculta de Ciencias Econdmicas, Contables y Administrativas fue el
nivel de participacion en los ingresos que son obtenidos por el hecho generador de entrada del
semestre. Donde la faculta ya mencionada tuvo un porcentaje de 12,14% los cuales se sumaron a

los cif para posteriormente sean distribuidos por los inductores que se han establecido.

Tabla 59
Distribuibles de los programas economia, contaduria y administracion
TOTAL CIENCIAS
COSTOS GENERALES DE ECONOMICAS,
PRESTACION DE SERVICIOS CONTABLES Y
ADMINISTRATIVAS
Homorarios $31.981.133
Contribuciones y Afiliaciones $10.394.879
Seguros $24.745.345
Gastos Legales $110.605
Adeciaciones e instalaciones $39.387.345
Gastos de Viajes $19.667.590
Amortizaciones $19.920.612
Diversos $35.308.200
Provisiones $7.693.016
TOTALES $189.208.725

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)
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Inductores

Para asignar los costos de la prestacion de servicios a las actividades es necesario identificar y
utilizar inductores de recursos y de actividades, donde el inductor determinara la distribucion del
costo, en pocas palabras, sera el encargado de los procesos de la asignacion de recursos; donde
estos van a hacer consumidos por las actividades, hasta llegar al costo del servicio consumido
por la actividad, el cual nos determina el costo unitario de cada carrera a costear como los es
Economia, Contaduria y Administracion, los cuales son el objeto del costo, donde se sumara los
costos directos como los indirectos(CIS). A continuacion, se describira los inductores a utilizar,
tanto su calculo como asignacion del costo.

Inductor nivel I minutos laborados.

En este inductor se tiene en cuenta el namero de horas que se dicta a la semana, para
posteriormente ser multiplicada por el niUmero de semanas que compone un semestre y obtener
un resultado en horas laboradas por semestre y hacer un calculo para convertir estas horas en
minutos laborados por semestre. El total de los costos del servicio fueron de $240.631.985 y
$189.208.725 (segun Tabla 58 y 59) suma de los meses febrero a mayo del 2018- 1, donde se
distribuye dicha cifra por cada uno de los inductores del nivel 1. (ver figura 3)

Tabla 60
Calculo del inductor nivel |

INDUCTOR DE

AREA DE LA ORGANIZACION CANTIDAD RECURSOS NIVEL |

Minutos laborados por semestre en la facultad de cienecias econémicas,

contables y admistrativas. 571200 91,26%

Minutos laborados en la facultad, diferentes a las carreras econimia,

contaduria y administracion. 54120 8,74%
TOTAL 625920 100%

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)
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Tabla 61
Asignacion del inductor nivel |
. p INDUCTOR DE .
AREA DE LA ORGANIZACION RECURSOS NIVEL | ASIGNACION
Minutos laborados por semestre en la facultad de cienecias economicas, 9126 9,962 612
contables y admistrativas. e070 $302.262.
Minutos laborados en la facultad, diferentes a las carreras econimia, 8 74 7578009
contaduria y administracion. 0 $37.578.
TOTAL 100% $429.840.710

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)

INDUCTOR DE RECURSOS NIVEL |

B Minutos laborados por
semestre en la facultad de
cienecias econdmicas,
contables y admistrativas.

B Minutos laborados en la
facultad, diferentes a las
carreras econimia,
contaduria y administracion.

Figura 3. Inductor nivel | facultad de ciencias econdmicas, contables y administrativas (Fuente; elaboracion

propia)

Inductor nivel 11 nimero de estudiantes por programa.

En este punto se distribuiré los inductores de nivel Il del total de los costos de la prestacion
del servicio asignados a los programas de la facultad de ciencias econdmicas, contables y
administrativas (objeto de costo). Equivalente a $392.262.612 (segun Tabla 61).

En la tabla 63 se identifica el calculo del inductor nivel |1, que se haya para el programa de

Economia, Contaduria y Administracion el cual se calcul6 de la siguiente manera: se identifico el
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numero de estudiantes matriculados de cada programa de la facultad, luego se dividié el niUmero
de estudiantes de un programa (474) sobre el total del nimero de estudiantes de la facultad (865)
y se multiplica por cien (100), para poder identificar el porcentaje de participacion (Ver figura
4).
El total de los costos del servicio por $392.262.612 (segun Tabla 63) suma de los meses
febrero — mayo de 2018-1 se distribuye multiplicando la cifra por cada uno de los

inductores del nivel Il (obtenidos en la tabla 62).

Tabla 62
Calculo del inductor nivel 11
MATRICULADOS EN LA FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, CANTIDA Il%g%;gggsD%E
ECONOMICAS ADMINISTRATIVAS
NIVEL 11
Programa Contaduria Publica 474 54,80%
Programa Economia 14 1,62%
Progrma Administracién de Empresas 377 43,58%
TOTAL 865 100%
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
Tabla 63
Asignacién del inductor nivel Il
MATRICULADOS EN LA FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, "\FIQDEgCL:J-IF—QgCR)ESDlleE ASIGNACION
ECONOMICAS ADMINISTRATIVAS
NIVEL Il
Programa Contaduria Publica 54,80% $214.950.841
Programa Economia 1,62% $6.348.759
Progrma Administracion de Empresas 43,58% $170.963.011
TOTAL 100,00% $392.262.612

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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INDUCTORES DE RECURSOS DE NIVEL
|

B Programa Contaduria Publica

M Programa Economia

Progrma Administracion de
Empresas

Figura 4. Inductor nivel Il facultad de ciencias econémicas, contables y administrativas (Fuente; elaboracion

propia)

Inductores nivel 111 procesos por carreras.

Programa de economia.

En la tabla 64 se identifica el calculo correspondiente al inductor nivel 111 del programa de
Economia de la Fundacion Universitaria de Popayan, que se halla dividendo la duracién en
minutos del proceso entre el tiempo total de los procesos y finalmente multiplicado por cien
(100), para obtener el porcentaje de participacion (Ver figura 5). Cabe recordar que la duracién
en minutos varia debido al estudio de tiempos y movimientos que se hizo anteriormente para
determinar el nimero en minutos que realmente un orientador dicta de clase, denominados
minutos reales y minutos realmente laborados.

En la tabla 65 se realiza la asignacion de los recursos del nivel Il1; el cual consiste en
multiplicar los $6.348.759 los cuales corresponden a los costos de la prestacion del servicio de
los estudiantes matriculados al programa de economia; entre cada uno de los porcentajes que

arrojo el procedimiento anterior.
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Tabla 64
Calculo del inductor nivel 111
PARTICIPACION EN
TOTAL MINUTOS TORTE/'X'L':\AAL\‘\:JTTEOS PARTICIPACIONEN |  PORCENTAJES
PROCESO LABORADOS POR LABORADGS POR PORCENTAJES POR REALMENTE
SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE LABORADOS POR
SEMESTRE
Requisitos y tramites de inscripcion 150 150 041% 041%
Registro 1660 1660 450% 450%
Programacion académica 140 140 03% 0,3%%
Induccion 1560 1560 432% 432%
Componentes Bsicos 17280 16320 47.80% 45,15%
Componentes Profesionales 9600 8160 26,56% 2,51%
Componentes Socio - Humanisticos 5760 4% 1593% 1354%
Graduacion 0 0 0,00% 0,00%
TOTAL 36150 32886 100% 91%
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
Tabla 65
Asignacion del inductor nivel 111
INDUCTOR ASIGNACION
PROCESO INDUCTOR REALMENTE ASIGNACION REALMENTE
LABORADO LABORADO
Requisitos y tramites de inscripcion 041% 041% $26.343 $26.343
Registro 4.59% 45%% $291.534 $291.534
Programacion académica 0,3%% 0.3% $24587 $245871
Induccion 4.3% 430% $2713971 $2713971
Componentes Basicos 4780% 45,15% $3.034.760 $2866.162
Componentes Profesionales 26,56% 25T% $1685.978 $1433.081
Componentes Socio - Humanisticos 15,93% 1354% $1.011587 $859.849
Graduacion 0,00% 0,00% $0 $0
TOTAL 100% 91% $6.348.759 $5.775.527

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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INDUCTORES DE RECURSO NIVEL III
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Figura 5. Inductor nivel Il procesos por carrera economia (Fuente; elaboracién propia)

Contaduria publica.

En la tabla 66 se identifica el calculo correspondiente al inductor nivel Il del programa de
Contaduria Publica de la Fundacion Universitaria de Popayéan, que se halla dividendo la duracion
en minutos del proceso entre el tiempo total de los procesos y finalmente multiplicado por cien
(100), para obtener el porcentaje de participacion (Ver figura 6). Cabe recordar que la duracion
en minutos varia debido al estudio de tiempos y movimientos que se hizo anteriormente para
determinar el nimero en minutos que realmente un orientador dicta de clase, denominados
minutos reales y minutos realmente laborados.

En la tabla 67 se realiza la asignacion de los recursos del nivel I11; el cual consiste en
multiplicar los $214.950.841 los cuales corresponden a los costos de la prestacion del servicio de
los estudiantes matriculados al programa de Contaduria Publica; entre cada uno de los

porcentajes que arrojo el procedimiento anterior.
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Tabla 66
Calculo del inductor nivel 111
PARTICIPACION EN
TOTAL MINUTOS TORTE':LL',\\AAL\I\IUTTEOS PARTICIPACION EN PORCENTAJES
PROCESO LABORADOS POR LABORADOS POR PORCENTAJES POR REALMENTE
SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE LABORADOS POR
SEMESTRE
Requisitos y tramites de inscripcion 1410 1410 0,42% 0,42%
Registro 3508 3508 1,05% 1,05%
Programacion académica 1316 1316 0,3% 0.3%
Induccion 1560 1560 047% 047%
Ciencias Basicas 34560 29376 10.31% 8,71%
Ciencias Econdmicas y Administrativas 44160 37536 13.18% 11,20%
Ciencias Juridicas 21120 17952 6,30% 536%
Fundamentos Conceptos de Contabilidad 13440 11424 4,01% 341%
Contabilidad y Finanzas 113280 96288 33,80% 2,73%
Control 2120 17952 6,30% 5,36%
Informacién 17280 14688 516% 4.38%
Practica Profesional 17280 14688 516% 4.38%
Comunicacion y Humanidades 43200 36720 12.89% 10,96%
Graduacion 1882 1882 0,56% 0,56%
TOTAL 335116 286300 100% 85%

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Tabla 67
Asignacién del inductor nivel 111
INDUCTOR ASIGNACION
PROCESO INDUCTOR REALMENTE ASIGNACION REALMENTE
LABORADO LABORADO
Requisitos y tramites de inscripcion 042% 042% $904.405 $904.405
Registro 1,05% 1,05% $2.250.109 $2.250.109
Programacion académica 0,39% 0,3%% $44.112 $44.112
Induccion 047% 0,47% $1.000.619 $1.000.619
Ciencias Bsicas 1031% 871% $22.167.551 $18.842.419
Clencias Econdmicas y Administrativas 13.18% 11,20% $28.325.204 $24.076.424
Ciencias Juridicas 6,30% 5,36% $13.546.837 $11514811
Fundamentos conceptuales de Contabilidad 4,01% 341% $8.620.714 $7.327.607
Contabilidad y Finanzas 33,80% 28,73% $72.660.307 $61.761.261
Control 6,30% 5,36% $13.546.837 $11.514811
Informacion 5,16% 4.38% $11.083.776 $9.421.209
Practica Profesional 516% 4,38% $11.083.776 $9.421.209
Comunicacion y Humanidades 12,8%% 10,96% $27.709439 $23553.023
Graduacion 0,56% 0,56% $1.207.157 $1.207.157
TOTAL 100% 85% $214.950.841 $183.639.175
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Figura 6. Inductor nivel 111 procesos por carrera contaduria pablica (Fuente; Elaboracion propia)



Administracion de empresas

En la tabla 68 se identifica el calculo correspondiente al inductor nivel 111 del programa de
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Administracion De Empresas de la Fundacion Universitaria de Popayan, que se halla dividendo

la duracion en minutos del proceso entre el tiempo total de los procesos y finalmente

multiplicado por cien (100), para obtener el porcentaje de participacion (Ver figura 7). Cabe

recordar que la duracion en minutos varia debido al estudio de tiempos y movimientos que se

hizo anteriormente para determinar el nUmero en minutos que realmente un orientador dicta de

clase, denominados minutos reales y minutos realmente laborados.

En la tabla 69 se realiza la asignacion de los recursos del nivel Il1; el cual consiste en

multiplicar los $170.963.011 los cuales corresponden a los costos de la prestacion del servicio de

los estudiantes matriculados al programa de Administracion de Empresas; entre cada uno de los

porcentajes que arrojo el procedimiento anterior.

Tabla 68
Calculo del inductor nivel 111
PARTICIPACION EN
TOTAL MINUTOS TO;QLng\IUTLOS PARTICIPACIONEN PORCENTAJES
PROCESO LABORADOS POR LABORADOS POR PORCENTAJES POR REALMENTE
SEMESTRE SEVESTRE SEMESTRE LABORADQOS POR
SEMESTRE
Requisitos y trdmites de inscripcion 1095 1095 0,33% 0,33%
Registro 3046 3046 0,92% 0,92%
Programacion académica 1022 1022 031% 031%
Induccion 1560 1560 047% 047%
Componentes Basicos 105600 79200 32,03% 24.02%
Componentes Profesionales 190080 142560 57,65% 43,24%
Componentes Socio - Humanisticos 25920 18720 7.86% 5,68%
Graduacion 1402 1402 043% 0,43%
TOTAL 329725 248605 100% 75%

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)



Tabla 69

Asignacién del inductor nivel 111

INDUCTOR ASIGNACION
PROCESO INDUCTOR REALMENTE ASIGNACION REALMENTE
LABORADO LABORADO
Requisitos y tramites de inscripcion 0,33% 0,33% $567.759 $567.759
Registro 092% 092% $1579.357 $1579.357
Programacion académica 0,31% 031% $529909 $529.909
Induccion 047% 047% $808.863 $808.863
Componentes Basicos 32,03% 24,02% $54.753.792 $41,065.344
Componentes Profesionales 57,65% 4324% $98556.8%5 $73917619
Componentes Socio - Humanisticos 7.86% 568% $13439.567 $9.706.354
Graduacion 0,43% 0,43% $726.940 $726.940
TOTAL 100% 75% $170963.011 $128.902.144
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Figura 7. Inductor nivel 11 procesos por carrera administracion de empresas (Fuente: Elaboracion propia)
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Inductores De Actividad

Los inductores de actividad se calcularan para los tres programas de la facultad de Ciencias
Econdmicas, Contables y Administrativas de la Fundacion Universitaria de Popayan, de igual
forma. El cual consiste en dividir el tiempo en minutos de realizacion de cada actividad, entre el
tiempo total al proceso que pertenece o se encuentra asociado, luego se multiplicara el resultado
obtenido por cien (100), para asi obtener el porcentaje de participacion dentro del proceso al que
pertenece. Para este calculo se debe tener en cuenta los tiempos y movimientos obtenidos
previamente, los cuales se calculan independientemente pero no afecta la operacion descrita
anteriormente.

Para la asignacion se multiplica el porcentaje de participacion obtenido de los costos de
prestacion del servicio, el cual esta asignado en el punto anterior de cada proceso.

A continuacion, traeremos la teoria antes descrita ya aplicada a los programas de Economia,
Contaduria Publica y Administracién de Empresas.

Economia

Requisitos y tramites de inscripcion

Tabla 70
Calculo del inductor de actividades de requisitos y tramites de inscripcion
TIEMPO EN TIEMPOEN 1 b ARTICIPACION | PARTICIPACION
. MINUTOS MINUTOS EN PORCENTAJE | ENPORCENTAJE
REFERENCIA || \ooraDOS por| REALMENTE e REALMENTE
eyt LABORADOS | oo ey e | LABORADO POR
POR SEMESTRE SEMESTRE
Clo1 10 10 6,67% 6,67%
Cl02 50 50 33,33% 33,33%
CI03 10 10 6,67% 6,67%
Cl04 70 70 46,67% 46,67%
ClI05 10 10 6,67% 6,67%
TOTAL 150 150 100% 100%

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)



Tabla 71

Asignacion del inductor de actividades de requisitos y tramites de inscripcion

) INDUCTOR DE INDUCTOR DE ASIGNACION ASIGNACION
REFERENCIA [ ACTIVIDAD POR |ACTIVIDAD REAL POR SEMESTRE REAL POR
SEMESTRE POR SEMESTRE SEMESTRE
Cl0o1 6,67% 6,67% $1.756 $1.756
Cl02 33,33% 33,33% $8.781 $8.781
Cl103 6,67% 6,67% $1.756 $1.756
Cl04 46,67% 46,67% $12.294 $12.294
CI05 6,67% 6,67% $1.756 $1.756
TOTAL 100% 100% $26.343 $26.343

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)

Registro
Tabla 72
Calculo del inductor de actividades de registro
TIEMPO EN TEEMPOEN | b ARTICIPACION | PARTICIPACION
MINUTOS EN PORCENTAJE
. MINUTOS EN PORCENTAJE
REFERENCIA REALMENTE REALMENTE
LABORADOS POR LABORADOS
Sy LABORADOS | o0 crviecrpe | LABORADO POR
POR SEMESTRE SEMESTRE
RAO1 20 20 1,20% 1,20%
RAQ2 10 10 0,60% 0,60%
RAO3 1440 1440 86,75% 86,75%
RA0O4 20 20 1,20% 1,20%
RAOQS 100 100 6,02% 6,02%
RAOQ6 10 10 0,60% 0,60%
RAOQ7 20 20 1,20% 1,20%
RAO8 10 10 0,60% 0,60%
RAQ9 30 30 1,81% 1,81%
TOTAL 1660 1660 100% 100%

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)




Tabla 73
Asignacion del inductor de actividades de registro
INDUCTORDE | INDUCTOR DE - ASIGNACION
REFERENCIA | ACTIVIDAD POR [ACTIVIDAD REAL Pg;'gg&g?glz REAL POR
SEMESTRE | POR SEMESTRE SEMESTRE
RAO01 1,20% 1,20% $3.512 $3.512
RAO02 0,60% 0,60% $1.756 $1.756
RAO3 86,75% 86,75% $252.897 $252.897
RA04 1,20% 1,20% $3.512 $3.512
RAO05 6,02% 6,02% $17.562 $17.562
RAOQ6 0,60% 0,60% $1.756 $1.756
RAO07 1,20% 1,20% $3.512 $3.512
RAO8 0,60% 0,60% $1.756 $1.756
RAQ9 1,81% 1,81% $5.269 $5.269
TOTAL 100% 100% $291.534 $291.534

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)

Programacion académica

Tabla 74

Calculo del inductor de actividades de programacion académica

TIEMPO EN TIEMPO EN PARTICIPACION PARTICIPACION
- MINUTOS MINUTOS EN PORCENTAJE EN PORCENTAJE
REFERENCIA L ABORADOS POR REALMENTE LABORADOS REALMENTE
SEMESTRE LABORADOS POR SEMESTRE LABORADO POR
POR SEMESTRE SEMESTRE

PAOL 10 10 71% 71%
PAO2 10 10 71% 71%
PAO3 30 30 21,4% 21,4%
PAO4 30 30 21.4% 21,4%
PAO5 40 40 28,6% 28,6%
PAO6 20 20 14,3% 14,3%
TOTAL 140 140 100% 100%

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Tabla 75
Asignacion del inductor de actividades de programacion academico
INDUCTORDE | INDUCTOR DE ’ ASIGNACION
REFERENCIA | ACTIVIDAD POR [ACTIVIDAD REAL Pgilgmgsl?rgE REAL POR
SEMESTRE | POR SEMESTRE SEMESTRE
PAOL 7,1% 7,1% $1.756 $1.756
PAQ2 7,1% 7,1% $1.756 $1.756
PAO03 21,4% 21,4% $5.269 $5.269
PAO4 21,4% 21,4% $5.269 $5.269
PA05 28,6% 28,6% $7.025 $7.025
PAO6 14,3% 14,3% $3.512 $3.512
TOTAL 100% 100% $24.587 $24.587

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)

Induccidn

Tabla 76

Calculo del inductor de actividades de induccién

TIEMPO EN TIEMPO EN PARTICIPACION PARTICIPACION
MINUTOS EN PORCENTAJE
- MINUTOS EN PORCENTAJE
REFERENCIA REALMENTE REALMENTE
LABORADOS POR LABORADOS
SEMESTRE LABORADOS POR SEMESTRE LABORADO POR
POR SEMESTRE SEMESTRE

IPOL 240 240 15,38% 15,38%
IP02 60 60 385% 385%
IP03 180 180 11,54% 11,54%
IPO4 240 240 15,38% 15,38%
IPO5 120 120 769% 7,69%
IP06 120 120 7,69% 7,69%
IPO7 240 240 15,38% 15,38%
P08 240 240 15,38% 15,38%
IP09 120 120 7,69% 7,69%
TOTAL 1560 1560 100% 100%

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Tabla 77
Asignacién del inductor de actividades de induccion
INDUCTORDE | INDUCTOR DE ’ ASIGNACION
REFERENCIA | ACTIVIDAD POR |ACTIVIDAD REAL Pg;'ggﬁg?glz REAL POR
SEMESTRE POR SEMESTRE SEMESTRE
IPO1 15,38% 15,38% $42.149 $42.149
IP02 3,85% 3,85% $10.537 $10.537
IPO3 11,54% 11,54% $31.612 $31.612
IPO4 15,38% 15,38% $42.149 $42.149
IP0O5 7,69% 7,69% $21.075 $21.075
IPO6 7,69% 7,69% $21.075 $21.075
IPO7 15,38% 15,38% $42.149 $42.149
IPO8 15,38% 15,38% $42.149 $42.149
IP09 7,69% 7,69% $21.075 $21.075
TOTAL 100% 100% $273.971 $273.971
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
Ciencias basicas
Tabla 78
Calculo del inductor de actividades de ciencias basicos
TIEMPO EN TIEMPO EN PARTICIPACION | PARTICIPACION
_ MINUTOS NS EN PORCENTAJE | N PORCENTAJE
REFERENCIA || 0 oo 00s por| REALMENTE I e REALMENTE
N LABORADOS | oo cviecrre | LABORADO POR
POR SEMESTRE SEMESTRE
CB01 2880 2448 16,67% 15,00%
CB02 2880 2448 16,67% 15,00%
CB03 0 0 0,00% 0,00%
CB04 0 0 0,00% 0,00%
CBO05 0 0 0,00% 0,00%
CBO06 2880 3264 16,67% 20,00%
CBO07 2880 3264 16,67% 20,00%
CB08 2880 2448 16,67% 15,00%
CB09 2880 2448 16,67% 15,00%
CB10 0 0 0,00% 0,00%
TOTAL 17280 16320 100% 100%

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)



Tabla 79
Asignacion del inductor de actividades de ciencias basicos
INDUCTORDE | INDUCTOR DE ; ASIGNACION
REFERENCIA | ACTIVIDAD POR [ACTIVIDAD REAL Pg;'ggﬁg?glz REAL POR
SEMESTRE | POR SEMESTRE SEMESTRE
CBo01 16,67% 15,00% $505.793 $429.924
CBO02 16,67% 15,00% $505.793 $429.924
CBO03 0,00% 0,00% $0 $0
CB04 0,00% 0,00% $0 $0
CB05 0,00% 0,00% $0 $0
CB06 16,67% 20,00% $505.793 $573.232
CBO07 16,67% 20,00% $505.793 $573.232
CB08 16,67% 15,00% $505.793 $429.924
CB09 16,67% 15,00% $505.793 $429.924
CB10 0,00% 0,00% $0 $0
TOTAL 100% 100% $3.034.760 $2.866.162

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Ciencias profesionales

Tabla 80
Calculo del inductor de actividades de ciencias profesionales
. TIEMPOEN |, o cibacion | PARTICIPACION
_ MINUTOS MINUTOS EN PORCENTAJE | ENPORCENTAJE
REFERENCIA || \6orADOS poRr| REALMENTE LSO OR REALMENTE
it LABORADOS | oo cvecrme | LABORADO POR
POR SEMESTRE SEMESTRE

CEA01 2880 2448 30,00% 30,00%
CEA02 1920 1632 20,00% 20,00%
CEAO03 1920 1632 20,00% 20,00%
CEA04 0 0 0,00% 0,00%
CEAO05 0 0 0,00% 0,00%
CEA06 2880 2448 30,00% 30,00%
CEA07 0 0 0,00% 0,00%
CEAO08 0 0 0,00% 0,00%
CEA09 0 0 0,00% 0,00%
CEA10 0 0 0,00% 0,00%
CEA1l 0 0 0,00% 0,00%
CEA12 0 0 0,00% 0,00%
CEA13 0 0 0,00% 0,00%
CEA14 0 0 0,00% 0,00%
CEAI15 0 0 0,00% 0,00%
CEA16 0 0 0,00% 0,00%
CEA17 0 0 0,00% 0,00%
CEAI18 0 0 0,00% 0,00%
CEA19 0 0 0,00% 0,00%
CEA20 0 0 0,00% 0,00%
CEA21 0 0 0,00% 0,00%
CEA22 0 0 0,00% 0,00%
CEA23 0 0 0,00% 0,00%
CEA24 0 0 0,00% 0,00%
CEA25 0 0 0,00% 0,00%
CEA26 0 0 0,00% 0,00%
CEA27 0 0 0,00% 0,00%
CEA28 0 0 0,00% 0,00%
CEA29 0 0 0,00% 0,00%
CEA30 0 0 0,00% 0,00%
CEA31 0 0 0,00% 0,00%
CEA32 0 0 0,00% 0,00%
CEA33 0 0 0,00% 0,00%
TOTAL 9600 8160 100% 100%

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Tabla 81
Asignacion del inductor de actividades de ciencias profesionales
INDUCTORDE | INDUCTOR DE - ASIGNACION
REFERENCIA | ACTIVIDAD POR [ACTIVIDAD REAL PgSRISEI\A/IESI?FgE REAL POR
SEMESTRE | POR SEMESTRE SEMESTRE

CEA01 30,00% 30,00% $505.793 $429.924
CEAO02 20,00% 20,00% $337.196 $286.616
CEAO03 20,00% 20,00% $337.196 $286.616
CEA04 0,00% 0,00% $0 $0
CEAO05 0,00% 0,00% $0 $0
CEA06 30,00% 30,00% $505.793 $429.924
CEAO07 0,00% 0,00% $0 $0
CEAO08 0,00% 0,00% $0 $0
CEA09 0,00% 0,00% $0 $0
CEA10 0,00% 0,00% $0 $0
CEA11 0,00% 0,00% $0 $0
CEA12 0,00% 0,00% $0 $0
CEA13 0,00% 0,00% $0 $0
CEAl4 0,00% 0,00% $0 $0
CEA15 0,00% 0,00% $0 $0
CEA16 0,00% 0,00% $0 $0
CEAL7 0,00% 0,00% $0 $0
CEA18 0,00% 0,00% $0 $0
CEA19 0,00% 0,00% $0 $0
CEA20 0,00% 0,00% $0 $0
CEA21 0,00% 0,00% $0 $0
CEA22 0,00% 0,00% $0 $0
CEA23 0,00% 0,00% $0 $0
CEA24 0,00% 0,00% $0 $0
CEA25 0,00% 0,00% $0 $0
CEA26 0,00% 0,00% $0 $0
CEA27 0,00% 0,00% $0 $0
CEA28 0,00% 0,00% $0 $0
CEA29 0,00% 0,00% $0 $0
CEA30 0,00% 0,00% $0 $0
CEA31 0,00% 0,00% $0 $0
CEA32 0,00% 0,00% $0 $0
CEA33 0,00% 0,00% $0 $0
TOTAL 100% 100% $1.685.978 $1.433.081

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)

114



Ciencias socio humanisticas

Tabla 82

Calculo del inductor de actividades de ciencias socio humanisticas

TIEMPO EN TEMPOEN 1 b ArTicIPACION | PARTICIPACION
. MINUTOS MINUTOS EN PORCENTAJE| D\ T ORCENTAJE
REFERENCIA | o oo 00s por| REALMENTE P REALMENTE
cE LABORADOS | oo covieerne | LABORADO POR
POR SEMESTRE SEMESTRE
CSHO1 2880 2448 50,00% 50,00%
CSHO02 0 0 0,00% 0,00%
CSHO03 2880 2448 50,00% 50,00%
CSHO04 0 0 0,00% 0,00%
CSH05 0 0 0,00% 0,00%
CSHO06 0 0 0,00% 0,00%
CSHO7 0 0 0,00% 0,00%
CSHO08 0 0 0,00% 0,00%
TOTAL 5760 4896 100% 100%
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
Tabla 83
Asignacion del inductor de actividades de ciencias socio humanisticas
INDUCTORDE | INDUCTOR DE - ASIGNACION
REFERENCIA | ACTIVIDAD POR [ACTIVIDAD REAL PgSRICS;EhAAcE:SI?FgE REAL POR
SEMESTRE | POR SEMESTRE SEMESTRE
CSHO1 50,00% 50,00% $505.793 $429.924
CSHO02 0,00% 0,00% $0 $0
CSHO03 50,00% 50,00% $505.793 $429.924
CSH04 0,00% 0,00% $0 $0
CSH05 0,00% 0,00% $0 $0
CSHO06 0,00% 0,00% $0 $0
CSHO07 0,00% 0,00% $0 $0
CSHO08 0,00% 0,00% $0 $0
TOTAL 100% 100% $1.011.587 $859.849

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Contaduria publica

Requisitos y tramites de inscripcion.

Tabla 84
Calculo del inductor de actividades de requisitos y tramites de inscripcion
, TIEMPOENMINUTOS |  TIEMPO EN MINUTOS PAE;'%E?E“F - o: é\aRuTTI%P?FSEl/?EIA?E\‘ruTE
REFERENCIA LABORADOS POR | REALMENTE LABORADOS
S —— R — LABORADOS POR LABORADO POR
SEMESTRE SEMESTRE

Cl01 %4 %4 6,67% 6,67%
Cl02 470 470 33,33% 33,33%
Cl03 % % 6,67% 6,67%
Clo4 658 658 46,67% 46,67%
CI05 9 9% 6,67% 6,67%
TOTAL 1410 1410 100% 100%

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)

Tabla 85
Asignacion del inductor de actividades de requisitos y tramites de inscripcion
INDUCTOR DE | NDUCTOR DE . ASIGNACION
REFERENCIA | ACTIVIDAD ';(;'I\_/ L%AFE’ Pgi'ggags'?gE REAL POR
PORSEMESTRE| o\ moroe SEMESTRE
Clo1 6,67% 6,67% $60.294 $60.294
Cl102 33,33% 33,33% $301.468 $301.468
CI03 6,67% 6,67% $60.294 $60.294
Clo4 46,67% 46,67% $422.056 $422.056
CI105 6,67% 6,67% $60.294 $60.294
TOTAL 100,00% 100,00% $904.405 $904.405

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)




Registro

Tabla 86
Calculo del inductor de actividades de registro
) TIEMPOENMINUTOS | TIEMPO EN MINUTOS PAE;'S%?EJNEB“ - O: é\ER\ITT'i'JPé\sE'gt'S;\ITE
REFERENCIA LABORADOS POR | REALMENTELABORADOS
et RS T LABORADOS POR LABORADO POR
SEMESTRE SEMESTRE
RA0L 188 188 5,36% 5,36%
RA02 %4 %4 2,68% 2,68%
RA03 1440 1440 41,05% 41,05%
RA04 188 188 5,36% 5,36%
RA05 940 940 26,80% 26,80%
RA06 %4 %4 2,68% 2,68%
RAQ7 188 188 5,36% 5,36%
RA08 % % 2,68% 2,68%
RA09 282 282 8,04% 8,04%
TOTAL 3508 3508 100% 100%
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
Tabla 87
Asignacion del inductor de actividades de registro
INDUCTOR DE -
ReFeReciA | AcTvion | ACTIVIDAD | AsiGnacion | o lToolt
PORSEMESTRE| (o~ oo SEMESTRE
RAO1 5,36% 5,36% $120.587 $120.587
RAQ2 2,68% 2,68% $60.294 $60.294
RAO3 41,05% 41,05% $923.648 $923.648
RAO4 5,36% 5,36% $120.587 $120.587
RAO05 26,80% 26,80% $602.937 $602.937
RAO06 2,68% 2,68% $60.294 $60.294
RAQ7 5,36% 5,36% $120.587 $120.587
RAOQ8 2,68% 2,68% $60.294 $60.294
RA09 8,04% 8,04% $180.881 $180.881
TOTAL 100% 100% $2.250.109 $2.250.109

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)



Programacion académica

Tabla 88
Calculo del inductor de actividades de programacion académica
’ TIEMPO ENMINUTOS | TIEMPO EN MINUTOS PAEE’Q&%’:E’“ - Ogggj&?&gf@“ﬁ
REFERENCIA LABORADOS POR | REALMENTE LABORADOS
e e ——— LABORADOS POR LABORADO POR
SEMESTRE SEMESTRE
PA0L 94 04 71% 71%
PAR o 04 71% 71%
PAQ3 282 282 214% 214%
PA04 282 282 2L 4% 2L4%
PAQ5 376 376 28,6% 28,6%
PA0G 188 188 143% 143%
TOTAL 1316 1316 100% 100%
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
Tabla 89
Asignacién del inductor de actividades de programacion académico
INDUCTOR DE | NDUCTOR DE . ASIGNACION
REFERENCIA | ACTIVIDAD ARCEAT'I\_’ L%“F? Pg;'ggags'?glz REAL POR
PORSEMESTRE| o\ moor SEMESTRE
PAOL 7,1% 7,1% $60.294 $60.294
PAO2 7,1% 7,1% $60.294 $60.294
PAO3 21,4% 21,4% $180.881 $180.881
PAO4 21,4% 21,4% $180.881 $180.881
PAO05 28,6% 28,6% $241.175 $241.175
PA06 14,3% 14,3% $120.587 $120.587
TOTAL 100% 100% $844.112 $844.112

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)
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Induccion

Tabla 90
Calculo del inductor de actividades de induccion
) TIEMPO EN MINUTOS TIEMPO EN MINUTOS PAEQ&E‘;ZEE“ - o: é\g\ITT'i'JPEAsE'm\fE\:\ITE
REFERENCIA LABORADOS POR | REALMENTE LABORADOS
s TR LABORADOS POR LABORADO POR
SEMESTRE SEMESTRE
IP01 240 240 15,38% 15,38%
IP02 60 60 3,35% 335%
IP03 180 180 1154% 11,54%
IP04 240 240 15,38% 15,38%
IP05 120 120 7,69% 76%
IP06 120 120 769% 769%
IPO7 240 240 15,38% 15,38%
IP08 240 240 15,38% 15,38%
IP09 120 120 769% 7,69%
TOTAL 1560 1560 100% 100%
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
Tabla 91
Asignacion del inductor de actividades de induccién
INDUCTOR DE .
ReFeRenCiA | AcTIVIDAD | ACTVIDAD. | ASIGNACION | “pclfool
PORSEMESTRE| (oo SEMESTRE
IPO1 15,38% 15,38% $153.941 $153.941
IP02 3,85% 3,85% $38.485 $38.485
IPO3 11,54% 11,54% $115.456 $115.456
IPO4 15,38% 15,38% $153.941 $153.941
IP0O5 7,69% 7,69% $76.971 $76.971
IP06 7,69% 7,69% $76.971 $76.971
IPO7 15,38% 15,38% $153.941 $153.941
IP08 15,38% 15,38% $153.941 $153.941
IP0O9 7,69% 7,69% $76.971 $76.971
TOTAL 100% 100% $1.000.619 $1.000.619

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)



Ciencias basicas

Tabla 92
Calculo del inductor de actividades de ciencias basicas
) TIEMPO EN MINUTOS TIEMPO EN MINUTOS PAES%?&EEB\' 5 o: gg;%?ggt‘%m
REFERENCIA LABORADOS POR | REALMENTE LABORADOS
T e LABORADOS POR LABORADO POR
SEMESTRE SEMESTRE
CB01 7680 6528 22,22% 22.22%
CB02 7680 6528 22,22% 22,22%
CB03 7680 6528 22,22% 22,22%
CB04 5760 4896 16,67% 16,67%
CB05 5760 4896 16,67% 16,67%
TOTAL 34560 29376 100% 100%
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
Tabla 93
Asignacion del inductor de actividades de ciencias basicas
INDUCTOR DE | NDUCTOR DE . ASIGNACION
REFERENCIA | ACTIVIDAD ':g'l\_/ IIDDC')AFIQD szlggagslcT)SE REAL POR
PORSEMESTRE| o\ ~roc SEMESTRE
CBO01 22,22% 22,22% $4.926.122 $4.187.204
CB02 22,22% 22,22% $4.926.122 $4.187.204
CBO03 22,22% 22,22% $4.926.122 $4.187.204
CB04 16,67% 16,67% $3.694.592 $3.140.403
CBO05 16,67% 16,67% $3.694.592 $3.140.403
TOTAL 100% 100% $22.167.551 | $18.842.419

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Ciencias econdémicas y administrativas

Tabla 94
Calculo del inductor de actividades de ciencias econémicas y administrativas
) TIEMPO ENMINUTOS | TIEMPO EN MINUTOS PAE;'%PE/;‘?FENEE“ - o:é;uTTl%Pé\:EIm%TE
REFERENCIA MB:&AEZ(?;E o REALI';"OE'STSEE\AU:?;:DOS LABORADOS POR LABORADO POR
SEMESTRE SEMESTRE

CEA01 5760 4896 1304% 1304%
CEA02 5760 4896 1304% 1304%
CEA03 5760 4896 1304% 1304%
CEA04 5760 4896 1304% 1304%
CEA0S 5760 4896 1304% 1304%
CEA06 5760 4896 1304% 1304%
CEAQ7 5760 4396 1304% 1304%
CEA08 3840 3264 8,70% 8,70%
TOTAL 44160 37536 100% 100%

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)

Tabla 95
Asignacion del inductor de actividades de ciencias econémicas y administrativas
INDUCTOR DE .
ReFEReNGiA | AcTvioD | ACTIVIDAD | AsiGNaCIoN | o lTool”
PORSEMESTRE| o\ - croc SEMESTRE
CEA01 13,04% 13,04% $3.694.592 $3.140.403
CEAQ2 13,04% 13,04% $3.694.592 $3.140.403
CEAOQ3 13,04% 13,04% $3.694.592 $3.140.403
CEA04 13,04% 13,04% $3.694.592 $3.140.403
CEAO05 13,04% 13,04% $3.694.592 $3.140.403
CEAO06 13,04% 13,04% $3.694.592 $3.140.403
CEAOQ7 13,04% 13,04% $3.694.592 $3.140.403
CEAO08 8,70% 8,70% $2.463.061 $2.093.602
TOTAL 100,00% 100,00% $28.325.204 $24.076.424

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Ciencias juridicas

Tabla 96
Calculo del inductor de actividades de ciencias juridicas
TEvPOBMNTOS | TveoBIMNUTOS | PAUICPACONB T PARTICRACONN
REFERENCIA LABORADOSPOR | REALMENTELABORADOS
S — RS LABORADOS POR LABORADO POR
SEMESTRE SEMESTRE
CJoL 3840 3264 18,18% 18,18%
CJo2 5760 48% 2121% 2121%
CJ03 5760 4896 2121% 2121%
CJo4 5760 4896 21.21% 2121%
TOTAL 21120 17952 100% 100%
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
Tabla 97
Asignacion del inductor de actividades de ciencias juridicas
INDUCTOR DE -
REFERENCIA | ACTIVIDAD | ACTVIDAD | asianacion | "o ifect
REALPOR [POR SEMESTRE
PORSEMESTRE| (- —or SEMESTRE
CcJol 18,18% 18,18% $2.463.061 $2.093.602
CJ02 27,27% 27.271% $3.694.592 $3.140.403
CJO3 27,27% 27,27% $3.694.592 $3.140.403
CJo4 27,27% 27.271% $3.694.592 $3.140.403
TOTAL 100% 100% $13.546.837 | $11.514.811
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
Conceptos de contabilidad
Tabla 98
Calculo del inductor de actividades de conceptos de contabilidad
TIEMPOENMINUTOS |  TIEMPO EN MINUTOS PAEQFS éﬁﬁg’\ém ) O:é;\}'ifg&'gfhﬂa;\‘m
REFERENCIA LABORADOSPOR | REALMENTELABORADOS
EETE T LABORADOS POR LABORADO POR
SEMESTRE SEMESTRE
FCOL 5760 4896 42.86% 42.86%
FC02 7680 6528 57,14% 5714%
TOTAL 13440 11424 100% 100%

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Tabla 99
Asignacion del inductor de actividades de conceptos de contabilidad
INDUCTOR DE -
rereRencia | ACTIvVIoAD | ACTVIDAD | ASIGAciON | "ot oop
PORSEMESTRE| (- SEMESTRE

FCO01 42,86% 42,86% $3.694.592 $3.140.403
FCO02 57,14% 57,14% $4.926.122 $4.187.204
TOTAL 100% 100% $8.620.714 $7.327.607

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
Contabilidad y finanzas

Tabla 100

Calculo del inductor de actividades de contabilidad y finanzas

) TIEMPO EN MINUTOS TIEMPO EN MINUTOS PA?SFSC':PE’;(T:'/SJNEB“ . o: ég;i';?&'i'ﬁ%m
REFERENCIA LABORADOS POR | REALMENTELABORADOS
vl e —— LABORADOS POR LABORADO POR
SEMESTRE SEMESTRE

CF01 7680 6528 6,78% 6,78%
CF02 7680 6528 6,78% 6,78%
CF03 7680 6528 6,78% 6,78%
CF04 7680 6528 6,78% 6,78%
CF05 7680 6528 6,78% 6,78%
CF06 5760 4896 5,08% 5,08%
CF07 7680 6528 6,78% 6,78%
CF08 7680 6528 6,78% 6,78%
CF09 7680 6528 6,78% 6,78%
CF10 7680 6528 6,78% 6,78%
CF11 7680 6528 6,78% 6,78%
CF12 7680 6528 6,78% 6,78%
CF13 7680 6528 6,78% 6,78%
CFl14 7680 6528 6,78% 6,78%
CF15 7680 6528 6,78% 6,78%
TOTAL 113280 96288 100% 100%

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)




Tabla 101
Asignacion del inductor de actividades de contabilidad y finanzas
INDUCTOR DE .
ReFERENCiA | ACTIVIDAD | ACTIVIDAD | ASiGNacioN | “ocl"ooct
PORSEMESTRE| (om0 SEMESTRE

CF01 6,78% 6,78% $4.926.122 $4.187.204
CF02 6,78% 6,78% $4.926.122 $4.187.204
CF03 6,78% 6,78% $4.926.122 $4.187.204
CF04 6,78% 6,78% $4.926.122 $4.187.204
CF05 6,78% 6,78% $4.926.122 $4.187.204
CF06 5,08% 5,08% $3.694.592 $3.140.403
CF07 6,78% 6,78% $4.926.122 $4.187.204
CF08 6,78% 6,78% $4.926.122 $4.187.204
CF09 6,78% 6,78% $4.926.122 $4.187.204
CF10 6,78% 6,78% $4.926.122 $4.187.204
CF11 6,78% 6,78% $4.926.122 $4.187.204
CF12 6,78% 6,78% $4.926.122 $4.187.204
CF13 6,78% 6,78% $4.926.122 $4.187.204
CF14 6,78% 6,78% $4.926.122 $4.187.204
CF15 6,78% 6,78% $4.926.122 $4.187.204
TOTAL 100% 100% $72.660.307 | $61.761.261

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
Control

Tabla 102

Calculo del inductor de actividades de control

[ ewosvumuros | eomwios | PARTCPACONAL | PATICRACONE
REFERENCIA LABORADOS POR | REALMENTE LABORADOS
SEVESTRE PORCENESTRE LABORADOS POR LABORADO POR
SEMESTRE SEMESTRE

co1 7680 6528 36,36% 36,36%
Co02 7680 6528 36,36% 36,36%
C03 5760 48% 2121% 2121%
TOTAL 21120 17952 100% 100%

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Tabla 103

Asignacion del inductor de actividades de control

INDUCTOR DE .
) INDUCTOR DE iy e ASIGNACION
REFERENCIA ACTIVIDAD SoNLeR |Femeey s REAL POR
POR SEMESTRE ST SEMESTRE
co1 36,36% 36,36% $4.926.122 $4.187.204
Co02 36,36% 36,36% $4.926.122 $4.187.204
Co03 2727% 27,27% $3.694.592 $3.140.403
TOTAL 100% 100% $13.546.837 | $11.514.811
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
Informacion
Tabla 104
Calculo del inductor de actividades de informacion
TIEMPO EN MINUTOS TIEMPO EN MINUTOS PAEEFE épé\ﬁg\ém 5 o; QSJT'%P:;E'ES;;\”E
REFERENCIA LABORADOSPOR | REALMENTE LABORADOS
e T LABORADOS POR LABORADO POR
SEMESTRE SEMESTRE
101 5760 489 33,33% 33,33%
102 5760 489 33,33% 33,33%
103 5760 439 33.33% 33.33%
TOTAL 17280 14688 100% 100%
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
Tabla 105
Asignacién del inductor de actividades de informacion
INDUCTOR DE .
) INDUCTOR DE iy e ASIGNACION
REFERENCIA ACTIVIDAD SoNLeR |FemeEy s REAL POR
POR SEMESTRE ST SEMESTRE
101 33,33% 33,33% $3.694.592 $3.140.403
102 33,33% 33,33% $3.694.592 $3.140.403
103 33,33% 33,33% $3.694.592 $3.140.403
TOTAL 100% 100% $11.083.776 $9.421.209

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)




Practica profesional

Tabla 106
Calculo del inductor de actividades de préctica profesional
TIEMPO ENMINUTOS | TIEMPO EN MINUTOS PAEQFS é?ﬁ'g;m 5 OFE é;JTI%Pé\;;EA%TE
REFERENCIA LABORADOS POR | REALMENTE LABORADOS
T SR T LABORADOS POR LABORADO POR
SEMESTRE SEMESTRE
PPOL 5760 4396 3333% 33,33%
PPO2 5760 4896 33,33% 33,33%
PP03 5760 48% 33,33% 3333%
TOTAL 17280 14688 100% 100%
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
Tabla 107
Asignacién del inductor de actividades de practica profesional
INDUCTOR DE -
| NDUCTORDE | ) o O 0 | asignacion | ASIGNACION
REFERENCIA | ACTIVIDAD REALPOR  |POR seMesTRE| REALPOR
PORSEMESTRE| (o roror SEMESTRE
PPO1 33,33% 33,33% $3.694.592 $3.140.403
PP02 33,33% 33,33% $3.694.592 $3.140.403
PPO3 33,33% 33,33% $3.694.592 $3.140.403
TOTAL 100% 100% $11.083.776 | $9.421.209
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
Comunicacién y humanidades
Tabla 108
Calculo del inductor de actividades de comunicacién y humanidades
TIEMPO ENMINUTOS | TIEMPO EN MINUTOS PAEQ&E%SJNEEN . o: CA;\T'Il'i!]P;sI:!,(A)II:IIV?;\ITE
REFERENCIA LABORADOS POR | REALMENTELABORADOS
o e LABORADOS POR LABORADO POR
SEMESTRE SEMESTRE
CHOL 2880 2448 6,67% 6,67%
CHO2 5760 4396 13,33% 13,33%
CHO3 11520 9792 2667% 2667%
CHO4 11520 9792 2667% 2667%
CHO5 5760 4396 13,33% 13,33%
CH06 5760 4389% 13,33% 1333%
TOTAL 43200 36720 100% 100%

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)




Tabla 109
Asignacion del inductor de actividades de comunicacion y humanidades
INDUCTOR DE -
rereRecia | ACTIVIDAD | ACTVIDAD. | Asianacion | “oclfoop”
PORSEMESTRE| (o - —or SEMESTRE
CHO1 6,67% 6,67% $1.847.296 $1.570.202
CHO02 13,33% 13,33% $3.694.592 $3.140.403
CHO3 26,67% 26,67% $7.389.184 $6.280.806
CHO04 26,67% 26,67% $7.389.184 $6.280.806
CHO05 13,33% 13,33% $3.694.592 $3.140.403
CHO06 13,33% 13,33% $3.694.592 $3.140.403
TOTAL 100% 100% $27.709.439 | $23.553.023
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
Graduacion
Tabla 110
Calculo del inductor de actividades de graduacion
) TIEMPOENMINUTOS | TIEMPO EN MINUTOS PAE;'%:*&Z';EN - o: QS:II-'II'(A:!]PI;\:I;SEI\?;\ITE
REFERENCIA LABORADOSPOR | REALMENTELABORADOS
R TR LABORADOS POR LABORADO POR
SEMESTRE SEMESTRE
GROL 145 145 7,10% 7,10%
GR02 145 145 7,10% 7,10%
GR03 145 145 7,10% 7,10%
GRO4 60 60 319% 319%
GR05 120 120 6,38% 6,38%
GR06 87 87 462% 4,62%
GRO7 145 145 7,70% 7,10%
GR08 120 120 6,38% 6,38%
GRO9 145 145 7,70% 7,10%
GR10 10 10 053% 053%
GR1L 60 60 31%% 319%
GR12 120 120 6,38% 6,38%
GR13 580 580 30,82% 3082%
TOTAL 1882 1882 100% 100%

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Tabla 111
Asignacién del inductor de actividades de graduacion
INDUCTOR DE .
Reremecia | AcTivioan | ACTMIDAD | ASIGNACION | "oy "o
PORSEMESTRE| o\ - SEMESTRE
GRO1 7,70% 7,70% $93.006 $93.006
GR02 7,70% 7,70% $93.006 $93.006
GRO03 7,70% 7,70% $93.006 $93.006
GR0O4 3,19% 3,19% $38.485 $38.485
GRO05 6,38% 6,38% $76.971 $76.971
GRO06 4,62% 4,62% $55.804 $55.804
GRO7 7,70% 7,70% $93.006 $93.006
GRO08 6,38% 6,38% $76.971 $76.971
GR09 7,70% 7,70% $93.006 $93.006
GR10 0,53% 0,53% $6.414 $6.414
GR11 3,19% 3,19% $38.485 $38.485
GR12 6,38% 6,38% $76.971 $76.971
GR13 30,82% 30,82% $372.025 $372.025
TOTAL 100% 100% $1.207.157 $1.207.157

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)

Administracion de empresas.

Requisitos y tramites de inscripcion.
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Tabla 112
Calculo del inductor de actividades de requisitos y tramites de inscripcion
RO S TIEMPO EN PARTICIPACION | PARTICIPACION EN
. MINUTOS MINUTOS EN PORCENTAJE PORCENTAJE
REFERENCIA REALMENTE REALMENTE
LABORADOS LABORADOS POR
POR SEMESTRE | | -ABORADOS e LABORADO POR
POR SEMESTRE SEMESTRE
Cl01 73 73 6,67% 6,67%
Cl102 365 365 33,33% 33,33%
Cl103 73 73 6,67% 6,67%
Clo4 511 511 46,67% 46,67%
CI105 73 73 6,67% 6,67%
TOTAL 1095 1095 100% 100%

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)



Tabla 113

Asignacién del inductor de actividades de requisitos y tramites de inscripcion

INDUCTOR DE )
- INPESIROIR(PIS ACTIVIDAD ASIGNACION ASIGNACION
REFERENCIA ACTIVIDAD REAL POR POR SEMESTRE REAL POR
POR SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE
Clo1 6,67% 6,67% $37.851 $37.851
CI02 33,33% 33,33% $189.253 $189.253
CI03 6,67% 6,67% $37.851 $37.851
Clo4 46,67% 46,67% $264.954 $264.954
CI05 6,67% 6,67% $37.851 $37.851
TOTAL 100,00% 100,00% | $567.759 $567.759

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)

Registro.

Tabla 114

Calculo del inductor de actividades de registro

TIEMPO EN TIEMPO EN PARTICIPACION PARTICIPACION EN
- MINUTOS MINUTOS EN PORCENTAJE PORCENTAJE
REFERENCIA LABORADOS REALMENTE L ABORADOS POR REALMENTE
POR SEMESTRE LABORADOS SEMESTRE LABORADO POR
POR SEMESTRE SEMESTRE

RAOL 146 188 4,79% 5,36%
RA02 73 %4 240% 2,68%
RA03 1440 1440 47,28% 41,05%
RA04 146 188 4,79% 5,36%
RAC5 730 940 23,97% 26,80%
RA06 73 %4 240% 2,68%
RA07 146 188 4,79% 5,36%
RA08 73 %4 240% 2,68%
RA09 219 282 7,19% 8,04%
TOTAL 3046 3508 100% 100%

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)




Tabla 115
Asignacion del inductor de actividades de registro
INDUCTOR DE .
_ | INDUCTORDE |~ orvipap | Asignacion | ASIGNACION
REFERENCIA | ACTIVIDAD L EeR |PomeEy e REALFOR
PORSEMESTRE| ¢\ ictRE SEMESTRE
RAO01 4,79% 5,36% $75.701 $84.641
RA02 2,40% 2,68% $37.851 $42.320
RAO3 47,28% 41,05% $746.643 $648.311
RA04 4,79% 5,36% $75.701 $84.641
RAOQ5 23,97% 26,80% $378.506 $423.203
RAO06 2,40% 2,68% $37.851 $42.320
RAO07 4,79% 5,36% $75.701 $84.641
RAO8 2,40% 2,68% $37.851 $42.320
RAQ9 7,19% 8,04% $113.552 $126.961
TOTAL 100% 100% $1.579.357 $1.579.357

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracidn propia)

Programacion académica.

Tabla 116
Calculo del inductor de actividades de programacién académica
R EE N TIEMPO EN PARTICIPACION | PARTICIPACION EN
_ MINUTOS MINUTOS EN PORCENTAJE PORCENTAJE
REFERENCIA | | \o - CrDos REALMENTE || "\ o 00 A50s poR REALMENTE
POR SEMESTRE | -ABORADOS lylmititd LABORADO POR
POR SEMESTRE SEMESTRE
PAOL 73 73 7,1% 7,1%
PAO2 73 73 7,1% 7,1%
PAO3 219 219 21,4% 21,4%
PAO4 219 219 21,4% 21,4%
PA05 292 292 28,6% 28,6%
PAO6 146 146 14,3% 14,3%
TOTAL 1022 1022 100% 100%

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Tabla 117
Asignacion del inductor de actividades de programacion academico
INDUCTOR DE .
| INDUCTORDE | =5 c1ivipap | Asignacion | ASISNACION
REFERENCIA | ACTIVIDAD ol por Pemasyes aE  REALEFCR
PORSEMESTRE| ¢ reror SEMESTRE
PAOL 7,1% 7,1% $37.851 $37.851
PAO2 7,1% 7,1% $37.851 $37.851
PAO3 21,4% 21,4% $113.552 $113.552
PAO4 21,4% 21,4% $113.552 $113.552
PA05 28,6% 28,6% $151.403 $151.403
PA06 14,3% 14,3% $75.701 $75.701
TOTAL 100% 100% $529.909 $529.909

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracidn propia)

Induccion.

Tabla 118

Calculo del inductor de actividades de induccion

TIEMPO EN TIEMPO EN PARTICIPACION | PARTICIPACION EN
) MINUTOS MINUTOS ENPORCENTAJE | T ORCENTAJE
REFERENCIA | | ABORADOS REALMENTE | oo Dos por|  REALMENTE
POR SEMESTRE | ABORADOS SEMESTRE LABORADO POR
POR SEMESTRE SEMESTRE

IPO1 240 240 15,38% 15,38%
IP02 60 60 3,85% 3,85%

IPO3 180 180 11,54% 11,54%
IPO4 240 240 15,38% 15,38%
IPO5 120 120 7,69% 7,69%

IP06 120 120 7,69% 7,69%

IPQ7 240 240 15,38% 15,38%
IPO8 240 240 15,38% 15,38%
IP09 120 120 7,69% 7,69%

TOTAL 1560 1560 100% 100%

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Tabla 119
Asignacién del inductor de actividades de induccion
| INDUCTOR DE "\A%UTCI\T/%F;BE ASIGNACION | ASIGNACION
REFERENCIA | ACTIVIDAD L EeR |PomeEy e REALFOR
PORSEMESTRE| ¢\ ictRE SEMESTRE
IPO1 15,38% 15,38% $124.440 $124.440
IP02 3,85% 3,85% $31.110 $31.110
IPO3 11,54% 11,54% $93.330 $93.330
IP04 15,38% 15,38% $124.440 $124.440
IPO5 7,69% 7,69% $62.220 $62.220
IP06 7,69% 7,69% $62.220 $62.220
IPO7 15,38% 15,38% $124.440 $124.440
IP0O8 15,38% 15,38% $124.440 $124.440
IP09 7,69% 7,69% $62.220 $62.220
TOTAL 100% 100% $808.863 $808.863

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)

Ciencias basicas

Tabla 120

Calculo del inductor de actividades de ciencias basicas
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SN TIEMPO EN PARTICIPACION | PARTICIPACION EN
_ MINUTOS MINUTOS EN PORCENTAJE PORCENTAJE
REFERENCIA | |\ 0oRADOS REALMENTE |, \ooonios pOR REALMENTE
POR SEMESTRE | LABORADOS SEVE ik LABORADO POR
POR SEMESTRE SEMESTRE
CBO0O1 5760 4320 5,45% 5,45%
CB02 5760 4320 5,45% 5,45%
CBO03 7680 5760 7,27% 7,27%
CB04 7680 5760 7,27% 7,27%
CBO05 7680 5760 7,27% 7,27%
CBO06 3840 2880 3,64% 3,64%
CBO7 3840 2880 3,64% 3,64%
CBO08 3840 2880 3,64% 3,64%
CB09 7680 5760 7,27% 7,27%
CB10 7680 5760 7,27% 7,27%
CB11 7680 5760 7,27% 7,27%
CB12 7680 5760 7,27% 7,27%
CB13 7680 5760 7,27% 7,27%
CB14 7680 5760 7,27% 7,27%
CB15 5760 4320 5,45% 5,45%
CB16 7680 5760 7,27% 7,27%
TOTAL 105600 79200 100%0 100%

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)



Tabla 121
Asignacion del inductor de actividades de ciencias bésicas
| INDUCTOR DE II\,IO\[z:LfI'CI\-SIODiBE ASIGNACION | ASIGNACION
REFERENCIA | ACTIVIDAD REAL POR  |POR semesTre| REALPOR
PORSEMESTRE| oo reror SEMESTRE
CBO01 5,45% 5,45% $2.986.570 $2.239.928
CB02 5,45% 5,45% $2.986.570 $2.239.928
CB03 7,271% 7,27% $3.982.094 $2.986.570
CB04 7,271% 7,271% $3.982.094 $2.986.570
CB05 7,27% 7,27% $3.982.094 $2.986.570
CB06 3,64% 3,64% $1.991.047 $1.493.285
CB07 3,64% 3,64% $1.991.047 $1.493.285
CB08 3,64% 3,64% $1.991.047 $1.493.285
CB09 7,27% 7,27% $3.982.094 $2.986.570
CB10 7,271% 7,27% $3.982.094 $2.986.570
CB11 7,27% 7,27% $3.982.094 $2.986.570
CB12 7,27% 7,27% $3.982.094 $2.986.570
CB13 7,27% 7,27% $3.982.094 $2.986.570
CB14 7,27% 7,21% $3.982.094 $2.986.570
CB15 5,45% 5,45% $2.986.570 $2.239.928
CB16 7,27% 7,27% $3.982.094 $2.986.570
TOTAL 100% 100% $54.753.792 | $41.065.344

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Ciencias profesionales
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Tabla 122
Calculo del inductor de actividades de ciencias profesionales
EEE = TIEMPO EN PARTICIPACION | PARTICIPACION EN
, MINUTOS WL EN PORCENTAJE FOINE SIS
REFERENCIA LABORADOS REALMENTE LABORADOS POR REALMENTE
POR SEMESTRE LABORADOS SEMESTRE LABORADO POR
POR SEMESTRE SEMESTRE
CP1 3840 2880 2,02% 2,02%
CP2 3840 2880 2,02% 2,02%
CP3 3840 2880 2,02% 2,02%
CP4 3840 2880 2,02% 2,02%
CP5 3840 2880 2,02% 2,02%
CP6 3840 2880 2,02% 2,02%
CP7 3840 2880 2,02% 2,02%
CP8 3840 2880 2,02% 2,02%
CP9 5760 4320 3,03% 3,03%
CP10 3840 2880 2,02% 2,02%
CP11 5760 4320 3,03% 3,03%
CP12 7680 5760 4,04% 4,04%
CP13 3840 2880 2,02% 2,02%
CP14 5760 4320 3,03% 3,03%
CP15 5760 4320 3,03% 3,03%
CP16 3840 2880 2,02% 2,02%
CP17 3840 2880 2,02% 2,02%
CP18 3840 2880 2,02% 2,02%
CP19 3840 2880 2,02% 2,02%
CP20 3840 2880 2,02% 2,02%
CP21 5760 4320 3,03% 3,03%
CP22 3840 2880 2,02% 2,02%
CP23 3840 2880 2,02% 2,02%
CP24 5760 4320 3,03% 3,03%
CP25 7680 5760 4,04% 4,04%
CP26 3840 2880 2,02% 2,02%
CP27 3840 2880 2,02% 2,02%
CP28 3840 2880 2,02% 2,02%
CP29 5760 4320 3,03% 3,03%
CP30 3840 2880 2,02% 2,02%
CP31 5760 4320 3,03% 3,03%
CP32 3840 2880 2,02% 2,02%
CP33 5760 4320 3,03% 3,03%
CP34 3840 2880 2,02% 2,02%
CP35 5760 4320 3,03% 3,03%
CP36 5760 4320 3,03% 3,03%
CP37 3840 2880 2,02% 2,02%
CP38 3840 2880 2,02% 2,02%
CP39 15360 11520 8,08% 8,08%
TOTAL 190080 142560 100% 100%

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)



Tabla 123
Asignacion del inductor de actividades de ciencias profesionales
| INDUCTOR DE "\ADCUTCI\T/%RABE ASIGNACION | ASIGNACION
REFERENCIA ACTIVIDAD REAL POR POR SEMESTRE REAL POR
POR SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE

CP1 2,02% 2,02% $1.991.047 $1.493.285
CP2 2,02% 2,02% $1.991.047 $1.493.285
CP3 2,02% 2,02% $1.991.047 $1.493.285
CP4 2,02% 2,02% $1.991.047 $1.493.285
CP5 2,02% 2,02% $1.991.047 $1.493.285
CP6 2,02% 2,02% $1.991.047 $1.493.285
CP7 2,02% 2,02% $1.991.047 $1.493.285
CP8 2,02% 2,02% $1.991.047 $1.493.285
CP9 3,03% 3,03% $2.986.570 $2.239.928
CP10 2,02% 2,02% $1.991.047 $1.493.285
CP11 3,03% 3,03% $2.986.570 $2.239.928
CP12 4,04% 4,04% $3.982.094 $2.986.570
CP13 2,02% 2,02% $1.991.047 $1.493.285
CP14 3,03% 3,03% $2.986.570 $2.239.928
CP15 3,03% 3,03% $2.986.570 $2.239.928
CP16 2,02% 2,02% $1.991.047 $1.493.285
CP17 2,02% 2,02% $1.991.047 $1.493.285
CP18 2,02% 2,02% $1.991.047 $1.493.285
CP19 2,02% 2,02% $1.991.047 $1.493.285
CP20 2,02% 2,02% $1.991.047 $1.493.285
CP21 3,03% 3,03% $2.986.570 $2.239.928
CP22 2,02% 2,02% $1.991.047 $1.493.285
CP23 2,02% 2,02% $1.991.047 $1.493.285
CP24 3,03% 3,03% $2.986.570 $2.239.928
CP25 4,04% 4,04% $3.982.094 $2.986.570
CP26 2,02% 2,02% $1.991.047 $1.493.285
CP27 2,02% 2,02% $1.991.047 $1.493.285
CP28 2,02% 2,02% $1.991.047 $1.493.285
CP29 3,03% 3,03% $2.986.570 $2.239.928
CP30 2,02% 2,02% $1.991.047 $1.493.285
CP31 3,03% 3,03% $2.986.570 $2.239.928
CP32 2,02% 2,02% $1.991.047 $1.493.285
CP33 3,03% 3,03% $2.986.570 $2.239.928
CP34 2,02% 2,02% $1.991.047 $1.493.285
CP35 3,03% 3,03% $2.986.570 $2.239.928
CP36 3,03% 3,03% $2.986.570 $2.239.928
CP37 2,02% 2,02% $1.991.047 $1.493.285
CP38 2,02% 2,02% $1.991.047 $1.493.285
CP39 8,08% 8,08% $7.964.188 $5.973.141
TOTAL 100% 100% $98.556.825 | $73.917.619

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Ciencias socio humanisticas

Tabla 124
Calculo del inductor de actividades de ciencias socio humanisticas
O R TIEMPO EN PARTICIPACION | PARTICIPACION EN
_ MINUTOS MINUTOS EN PORCENTAJE PORCENTAJE
REFERENCIA | | 2 oRADOS REALMENTE |\ 5 0bADOS POR REALMENTE
POR SEMESTRE | | “ABORADOS it LABORADO POR
POR SEMESTRE SEMESTRE
CSH1 2880 1440 11,11% 7,69%
CSH2 3840 2880 14,81% 15,38%
CSH3 3840 2880 14,81% 15,38%
CSH4 3840 2880 14,81% 15,38%
CSH5 3840 2880 14,81% 15,38%
CSH6 3840 2880 14,81% 15,38%
CSH7 3840 2880 14,81% 15,38%
TOTAL 25920 18720 100% 100%
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
Tabla 125
Asignacion del inductor de actividades de ciencias socio humanisticas
INDUCTOR DE )
eremencin | "eanas | ACTVIDRD | Asiaacion | ASSUACON
PORSEMESTRE| oo\ rormr SEMESTRE
CSH1 11,11% 7,69% $1.493.285 $746.643
CSH2 14,81% 15,38% $1.991.047 $1.493.285
CSH3 14,81% 15,38% $1.991.047 $1.493.285
CSH4 14,81% 15,38% $1.991.047 $1.493.285
CSH5 14,81% 15,38% $1.991.047 $1.493.285
CSH6 14,81% 15,38% $1.991.047 $1.493.285
CSH7 14,81% 15,38% $1.991.047 $1.493.285
TOTAL 100% 100% $13.439.567 $9.706.354

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Graduacion

Tabla 126

Calculo del inductor de actividades de graduacion

TIEMPO EN TIEMPO EN b ARTICIPACION | PARTICIPACION EN
. MINUTOS MINUTOS EN PORCENTAJE PORCENTAJE
REFERENCIA | | \BoeADos REALMENTE | 0 oo Do bor REALMENTE
POR SEMESTRE | LABORADOS SEVESTRE LABORADO POR
POR SEMESTRE SEMESTRE

GRO1 95 95 6,78% 6,78%
GR02 95 95 6,78% 6,78%
GRO03 95 95 6,78% 6,78%
GR04 60 60 4,28% 4,28%
GRO05 120 120 8,56% 8,56%
GRO6 57 57 4,07% 4,07%
GRO07 95 95 6,78% 6,78%
GRO08 120 120 8,56% 8,56%
GR09 95 95 6,78% 6,78%
GR10 10 10 0,71% 0,71%
GR11 60 60 4,28% 4,28%
GR12 120 120 8,56% 8,56%
GR13 380 380 27,10% 27,10%
TOTAL 1402 1402 100% 100%

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)

Tabla 127
Asignacion del inductor de actividades de graduacion
: INDUCTOR DE "\'I:)lercl\-;%iglz ASIGNACION ASIGNACION
REFERENCIA ACTIVIDAD REAL POR POR SEMESTRE REAL POR
POR SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE
GRO1 6,78% 6,78% $49.258 $49.258
GR02 6,78% 6,78% $49.258 $49.258
GR03 6,78% 6,78% $49.258 $49.258
GR04 4,28% 4,28% $31.110 $31.110
GRO5 8,56% 8,56% $62.220 $62.220
GR06 4,07% 4,07% $29.555 $29.555
GRO7 6,78% 6,78% $49.258 $49.258
GR08 8,56% 8,56% $62.220 $62.220
GRO09 6,78% 6,78% $49.258 $49.258
GR10 0,71% 0,71% $5.185 $5.185
GR11 4,28% 4,28% $31.110 $31.110
GR12 8,56% 8,56% $62.220 $62.220
GR13 27,10% 27,10% $197.031 $197.031
TOTAL 100,00% 100,00% $726.940 $726.940

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Ya finalizado este proceso para cada uno de los programas se procede a realizar un resumen

de los cotos totales por cada uno de los procesos y actividades.
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Determinacion Del Costo Total De Los Procesos
Costo Total Por Procesos

En este punto se ejecuta el resumen de todos los totales de los elementos del costo por cada
actividad que se ha venido agrupando por procesos, con el objetivo de identificar cuales son los
Procesos gque consumen Mas recursos, para posteriormente recomendar acciones de mejora en
estos puntos o como lo hemos defino, procesos.

El valor del costo total personal y costo total personal real son la suma de cada responsable
que actla en cada una de las actividades.

El valor de los costos de prestacion de servicio es producto de la asignacion de cada actividad
después de haber aplicado cada uno de los inductores que se describieron anteriormente donde se
tienen en cuenta la asignacion por semestre y la asignacion real por semestre, donde esta
asignacion real se obtiene con ayuda de los tiempos y movimientos.

A continuacion, se presentara por procesos los costos de las actividades relacionadas con los
programas de Economia, Contaduria Publicos y Administracion de Empresas de la facultad de
ciencias econémicas, contables y administrativas. la idea es mostrar como es la suma de estos
procesos tanto costos directos como costos indirectos para determinar que procesos no estan
consumiendo los recursos al cien por ciento (100%); a continuacion, se pasara las tablas

correspondientes con el proceso ya descrito anteriormente.



Economia

Requisitos y tramites de inscripcion.

Tabla 128
Costo total por procesos requisitos y tramites de inscripcion
COSTO : TOTAL
) COSTO TOTAL | ASIGNACION ASIGNACION TOTAL COSTO
REFERENCIA| TOTAL PERSONAL |POR SEMESTRE REAL POR COSTO POR REAL POR
PERSONAL REAL SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE
Clo1 $1.303 $1.303 $1.756 $1.756 $3.059 $3.059
Cl02 $6.516 $6.516 $8.781 $8.781 $15.297 $15.297
Cl03 $1.303 $1.303 $1.756 $1.756 $3.059 $3.059
Clo4 $45.612 $45.612 $12.294 $12.294 $57.905 $57.905
Cl05 $11.729 $11.729 $1.756 $1.756 $13.485 $13.485
TOTAL $66.463 $66.463 $26.343 $26.343 $92.806 $92.806
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
Registro
Tabla 129
Costo total por procesos de registro.
COSTO COSTO . ASIGNACION | TOTAL TOTAL
. TOTAL | ASIGNACION COSTO
REFERENCIA| TOTAL PERSONAL |POR SEMESTRE REALPOR  [COSTO POR REAL POR
PERSONAL REAL SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE
RAOL $.613 $4.613 $3512 $3512 $8.125 $8.125
RA02 $2.410 $2.410 $1.756 $1.756 $4.167 $4.167
RA03 $347.088 $347.088 $252.897 $252.807 $599.985 $599.985
RA04 $4.613 $4.613 $3512 $3512 $8.125 $8.125
RAO5 $24.103 $24.103 $17.562 $17.562 $41.666 $41.666
RA06 $1.088 $1.088 $L.756 $L.756 $2.844 $2.844
RA07 $7.197 $7.197 $3512 $3512 $10.709 $10.709
RA08 $5.478 $5.478 $1.756 $1.756 $1.234 $7.234
RAD9 $1.231 $1.231 $5.269 $5.269 $12.500 $12.500
TOTAL $403.821 $403.821 $291.534 $291.534 $695.355 $695.355

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Programacion Académica

Tabla 130
Costo total por procesos de programacion académica
COSTO . TOTAL
. COSTO TOTAL ASIGNACION ASIGNACION TOTAL COSTO
REFERENCIA| TOTAL PERSONAL |POR SEMESTRE REAL POR COSTO POR REAL POR
PERSONAL REAL SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE
PAOL $1.088 $1.088 $1.756 $1.756 $2.844 $2.844
PAQ2 $1.088 $1.088 $1.756 $1.756 $2.844 $2.844
PAQ3 $3.265 $3.265 $5.269 $5.269 $8.533 $8.533
PA04 $2.688 $2.688 $5.269 $5.269 $7.956 $7.956
PAOS $4.353 $4.353 $7.025 $7.025 $11.378 $11.378
PAO6 $2.176 $2.176 $3.512 $3.512 $5.689 $5.689
TOTAL $14.658 $14.658 $24.587 $24.587 $39.245 $39.245
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
Induccién
Tabla 131
Costo total por procesos de induccion
COSTO COSTO . ASIGNACION TOTAL TOTAL
: TOTAL ASIGNACION COSTO
REFERENCIA| TOTAL PERSONAL |POR SEMESTRE REAL POR COSTO POR REAL POR
PERSONAL REAL SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE
IP01 $55.718 $55.718 $42.149 $42.149 $97.868 $97.868
P02 $9.822 $9.822 $10.537 $10.537 $20.360 $20.360
IP03 $29.467 $29.467 $31.612 $31.612 $61.080 $61.080
IP04 $55.718 $55.718 $42.149 $42.149 $97.868 $97.868
IP05 $21.268 $21.268 $21.075 $21.075 $42.343 $42.343
IP06 $27.676 $27.676 $21.075 $21.075 $48.750 $48.750
IPO7 $67.108 $67.108 $42.149 $42.149 $109.257 $109.257
IP03 $55.351 $55.351 $42.149 $42.149 $97.501 $97.501
IP09 $19.645 $19.645 $21.075 $21.075 $40.720 $40.720
TOTAL $341.775 $341.775 $273.971 $273.971 $615.746 $615.746

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)
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Ciencias Basicas

Tabla 132
Costo total por procesos ciencias basicas
costo | COSTO .| Asinacion | ToTAL | TOTAL
. TOTAL ASIGNACION COSTO
REFERENCIA| TOTAL PERSONAL |POR SEMESTRE REAL POR COSTO POR REAL POR
PERSONAL REAL SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE
CB01 $668.620 $568.327 $505.793 $429.924 $1.174.413 $998.251
CB02 $694.177 $590.050 $505.793 $429.924 $1199.970 | $1.019.975
CB03 $0 $0 $0 $0 $0 $0
CB04 $0 $0 $0 $0 $0 $0
CB05 $0 $0 $0 $0 $0 $0
CB06 $694.177 $786.734 $505.793 $573.232 $1199.970 | $1.359.966
CBO7 $694.177 $786.734 $505.793 $573.232 $1199.970 | $1.359.966
CB08 $355.069 $301.809 $505.793 $429.924 $ 860.862 $731.733
CB09 $694.177 $590.050 $505.793 $429.924 $1199.970 | $1.019.975
CB10 $0 $0 $0 $0 $0 $0
TOTAL $3.800.397 | $3.623.704 $3.034.760 $2.866.162 $6.835.156 | $6.489.866

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Ciencias profesionales

Tabla 133
Costo total por procesos ciencias profesionales
COSTO - TOTAL
. COSTO TOTAL ASIGNACION ASIGNACION TOTAL COSTO
REFERENCIA| TOTAL SRRt FOREE ST REALPOR  [COSTO POR .
PERSONAL REAL SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE
CEA0L $694.177 $590.050 $505.793 $429.924 $1.199.970 $1.019.975
CEA02 $833.344 $708.342 $337.196 $286.616 $1.170.540 $994.959
CEA03 $833.344 $708.342 $337.19% $286.616 $1.170.540 $994.959
CEA04 %0 %0 $0 $0 $0 $0
CEADS $0 $0 $0 $0 $0 $0
CEA06 $1.250.016 $1.062.514 $505.793 $429.924 $1.755.809 $1.492.438
CEA07 $0 %0 $0 $0 $0 $0
CEAO08 $0 $0 $0 $0 $0 $0
CEA09 $0 %0 $0 $0 $0 $0
CEA10 $0 %0 $0 $0 $0 $0
CEAlLL $0 $0 $0 $0 $0 $0
CEAL $0 $0 $0 $0 $0 $0
CEA13 $0 $0 $0 $0 $0 $0
CEAl4 $0 $0 $0 $0 $0 $0
CEAL5 %0 $0 $0 $0 $0 $0
CEA16 $0 $0 $0 $0 $0 $0
CEAL7 $0 $0 $0 $0 $0 $0
CEA18 $0 $0 $0 $0 $0 $0
CEAL9 $0 $0 $0 $0 $0 $0
CEA20 $0 0 $0 $0 $0 $0
CEA2L %0 $0 $0 $0 $0 $0
CEA2 $0 $0 $0 $0 $0 $0
CEAZ3 0 %0 $0 $0 $0 $0
CEA24 $0 $0 $0 $0 $0 $0
CEA% $0 $0 $0 $0 $0 $0
CEA26 $0 $0 $0 $0 $0 $0
CEA27 $0 $0 $0 $0 $0 $0
CEA28 $0 $0 $0 $0 $0 $0
CEA29 $0 $0 $0 $0 $0 $0
CEA3D $0 $0 $0 $0 $0 $0
CEA3L $0 $0 $0 $0 $0 $0
CEA32 $0 $0 $0 $0 $0 $0
CEA33 $0 $0 $0 $0 $0 $0
TOTAL $3.610.881 | $3.069.249 $1.685.978 $1.433.081 $5.296.858 | $4.502.330

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Ciencias socio humanisticas

Tabla 134
Costo total por procesos ciencias socio humanisticas
COSTO COSTO , ASIGNACION TOTAL TOTAL
. TOTAL ASIGNACION COSTO
REFERENCIA| TOTAL PERSONAL |POR SEMESTRE REAL POR COSTO POR REAL POR
PERSONAL REAL SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE

CSHOL $694.177 $590.050 $505.793 $429.924 $1.199.970 $1.019.975
CSHO2 0 0 $0 $0 $0 $0
CSHO03 $694.177 $590.050 $505.793 $429.924 $1.199.970 $1.019.975
CSHO4 0 0 $0 $0 0 $0
CSHO5 $0 $0 $0 $0 %0 $0
CSHO6 $0 $0 $0 $0 $0 $0
CSHO7 $0 $0 $0 $0 0 $0
CSHO8 $0 $0 $0 $0 $0 $0
TOTAL $1.388.354 | $1.180.101 $1.011.587 $859.849 $2.399.940 | $2.039.949

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)

Contaduria Pablica
Requisitos y tramites de inscripcion.

Tabla 135

Costo total por procesos requisitos y tramites de inscripcion.
) COSTO  [COSTO TOTAL ASIGNACION ASIGNACION TOTAL |TOTAL COSTO
REFERENCIA| TOTAL PERSONAL POR SEMESTRE REAL POR COSTOPOR | REALPOR
PERSONAL REAL SEMESTRE SEMESTRE | SEMESTRE

Clo1 $12.250 $12.250 $60.294 $60.294 $72.544 $72.544
Clo2 $61.250 $61.250 $301.468 $301.468 $362.718 $362.718
Cl03 $12.250 $12.250 $60.294 $60.294 $72.544 $72.544
Clo4 $85.750 $85.750 $422.056 $422.056 $507.806 $507.806
Cl05 $12.250 $12.250 $60.294 $60.294 $12.544 $72.544
TOTAL $183.750 $183.750 $904.405 $904.405 $1.088.155 $1.088.155

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)

143



Registro

Tabla 136
Costo total por procesos de registro.

144

) COSTO  [COSTO TOTAL ASIGNACION ASIGNACION TOTAL |TOTAL COSTO
REFERENCIA|  TOTAL PERSONAL POR SEMESTRE REAL POR COSTOPOR | REALPOR
PERSONAL REAL SEMESTRE SEMESTRE | SEMESTRE
RAOL $43.359 $43.359 $120.587 $120.587 $163.946 $163.946
RAQ2 $22.657 $22.657 $60.294 $60.294 $82.951 $82.951
RAQ3 $347.068 $347.088 $923.648 $923.648 $1.270.736 $1.270.736
RAO4 $43.359 $43.359 $120.587 $120.587 $163.946 $163.946
RAO5 $226.512 $226.512 $602.937 $602.937 $829.508 $829.508
RA06 $10.229 $10.229 $60.204 $60.204 $70.523 $70.523
RAQ7 $67.652 $67.652 $120.587 $120.587 $188.239 $188.239
RA08 $51.489 $51.489 $60.294 $60.294 $111.783 $111.783
RA09 $67.971 $67.971 $180.881 $180.881 $248.853 $248.853
TOTAL $880.376 $880.376 $2.250.109 $2.250.109 $3.130.485 $3.130.485
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
Programacion académica
Tabla 137
Costo total por procesos de programacién académica
) COSTO  |COSTO TOTAL ASIGNACION ASIGNACION TOTAL | TOTAL COSTO
REFERENCIA|  TOTAL PERSONAL POR SEMESTRE REAL POR COSTOPOR | REAL POR
PERSONAL REAL SEMESTRE SEMESTRE | SEMESTRE
PAOL $10.229 $10.229 $60.294 $60.294 $70.523 $70.523
PAQ2 $10.229 $10.229 $60.294 $60.294 $70.523 $70.523
PAO3 $30.687 $30.687 $180.881 $180.881 $211.568 $211.568
PA4 $25.265 $25.265 $180.881 $180.881 $206.147 $206.147
PA0S $0.915 $40.915 $241.175 $241.175 $282.090 $282.090
PAQ6 $20.458 $20.458 $120.587 $120.587 $141.045 $141.045
TOTAL $137.783 $137.783 $844.112 $844.112 $981.894 $981.894

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Induccion
Tabla 138
Costo total por procesos de induccion
) COSTO  |COSTO TOTAL ASIGNACION ASIGNACION TOTAL | TOTAL COSTO
REFERENCIA| TOTAL PERSONAL POR SEMESTRE REAL POR COSTOPOR | REALPOR
PERSONAL REAL SEMESTRE SEMESTRE | SEMESTRE
IP0L $55.718 $55.718 $153.941 $153.941 $209.660 $209.660
IP02 $9.822 $9.822 $38.485 $38.485 $48.308 $48.308
IP03 $29.467 $29.467 $115.456 $115.456 $144.923 $144.923
P04 $55.718 $55.718 $153.941 $153.941 $209.660 $209.660
IP05 $21.268 $21.268 $76.971 $76.971 $98.239 $98.239
IP06 $27.676 $27.676 $76.971 $76.971 $104.646 $104.646
IPO7 $67.108 $67.108 $153.941 $153.941 $221.049 $221.049
IP08 $55.351 $55.351 $153.941 $153.941 $209.293 $209.293
IP09 $19.645 $19.645 $76.971 $76.971 $96.616 $96.616
TOTAL $341.775 $341.775 $1.000.619 $1.000.619 $1.342.393 $1.342.393
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
Ciencias basicas
Tabla 139
Costo total por procesos ciencias basicas
) COSTO  |COSTO TOTAL ASIGNACION ASIGNACION TOTAL [TOTAL COSTO
REFERENCIA| TOTAL PERSONAL POR SEMESTRE REAL POR COSTOPOR | REALPOR
PERSONAL REAL SEMESTRE SEMESTRE | SEMESTRE
CB01 $1.782.987 $1.515.539 $4.926.122 $4.187.204 $6.709.110 $5.702.743
CB02 $2.025.956 $1.722.062 $4.926.122 $4.187.204 $6.952.078 $5.909.266
CB03 $1.782.987 $1.515.539 $4.926.122 $4.187.204 $6.709.110 $5.702.743
CB04 $1.337.240 $1.136.654 $3.694.592 $3.140.403 $5.031.832 $4.277.057
CB05 $1.337.240 $1.136.654 $3.694.592 $3.140.403 $5.031.832 $4.217.057
TOTAL $8.266.411 $7.026.449 $22.167.551 $18.842.419 $30.433.962 | $25.868.868

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)



Ciencias econémicas y administrativas

Tabla 140
Costo total por procesos ciencias econémicas y administrativas
) COSTO  [COSTO TOTAL ASIGNACION ASIGNACION TOTAL |TOTAL COSTO
REFERENCIA| TOTAL PERSONAL POR SEMESTRE REAL POR COSTOPOR | REAL POR
PERSONAL REAL SEMESTRE SEMESTRE | SEMESTRE
CEAQL $1.388.354 $1.180.101 $3.694.592 $3.140.403 $5.082.945 $4.320.504
CEA02 $755.695 $642.341 $3.694.592 $3.140.403 $4.450.287 $3.782.744
CEA03 $755.695 $642.341 $3.694.592 $3.140.403 $4.450.287 $3.782.744
CEA4 $1.337.240 $1.136.654 $3.694.592 $3.140.403 $5.031.832 $4.277.057
CEAQS $710.138 $603.618 $3.694.592 $3.140.403 $4.404.730 $3.744.021
CEA06 $1.337.240 $1.136.654 $3.694.592 $3.140.403 $5.031.832 $4.277.057
CEA07 $1.337.240 $1.136.654 $3.694.592 $3.140.403 $5.031.832 $4.277.057
CEA08 $891.494 $751.710 $2.463.061 $2.093.602 $3.354.555 $2.851.372
TOTAL $8.513.096 $7.236.132 $28.325.204 $24.076.424 $36.838.301 | $31.312.556
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
Ciencias juridicas
Tabla 141
Costo total por procesos ciencias juridicas
) COSTO  |COSTO TOTAL ASIGNACION ASIGNACION TOTAL | TOTAL COSTO
REFERENCIA| TOTAL PERSONAL POR SEMESTRE REAL POR COSTOPOR | REALPOR
PERSONAL REAL SEMESTRE SEMESTRE | SEMESTRE
CJ01 $891.494 $757.770 $2.463.061 $2.093.602 $3.354.555 $2.851.372
CJ02 $801.252 $681.064 $3.694.592 $3.140.403 $4.495.843 $3.821.467
CJ03 $710.138 $603.618 $3.694.502 $3.140.403 $4.404.730 $3.744.021
CJo4 $1.388.354 $1.180.101 $3.694.502 $3.140.403 $5.082.945 $4.320.504
TOTAL $3.791.237 $3.222.552 $13.546.837 $11.514.811 $17.338.074 | $14.737.363
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
Conceptos de contabilidad
Tabla 142
Costo total por procesos conceptos de contabilidad
) COSTO  |COSTOTOTAL| ¢\ ac1dN ASIGNACION TOTAL  |TOTAL COSTO
REFERENCIA|  TOTAL PERSONAL |,0e crvesTre|  REALPOR | COSTOPOR | REAL POR
PERSONAL REAL SEMESTRE | SEMESTRE | SEMESTRE
FCO1 $1.337.240 $1.136.654 $3.694.592 $3.140.403 $5.031.832 $4.277.057
FCO2 $1.782.987 $1.515.539 $4.926.122 $4.187.204 $6.709.110 $5.702.743
TOTAL $3.120.228 | $2.652.193 $8.620.714 $7.327.607 $11.740.942 | $9.979.801

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Contabilidad y finanzas

Tabla 143
Costo total por procesos de contabilidad y finanzas
) COSTO  |COSTO TOTAL ASIGNACION ASIGNACION TOTAL | TOTAL COSTO
REFERENCIA|  TOTAL PERSONAL POR SEMESTRE REAL POR COSTOPOR | REALPOR
PERSONAL REAL SEMESTRE SEMESTRE | SEMESTRE
CFoL $1.007.593 $856.454 $.926.122 $4.187.204 $5.933.716 $5.043,658
CF02 $1.007.593 $856.454 $4.926.122 $4.187.204 $5.933.716 $5.043,658
CF03 $1.851.138 $1.573.467 $.926.122 $4.187.204 $6.777.261 $5.760.672
CFo4 $3.333.376 $2.833.370 $.926.122 $4.187.204 $8.250.498 $7.020574
CF05 $1.007.593 $856.454 $.926.122 $4.187.204 $5.933.716 $5.043.658
CF06 $755.695 $642.341 $3.694.592 $3.140.403 $4.450.287 $3.782.744
CFO7 $1.782.987 $1.515.539 $.926.122 $4.187.204 $6.709.110 $5.702.743
CF08 $1.068.335 $908.085 $.926.122 $4.187.204 $5.994.458 $5.095.289
CF09 $2.470.406 $2.009.845 $4.926.122 $4.187.204 $7.396.528 $6.287.049
CF10 $1.782.987 $1.515.539 $.926.122 $4.187.204 $6.709.110 $5.702.743
CFll $1.851.138 $1.573.467 $4.926.122 $4.187.204 $6.777.261 $5.760.672
CF12 $1.851.138 $L.573.467 $4.926.122 $4.187.204 $6.777.261 $5.760.672
CF13 $1.851.138 $1.573.467 $4.926.122 $4.187.204 $6.777.261 $5.760.672
CFl4 $2.470.406 $2.099.845 $4.926.122 $4.187.204 $7.396.528 $6.287.049
CF15 $1.851.138 $1.573.467 $4.926.122 $4.187.204 $6.777.261 $5.760.672
TOTAL $25.942.662 | $22.051.263 $72.660.307 $61.761.261 $98.602.969 | $83.812.524
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
Control
Tabla 144
Costo total por procesos de control
) COSTO  |COSTO TOTAL ASIGNACION ASIGNACION TOTAL | TOTAL COSTO
REFERENCIA|  TOTAL PERSONAL POR SEMESTRE REAL POR COSTOPOR | REALPOR
PERSONAL REAL SEMESTRE SEMESTRE | SEMESTRE
coL $ L782987[$ 1515539 $4.926.122 $4.187.204 $ 67091108 5702743
C02 $ L782987[$ 1515539 $4.926.122 $4.187.204 $ 67091108 5702743
C03 $ 79569 | § 642341 $3.694.59 $3.140.403 $ AB087(S  37827M
TOTAL $ 43201669|$ 3673419 | $13.546.837 $11.514.811 $ 17.868.506 |  15.188.230

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Informacion
Tabla 145
Costo total por procesos de informacion
) COSTO  |COSTO TOTAL ASIGNACION ASIGNACION TOTAL | TOTAL COSTO
REFERENCIA|  TOTAL PERSONAL POR SEMESTRE REAL POR COSTOPOR | REALPOR
PERSONAL REAL SEMESTRE SEMESTRE | SEMESTRE
101 $ 138348 1180101  $3.694592 $3.140.403 $ 50829453 4.320.504
102 $ 138348 1180101  $3.694592 $3.140.403 $ 5082945|$ 4.320.504
103 $ 138348 1180101  $3.694592 $3.140.403 $ 50829453 4.320.504
TOTAL $ 41650618  3540.302| $11.083.776 $9.421.209 $ 15248836 |$ 12.961511
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)
Practica profesional
Tabla 146
Costo total por procesos de practica profesional
) COSTO  [COSTO TOTAL ASIGNACION ASIGNACION TOTAL |TOTAL COSTO
REFERENCIA| TOTAL PERSONAL POR SEMESTRE REAL POR COSTOPOR | REALPOR
PERSONAL REAL SEMESTRE SEMESTRE | SEMESTRE
PPOL $ 1388349 1180.101 $3.694.592 $3.140.403 $ 5082945 4.320.504
PP02 $ 133724019 1136654  $3.694.592 $3.140.403 $ 5031832 4.211.057
PP03 $ 133724019 1136654  $3.694.592 $3.140.403 $ 5031832 4.211.057
TOTAL $ 4062834 |$ 3453409 | $11.083.776 $9.421.209 $ 15.146.610 12.874.618
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
Comunicacién y humanidades
Tabla 147
Costo total por procesos de comunicacion y humanidades
) COSTO  [COSTO TOTAL ASIGNACION ASIGNACION TOTAL |TOTAL COSTO
REFERENCIA| TOTAL PERSONAL POR SEMESTRE REAL POR COSTOPOR | REALPOR
PERSONAL REAL SEMESTRE SEMESTRE | SEMESTRE
CHOL $ 694.177 | $ 590.050 $1.847.29% $1.570.202 $ 2541473| % 2.160.252
CH02 $ 15194678 1.291.547 $3.694.592 $3.140.403 $ 5214059 | $ 4.431.950
CHO3 $ 31999489 2.719.956 $7.380.184 $6.280.806 $ 105891329 9.000.762
CHO4 $  303894($ 2.583.0%4 $7.389.184 $6.280.806 $ 1042811719 8.863.900
CHO5 $ 1384349 1129.169 $3.694.592 $3.140.403 $ 50230%6]|8$ 4.269.512
CHO6 $ 1337240 % 1.136.654 $3.694.592 $3.140.403 $ 50318328 4.211.057
TOTAL $§ 11118200 ($  9.450470 | $27.709.439 $23.553.023 $ 38.827.639 |$  33.003.493

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Graduacion

Tabla 148
Costo total por procesos de graduacion

) COSTO  |COSTO TOTAL ASIGNACION ASIGNACION TOTAL | TOTAL COSTO

REFERENCIA|  TOTAL PERSONAL POR SEMESTRE REALPOR | COSTOPOR | REALPOR

PERSONAL REAL SEMESTRE SEMESTRE | SEMESTRE
GROL $30.012 $30.012 $93.006 $93.006 $132.018 $132.018
GR02 $34.950 $34.950 $93.006 $93.006 $127.956 $127.95
GRO3 $25.699 $25.699 $93.006 $93.006 $118.706 $118.706
GR04 $10.634 $10.634 $38.485 $38.485 $49.120 $9.120
GR05 $32.286 $32.286 $76.971 $76.971 $109.256 $109.256
GRO6 $14.243 $14.243 $55.804 $55.804 $70.046 $70.046
GRO7 $39.012 $30.012 $93.006 $93.006 $132.018 $132.018
GRO8 $13.058 $13.058 $76.971 $76.971 $90.029 $90.029
GR09 $39.012 $30.012 $93.006 $93.006 $132.018 $132.018
GR10 $2.322 $2.322 $6.414 $6.414 $8.736 $8.736
GRI11 $16.777 $16.777 $38.48 $38.485 $55.262 $55.262
GR12 $32.286 $32.286 $76.971 $76.971 $109.256 $109.256
GR13 $102.797 $102.797 $372.025 $372.025 $474.822 $474.822
TOTAL $402.087 $402.087 $1.207.157 $1.207.157 $1.609.243 |  $1.609.243

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)

Administracion de empresas.

Requisitos y tramites de inscripcion.

Tabla 149
Costo total por procesos requisitos y tramites de inscripcion.
COSTO - TOTAL
. COSTO TOTAL ASIGNACION ASIGNACION TOTAL COSTO REAL
REFERENCIA| TOTAL PERSONAL | POR SEMESTRE REAL POR COSTO POR POR
PERSONAL REAL SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE

Clo1 $9.513 $9.513 $37.851 $37.851 $47.364 $47.364
Cl02 $47.567 $47.567 $189.253 $189.253 $236.820 $236.820
Cl03 $9.513 $9.513 $37.851 $37.851 $47.364 $47.364
Clo4 $66.593 $66.593 $264.954 $264.954 $331.548 $331.548
Cl05 $47.567 $47.567 $37.851 $37.851 $85.417 $85.417
TOTAL $180.753 $180.753 $567.759 $567.759 $748.512 $748.512

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Registro
Tabla 150
Costo total por procesos de registro.
COSTO . TOTAL
. COSTO TOTAL ASIGNACION ASIGNACION TOTAL COSTO REAL
REFERENCIA| TOTAL PERSONAL |POR SEMESTRE REAL POR COSTO POR POR
PERSONAL REAL SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE
RAOL $33.672 $33.672 $75.701 $84.641 $109.373 $118.313
RA02 $17.59% $17.59 $37.851 $42.320 $55.446 $59.916
RA(3 $347.088 $347.088 $746.643 $648.311 $1.003.731 $995.399
RA04 $33.672 $33.672 $75.701 $84.641 $109.373 $118.313
RA05 $175.955 $175.955 $378.506 $423.203 $554.461 $599.157
RA06 $7.944 $7.94 $37.851 $42.320 $45.794 $50.264
RA07 $52.538 $52.538 $75.701 $84.641 $128.239 $137.179
RA08 $39.986 $39.986 $37.851 $42.320 $771.837 $82.307
RA09 $52.786 $52.786 $113.552 $126.961 $166.338 $179.747
TOTAL $761.237 $761.237 $1.579.357 $1.579.357 $2.340.594 | $2.340.594
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)
Programacion académica.
Tabla 151
Costo total por procesos de programacién académica
COSTO - TOTAL
r COSTO TOTAL ASIGNACION ASIGNACION TOTAL COSTO REAL
REFERENCIA| TOTAL PERSONAL | PORISEMESTRE REAL POR COSTO POR S
PERSONAL REAL SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE
PA0L $7.944 $7.944 $37.851 $37.851 $45.794 $45.794
PA0?2 $7.944 $7.944 $37.851 $37.851 $45.794 $45.794
PA03 $23.831 $23.831 $113.552 $113.552 $137.383 $137.383
PA04 $19.621 $19.621 $113.552 $113.552 $133.173 $133.173
PA05 $3L.775 $3L.775 $151.403 $151.403 $183.177 $183.177
PA0G $15.887 $15.887 $75.701 $75.701 $91.589 $91.589
TOTAL $107.002 $107.002 $529.909 $529.909 $636.910 $636.910

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)
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Induccion.
Tabla 152
Costo total por procesos de induccion
COSTO : TOTAL
. cOSTO TOTAL ASIGNACION ASIGNACION TOTAL COSTO REAL

REFERENCIA| TOTAL PERSONAL |POR SEMESTRE REAL POR COSTO POR POR

PERSONAL REAL SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE
[P0L $55.718 $95.718 $124.440 $124.440 $180.159 $180.159
IP02 $9.822 $9.822 $31.110 $31.110 $40.933 $40.933
P03 $29.467 $29.467 $93.330 $93.330 $122.798 $122.798
(P04 $55.718 $55.718 $124.440 $124.440 $180.159 $180.159
IP05 $21.268 $21.268 $62.220 $62.220 $83.489 $83.489
IP06 $27.676 $27.676 $62.220 $62.220 $89.896 $89.896
[PO7 $67.108 $67.108 $124.440 $124.440 $191.548 $191.548
IPO8 $55.351 $55.351 $124.440 $124.440 $179.792 $179.792
[P09 $19.645 $19.645 $62.220 $62.220 $81.865 $81.865
TOTAL $341.775 $341.775 $808.863 $308.863 $1.150.637 $1.150.637

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)



Ciencias basicas.

Tabla 153
Costo total por procesos de ciencias basicas
COSTO o . ASIGNACION TOTAL OIS
REFERENCIA| TOTAL PETRC;I)ANIAL PésnggaglsggE REAL POR COSTO POR COSL%RR FAL
PERSONAL REAL SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE

CB0L $755.695 $566.771 $2.986.570 $2.239.928 $3.742.265 $2.806.699
CB02 $ 755.695 $566.771 $2.986.570 $2.230.928 $3.742.265 $2.806.699
CBO3 $1782987 | $1337.240 $3.982.094 $2.986.570 $5.765.081 $4.323811
CB04 $1007.593 | $755.6% $3.982.04 $2.986.570 $4.989.687 $3.742.265
CBO5 $2025.956 | $1519.467 $3.982.094 $2.986.570 $6.008.050 $4.506.037
CB06 $1070.057 | $802.543 $1.991.047 $1.493.285 $3.061.104 $2.295.828
CBO7 $1085.242 | $813932 $1.991.047 $1.493.285 $3.076.289 $2.307.217
CB08 $1085.242 | $813932 $1.991.047 $1.493.285 $3.076.289 $2.307.217
CB09 $185L138 | $1388.354 $3.982.04 $2.986.570 $5.833.232 $4.374.924
CBI10 $1516.774 | $1137.581 $3.982.094 $2.986.570 $5.498.868 $4.124.151
CB1l $1782987 | $1337.240 $3.982.094 $2.986.570 $5.765.081 $4.323811
CB12 $1425661 | $1.069.246 $3.982.094 $2.986.570 $5.407.755 $4.05.816
CBI13 $185L138 | $1388.354 $3.982.094 $2.986.570 $5.833.232 $4.374.924
CBl4 $185L138 | $1388.354 $3.982.04 $2.986.570 $5.833.232 $4.374.924
CBI15 $801.252 $600.939 $2.986.570 $2.239.928 $3.787.822 $2.840.867
CB16 $1851.138 | $1388.354 $3.982.094 $2.986.570 $5.833.232 $4.374.924
TOTAL $22.499.694 | $16.874.771 |  $54.753.792 $41.065.344 $77.253.486 | $57.940.114

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia)
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Ciencias profesionales.

Tabla 154
Costo total por procesos ciencias profesionales

COSTO - TOTAL
: COSTO TOTAL | ASIGNACION | ASIGNACION TOTAL 10570 REAL

REFERENCIA| TOTAL | _oovon |oonsemestre | REAL POR COSTO POR POR
PERSONAL | "~C " SEMESTRE SEMESTRE | oo\ \Ceroe
CP1 $ 503797 [$  377.847|  $1.991.047 $1.493.285 $ 249484 |$ 1870133
CP2 $ 503797 [$  377.847|  $1.991.047 $1.493.285 $ 2404844 |$ 1871133
CP3 $ 1006311 |$ 82233 |  $1.991.047 $1.493.285 $ 3087358 |$ 2315519
CP4 $ 503797 [$  377.847|  $1.991.047 $1.493.285 $ 2404844 |$ 1871133
CP5 $ 503797 [$  377.847|  $1.991.047 $1.493.285 $ 249484 |$ 1871133
CP6 $ 925569 |$ 694177  $1.991.047 $1.493.285 $ 20916616 |$  2.187.462
CP7 $ 503797 [$  377.847|  $1.991.047 $1.493.285 $  2494844|$ 1871133
CP8 $ 925569 [$ 694177  $1.991.047 $1.493.285 $ 2016616 |$  2.187.462
CPY $ 1337240 $ 1002930 |  $2.986.570 $2.239.928 $  4323811|$  3.242.858
CP10 $ 891494 [$  668.620  $1.991.047 $1.493.285 $ 2882541 2161905
CP1L $ 1046468|$ 784851 |  $2.986.570 $2.239.928 $  4033038|$ 3024779
CP12 $ 2192622 $ 1644467 |  $3.982.004 $2.986.570 $ 6174716 4631037
CP13 $ 1096311|$ 82233 |  $1.991.047 $1.493.285 $ 3087.358|$ 2315519
CP14 $ 80L252[$  600.939 |  $2.986570 $2.239.928 $ 3787.822|$  2.840.867
CP15 $  755695[$  566.771|  $2.986570 $2.230.928 $  3742.265|$  2.806.699
CP16 $ 503797 [$  377.847|  $1.991.047 $1.493.285 $ 2494844 |$ 1871133
CP17 $ 503797 [$  377.847|  $1.991.047 $1.493.285 $ 249484 |$ 1870133
CP18 $ 503797 [$  377.847|  $1.991.047 $1.493.285 $  2494844|$ 1871133
CP19 $ 503797 [$  377.847|  $1.991.047 $1.493.285 $ 249484 |$ 1870133
CP20 $ 925560 ($ 694177  $1.991.047 $1.493.285 $ 2916616|$  2.187.462
CP21 $  755605[$  566.771|  $2.986570 $2.239.928 $  3742.265|$  2.806.699
CP22 $ 925569 [$ 694177  $1.991.047 $1.493.285 $ 20916616 |$  2.187.462
CP23 $ 503797 [$  377.847|  $1.991.047 $1.493.285 $ 249484 |$ 1870133
CP24 $  755695[$  566.771|  $2.986570 $2.230.928 $  3742.265|$  2.806.699
CP25 $ 1007.503|$ 755605 |  $3.982.004 $2.986.570 $ 4980687 |$  3.742.265
CP26 $ 925569 ($ 694177  $1.991.047 $1.493.285 $ 20916616 |$  2.187.462
CP27 $ 534168 ($ 400626 |  $1.991.047 $1.493.285 $ 25%5215|$ 1893911
CP28 $ 925560 [$  694.177 |  $1.991.047 $1.493.285 $ 2016616 |$  2.187.462
CP29 $  755695($  566.771|  $2.986.570 $2.230.928 $  3742265|$  2.806.699
CP30 $ 503797 [$  377.847|  $1.991.047 $1.493.285 $ 249484 |$ 1871133
CP31 $ 1337240 $ 1002930 |  $2.986.570 $2.230.928 $ 43238118 3242858
CP32 $ 534168 ($ 400626 |  $1.991.047 $1.493.285 $  25%215|$ 1893911
CP33 $ 1388354|$ 1041265|  $2.986.570 $2.230.928 $ 4374924 |$ 3281193
CP34 $ 925560 ($ 604177  $1.991.047 $1.493.285 $ 2016616 2187462
CP35 $  755695($  566.771|  $2.986570 $2.239.928 $ 3742.265|$  2.806.699
CP36 $ 801252 $ 600939  $2.986.570 $2.239.928 $ 3787.822|$  2.840.867
CP37 $ 925560 [$  694.177 [  $1.991.047 $1.493.285 $ 2916616 |$  2.187.462
CP38 $ 503797 [$  377.847|  $1.991.047 $1.493.285 $ 2494844 |$ 1871133
CP39 $ 3702276 | $ 2776707 |  $7.964.188 $5.973.141 $ 11666464 |$  8.749.848
TOTAL $34.995.333 | $26.246.500 |  $98.556.825 $73.917.619 | $ 133.552.158 | $ 100.164.119

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracién propia)



Ciencias socio humanisticas

Tabla 155
Costo total por procesos de ciencias socio humanisticas
COSTO : TOTAL
. COSTO TOTAL ASIGNACION ASIGNACION TOTAL COSTO REAL
REFERENCIA | TOTAL PERSONAL | POR SEMESTRE REAL POR COSTO POR POR
PERSONAL REAL SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE
CSH1 $664.217 $332.109 $1.493.285 $746.643 $2.157.502 $1.078.751
CSH2 $925.569 $694.177 $1.991.047 $1.493.285 $2.916.616 $2.187.462
CSH3 $503.797 $377.847 $1.991.047 $1.493.285 $2.494.844 $1.871.133
CSH4 $891.494 $668.620 $1.991.047 $1.493.285 $2.882.541 $2.161.905
CSH5 $925.569 $694.177 $1.991.047 $1.493.285 $2.916.616 $2.187.462
CSH6 $925.569 $694.177 $1.991.047 $1.493.285 $2.916.616 $2.187.462
CSHT $503.797 $377.847 $1.991.047 $1.493.285 $2.494.844 $1.871.133
TOTAL $5.340.011 | $3.838.954 $13.439.567 $9.706.354 $18.779.578 | $13.545.308
Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia).
Graduacion.
Tabla 156
Costo total por procesos de graduacion.
COSTO - TOTAL
. COSTO TOTAL ASIGNACION ASIGNACION TOTAL COSTO REAL
REFERENCIA | TOTAL PERSONAL | POR SEMESTRE REAL POR COSTO POR POR
PERSONAL REAL SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE
GROL $25.559 $25.559 $49.258 $9.258 $14.817 $14.817
GR02 $22.898 $22.898 $49.258 $49.258 $72.156 $72.156
GR03 $16.838 $16.838 $49.258 $49.258 $66.095 $66.095
GRO4 $10.634 $10.634 $31.110 $31.110 $41.744 $41.744
GR05 $32.286 $32.286 $62.220 $62.220 $94.506 $94.506
GRO06 $9.331 $9.331 $29.555 $29.555 $38.886 $38.886
GRO7 $25.559 $25.559 $49.258 $9.258 $14.817 $14.817
GR08 $13.058 $13.058 $62.220 $62.220 $75.278 $75.278
GR0O9 $25.559 $25.559 $49.258 $49.258 $14.817 $74.817
GR10 $2.322 $2.322 $5.185 $5.185 $1.507 $7.507
GR11 $16.777 $16.777 $31.110 $31.110 $47.887 $47.887
GR12 $32.286 $32.286 $62.220 $62.220 $94.506 $94.506
GR13 $67.350 $67.350 $197.031 $197.031 $264.381 $264.381
TOTAL $300.458 $300.458 $726.940 $726.940 $1.027.397 $1.027.397

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia).
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Calculo Del Costo Total Por Procesos

A continuacion, se presentara la acumulacion de los costos por procesos con el sistema de
costeo basado en actividades (ABC) para cada una de las carreras de la facultad de Ciencias
Econdmicas, Contables y administrativas. En el cual se puntualiza cada elemento del costo
durante el proceso del costo para tener un mejor control de cada uno de los procesos.

El costo total del programa economia es de $15.975.106 y lo realmente aprovechado es de
$14.475.296 de la tabla 157 que resulta de sumar el total de la asignacion de los costos generales
tabla 65 (calculo del inductor nivel 111) y el total de cada uno de los procesos donde interviene el

personal.



Tabla 157
Costos fraccionados por procesos para el programa de economia
COSTO TOTAL ASIGNACION ASIGé\lC/)'\SCTIgSN DE TOTAL COSTO
COSTO TOTAL PERSONAL [PERSONAL REALMENTE| DE COSTOS TOTAL
PROCESO REALEMENTE REALMETE
POR PROCESO APROVECHADO POR DE COSTO
PROCESO EABRICION APROVECHAI?OS APROVECHADO
DE FABRICION
Requisitos y tramites de inscripcion $66.463 $66.463 $26.343 $26.343 $92.806 $92.806
Registro $403.821 $403.821 $291.534 $291.534 $695.355 $695.355
Programacion académica $14.653 $14.658 $24.587 $24.587 $39.245 $39.245
Induccidn $341.775 $341.775 $273.971 $273.971 $615.746 $615.746
Ciencias Basicas $3.800.397 $3.623.704 $3.034.760 $2.866.162 $6.835.156 $6.489.866
Ciencias profesionales $3.610.881 $3.069.249 $1.685.978 $1.433.081 $5.296.858 $4.502.330
Ciencias socio humanisticas $1.388.354 $1.180.101 $1.011.587 $859.849 $2.399.940 $2.039.949
Graduacion $0 $0 $0 %0 $0 50
TOTAL $9.626.347 $8.699.769 $6.348.759 $5.775.527 $15.975.106 $14.475.29

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia).
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El costo total del programa Contaduria Publica es de $290.198.100 y lo realmente aprovechado es de $247.891.134 de la tabla 158

que resulta de sumar el total de la asignacion de los costos generales tabla 67 (calculo del inductor nivel 111) y el total de cada uno de

los procesos donde interviene el personal.

Tabla 158

Costos fraccionados por procesos para el programa de contaduria publica

COSTO TOTAL

ASIGNACION

ASIGNACION DE

COSTO TOTAL PERSONAL [PERSONAL REALMENTE| DE COSTOS e1I0s TOTAL LI AZ(B0 50
PROCESO REALEMENTE REALMETE
POR PROCESO APROVECHADO POR DE COSTO
PROCESO FABRICION APROVECHAI?OS APROVECHADO
DE FABRICION

Requisitos y tramites de inscripcion $183.750 $183.750 $904.405 $904.405 $1.088.155 $1.088.155
Registro $880.376 $880.376 $2.250.109 $2.250.109 $3.130.485 $3.130.485
Programacion académica $137.783 $137.783 $844.112 $644.112 $981.894 $981.894
Induccion $341.775 $341.775 $1.000.619 $1.000.619 $1.342.393 $1.342.393
Ciencias Basicas $8.266.411 $7.026.449 $22.167.551 $18.842.419 $30.433.962 $25.868.868
Ciencias Economicas y Administrativas $8.513.096 $7.236.132 $28.325.204 $24.076.424 $36.838.301 $31.312.556
Ciencias Juridicas $3.791.237 $3.222.552 $13.546.837 $11.514.811 $17.338.074 $14.737.363
Fundamentos conceptuales de Contabilidad $3.120.228 $2.652.193 $8.620.714 $7.327.607 $11.740.942 $9.979.801
Contabilidad y Finanzas $25.942.662 $22.051.263 $72.660.307 $61.761.261 $98.602.969 $83.812.524
Control $4.321.669 $3.673.419 $13.546.837 $11.514.811 $17.868.506 $15.188.230
Informacidn $4.165.061 $3.540.302 $11.083.776 $9.421.209 $15.248.836 $12.961.511
Préctica Profesional $4.062.834 $3.453.409 $11.083.776 $9.421.209 $15.146.610 $12.874.618
Comunicacion y Humanidades $11.118.200 $9.450.470 $27.709.439 $23.553.023 $38.827.639 $33.003.493
Graduacion $402.087 $402.087 $1.207.157 $1.207.157 $1.609.243 $1.609.243
TOTAL $75.247.169 $64.251.959 $214.950.841 $183.639.175 $290.198.010 $247.891.134

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia).
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El costo total del programa Administracion De Empresas es de $235.489.273 y lo realmente aprovechado es de $177.553.592 de la

tabla 159 que resulta de sumar el total de la asignacion de los costos generales tabla 69 (calculo del inductor nivel I11) y el total de

cada uno de los procesos donde interviene el personal.

Tabla 159

Costos fraccionados por procesos para el programa de administracion de empresas

COSTO TOTAL

ASIGNACION

ASIGNACION DE

COSTO TOTAL PERSONAL |PERSONAL REALMENTE | DE COSTOS o TOTAL IR GO
PROCESO REALEMENTE REALMETE
POR PROCESO APROVECHADO POR DE COSTO
PROCESO EABRICION APROVECHAI?OS APROVECHADO
DE FABRICION
Reaquisitos y tramites de inscripcion $180.753 $180.753 $567.759 $567.759 $748.512 $748.512
Registro $761.237 $761.237 $1.579.357 $1.579.357 $2.340.594 $2.340.594
Programacion académica $107.002 $107.002 $529.909 $529.909 $636.910 $636.910
Induccion $341.775 $34L775 $308.863 $808.863 $1.150.637 $1.150.637
Ciencias Basicas $22.499.694 $16.874.771 $54.753.792 $41.065.344 $77.253.436 $57.940.114
Ciencias profesionales $34.995.333 $26.246.500 $98.556.825 $73.917.619 $133.552.158 |  $100.164.119
Ciencias socio humanisticas $5.340.011 $3.838.954 $13.439.567 $9.706.354 $18.779.578 $13.545.308
Graduacion $300.458 $300.458 $726.940 $726.940 $1.027.397 $1,027.397
TOTAL $64.526.262 $48.651.448 $170.,963.011 $128.902.144 $235.489.273 $177.553.592

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia).



Aproximacion Del Costo Unitario
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Para calcular el costo unitario de los estudiantes de los programas de la facultad de Ciencias

Econdmicas, Contables Y Administrativas tenemos en cuanta los estudiantes que ingresaron en

el 2018-1 que fueron 10 estudiantes de economia, 94 estudiantes de contaduria y 73 estudiantes

de administracion y se tiene en cuenta las dos jornadas diurno y nocturno en donde se explicé

anteriormente donde se suman los minutos de estas jornadas en uno solo.

A continuacion, en la tabla 160 traemos la aproximacion del costo unitario de la facultad ya

mencionada.

Tabla 160
Costo unitario por programa

COSTO UNITARIO POR PROGRAMA

COSTO PORCENTAJE CANTIDAD DE

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS, CONTABLES Y~ COSTO REALVENTE REALMENTE  ALUVNOS A

NUMERODE  COSTO

ADMINISTRATIVAS TOTAL  \oeOVECHADD APROVECHADO CosTear  CRVADAS  UNITARIO
Economia $15975.106  $14.475.29% 91% 10 1 $1.597.511
Contacurfa Pdblica $200.198.010  $247.891.134 85% % 2 $1.543.606
Administracion De Empresas $235.480.273  $177.553.592 5% 73 2 $L612%40

Datos obtenidos (Fuente: Elaboracion propia).
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Conclusiones y Recomendaciones

A manera de conclusiones y recomendaciones del presente trabajo de grado realizado a la
facultad de Ciencias Econémicas, Contables y Administrativas, en la que se disefia un sistema de
costos basado en actividades ABC, que permite determinar la aproximacién del costo unitario de
cada uno de los programas que pertenecen a la facultad en la cual se puede identificar las
siguientes:

En el diagnostico de situacion actual realizada previamente a la facultad se puede interpretar
que tanto el personal como el sistema contable actual es apropiado para implementar este nuevo
sistema de costos ABC debido a que se refleja un buen manejo de los gastos administrativos,
como también de informes e indicadores financieros. Por otro lado, los costos indirectos del
servicio (CIS) y en el personal directo del objeto del costo, presentan algunas falencias como las
siguientes: no se cuenta con un documento de costos que controle tiempos y movimientos, el
personal directo de la prestacion del servicio no cuentan con unos manuales de funciones
claramente estructurados, ademas no se cuenta con sistema de costos que permita evidenciar el
costo unitario por la linea de negocio. Cabe aclarar que una vez implementados los sistemas
ABC & ABM se debe ampliar esta lista de auditoria de costos, ya que suelen surgir otras
necesidades que se deben controlar, para que se brinde un servicio de alta calidad en cada uno de
los procesos del servicio de educacion prestado a los usuarios externos.

Respecto al estudio de tiempos y movimientos se puede evidenciar que este arrojo un
aprovechamiento de tiempo de 85% para los programas de economia y contaduria, mientras que
para el programa de administracion de empresas un aprovechamiento de 75%. Donde tanto el
programa de economia y contaduria de 1 hora se esta aprovechando en promedio 51 minutos; por

otro lado, se denota que el programa de administracién de empresas esta aprovechando solo 45
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minutos de una hora. Lo cual es representativo ya que él estudiante no esta recibiendo en su
totalidad las clases y la institucidn paga para que €l alumno reciba un gran porcentaje de clases

El resultado de la aplicacion del sistema de costos por actividades ABC, muestra cifras
aproximadas, que pueden ser influyentes en la estrategia de comercializacion.

Donde el programa de economia arrojo un costo total de $15.975.106 para un costo unitario
de $ 1.597.511 debido a que es un programa nuevo, se puede evidenciar que un programa
oneroso en comparacion con los otros programas gque presentan a continuacion: el programa
contaduria publica presenta un costo total de $290.198.010 con un costo unitario de $1.543.606 y
por otro lado el programa de administracion de empresas el cual arrojo un costo total
$235.489.273 con un costo unitario $1.612.940. donde se debe resaltar que el costo total de cada
programa fueron rubros que realmente salieron de la institucion, pero gracias al estudio de
tiempos y movimientos en el aplicativo Excel se puede evidenciar el verdadero rubro que se
consumié o aprovecho los programas de economia, contaduria y administracion, los cuales son
$14.475.296, $247.891.134 y $177.553.592 respectivamente y por consiguiente cambiarian los
costos unitarios de cada programa.

Cabe resaltar que el sistema de costo (ABC) hace un anélisis minucioso de cada uno de los
procesos (entrada, proceso y salida) donde este permite ver que procesos son representativos y a
su vez se puede ver qué actividades lo componen y su consumo econdémico; el cual permite
identificar las actividades que estan consumiendo gran parte de los recursos destinados pero que
no estan siendo aprovechados, dando asi un servicio de menor calidad. El sistema de costos
basados en actividades que se ha disefiado permite evidenciar y corregir estas falencias como
también permite observar que procesos necesitan de mayor apalancamiento para mejor la calidad

del servicio prestado.
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Este trabajo va mas alla de la aproximacion de un costo unitario por estudiante, es mirar la
realidad de la institucion no solo econdmicamente, mirar la realidad de otro punto de vista en
términos cualitativos ver la necesidad de autoevaluarse minuciosamente, en cada uno de sus
componentes educativos para brindar un servicio que sea idoneo y para que la facultad sea lider
frente a las demaés universidades de la localidad.

Es necesario estar dia a dia buscando nuevas alternativas de mejora para permanecer en el
mercado, mejorando procesos, manuales, buscando docentes comprometidos con la mision y
vision de la institucion para formar profesionales capaces de afrontar el reto que trae los
mercados globalizados y que estos sirvan a la sociedad. Es un gran paso haber disefiado este
modelo de costos ABC ya que permitira realizar una continua gestion y de evidenciar si se esta

afrontando los retos impuestos por el mercado.
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